Kursanmeldung

Kurs(e) Termin(e)
Kursort Teradata GmbH
Nymphenburger Hofe NY I
Dachauer Str. 63
80335 Miinchen
Preis EUR  pro Tag fiir bis zu 5 Teilnehmer

EUR

zzgl. Trainerreisekosten

Teilnehmer

jeder weitere Teilnehmer pro Tag

zzgl. MWSt.

Name

Email

Logistikkontakt:

Kundendetails

Kunden Name

Kontaktperson

Email

Bestellnummer

Adresse

Telefonnummer

Kommentar

Rechungsdetails (wenn von den Kundendetails abweichend)

Rechnungskontakt

Address 1

Address 2

Email

Telefonnummer

Approver Name

Sighature

Teraa.-c-i_atai GmbH

Customer Education
Nymphenburger Hofe NY I
Dachauer Str. 63

80335 Miinchen

For Teradata Customer Education questions

email to kosima.koerner-guenther@teradata.com
Phone +49 (0) 89 66610 4045
TeradataEducationNetwork.com

Allgemeine Geschéftsbedingungen Kundenschulung
offene und private Kurse

SEMINARBUCHUNG

Sie kdnnen lhren gewiinschten Kurs telefonisch, oder schriftlich bei der
Schulungsabteilung buchen. Teradata GmbH c/o Education Dachauer Str. 63
80335 Minchen. Vorlaufige Buchungen kénnen nur 48 Stunden
aufrechterhalten werden.

SEMINARBESTATIGUNG

Es wird Ihnen eine Eingangsbestatigung direkt nach |hrer Auftragserteilung
zugeschickt. Die Seminarbestatigung erhalten Sie ca. zwei Wochen vor
Kursbeginn.

STORNIERUNG KUNDE

Telefonische Stornierungen miussen innerhalb von 48 Stunden schriftlich
bestatigt werden. Gebiihrenfreie Stornierungen sind bis zehn Werktage vor
Kursbeginn mdéglich, sonst wird die volle Kursgebuhr fallig. Teilnehmer, die
innerhalb der 10 Tages Frist absagen, den Kurs verschieben oder nicht
teilnehmen (no-shows), wird die Kursgebiihr in Rechnung gestellt. Ein Vertreter
kann jederzeit kostenfrei benannt werden, muss aber im Voraus an die
TERADATA Schulungsabteilung gemeldet werden.

STORNIERUNG TERADATA

TERADATA behalt sich das Recht vor, jede Schulung, bis zehn Werktage vor
Kursbeginn zu stornieren. Bezahlte Kursgebiihren werden zurtickerstattet oder
Sie kbnnen sich fir einen alternativen Kurs eintragen lassen. TERADATA
akzeptiert keine Ponalen, die durch Stornierungsgebuhren oder Kosten, die
Aufgrund von vorzeitig erfolgten Reisebuchungen entstehen.

SEMINARLOGISTIK fiir Onsite Training

Die endguiltigen Logistikdaten missen zehn Werktage vor Kursbeginn der
Schulungsabteilung vorliegen. Falls die Logistikdaten nicht rechtzeitig zur
Verfligung stehen tibernimmt der Kunde die eventuell anfallenden
Mehrkosten fur Druck und Versand der Kursunterlagen. Die angegebene
Teilnehmerzahl in den Logistikdaten ist die Berechnungsgrundlage.

BEDINGUNGEN zu den Kursen

Alle Kurse und Kursmaterialien, auf allen Medien, sind das geistige Eigentum
von Teradata, und urheberrechtlich geschutzt. Die Vervielfaltigung oder
Veréanderung bedarf der Zustimmung von TERADATA. Das Aufzeichnen
(Videoaufzeichnungen etc.) von Kursen bzw. Kursinhalten ist verboten.

DATENPRIVATSPHARE

TERADATA verarbeitet personenbezogene Daten in Ubereinstimmung mit der
globalen Datenschutzrichtlinie, die auf unserer Website eingesehen werden
kann.

SEMINARVORAUSSETZUNGEN

Die TERADATA Schulungsabteilung behalt sich das Recht vor, bei bestimmten
Kursen, Vorkenntnisse als Teilnahmebedingung zu verlangen, damit die
Kursqualitat der Ausbildungsprogramme sichergestellt wird. Ausnahmen dieser
Voraussetzungen konnen die Teilnehmer, z.B. auf Grund von Berufserfahrung,
vorab mit der TERADATA Schulungsabteilung vereinbaren.

GEBUHREN

Alle Seminargebuhren verstehen sich zzgl. der gesetzlichen MWSt. Fir
Kursteilnehmer, die nur einen Teil des Kurses besucht haben, wird die gesamte
Seminargebihr in Rechnung gestellt. Das Zahlungsziel ist 30 Tage nach
Rechnungsdatum.

HAFTUNG

Teradata haftet unbegrenzt in Fallen des Vorsatzes, bei Personenschaden und
grober Fahrl&ssigkeit. In allen anderen Fallen ist die Haftung der Teradata auf
den gezahlten Betrag der Teilnehmer beschrankt. Gewahrleistungsanspriiche
jeglicher Art sind ausgeschlossen.

SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollten Teile dieser Geschaftsbedingungen nichtig sein oder werden, gelten
die Ubrigen Geschaftsbedingungen weiter. Die Vertragspartner werden dann
die Geschéaftsbedingungen so auslegen und gestalten, dass der mit den
nichtigen Teilen angestrebte wirtschaftliche Erfolg soweit wie mdglich erreicht
wird. Dies gilt sinngemaf fur etwaige Vertragslticken.

(01/05/2018)

Date Teradata Name

Signature Date
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