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W firmie Teradata wiemy, ze wiarygodne informacje sg niezbednym warunkiem rozwoju. Zaufanie
stwarza nowe mozliwosci, otwierajgc droge do innowacji i partnerstwa. Razem umozliwiamy naszym
klientom i otoczeniu osigganie kolejnych sukceséw.

Kodeks postepowania firmy Teradata (zwany takze ,Kodeksem?”) to zbiér standardéw, ktére muszg spetniac
Wszyscy nasi pracownicy i zespoty we wspolnej drodze na szczyt. Kodeks pozwala zapoznaé sie z prawnymi
i etycznymi zobowigzaniami dotyczacymi naszej pracy. Utatwia réwniez firmie Teradata okreslanie jasnych

i spojnych regut, ktérymi wszyscy moga sie kierowac.

Tre$¢ Kodeksu ma charakter ogolny. W Kodeksie i innych materiatach firmy Teradata mozna jednak znalezé
wiele odniesien do réznych zasad. Okreslajg one szczegdtowe wymagania. W dokumencie opisano rowniez
sposob zgtaszania potencjalnych naruszenh. Przed podjeciem dziatan warto zadawac pytania, aby

z wyprzedzeniem uzyska¢ odpowiedzi dotyczgce zgodnosci z Kodeksem, zasadami lub wymogami prawnymi.
Kodeks powinien by¢ stosowany zgodnie z naszymi Podstawowymi zasadami, ktére wymagajg od nas
ukierunkowania na klientéw i rynek, sprawnego dziatania i odpowiedzialno$ci wobec siebie nawzajem.

Nasz Kodeks obowiagzuje wszystkich pracownikéw firmy Teradata i jej organizacje na catym swiecie.

W niniejszym dokumencie ,Teradata” oznacza firme Teradata Corporation i wszystkie jej spotki zalezne,
podmioty stowarzyszone, organizacje biznesowe, zespoty oraz dziaty na catym swiecie. Termin
»Wspotpracownicy” obejmuje wszystkich pracownikéw, niezaleznych wykonawcéw, podwykonawcéw,
pracownikéw tymczasowych, agentow, przedstawicieli, dyrektoréow i cztonkéw Zarzadu firmy Teradata.

Termin ,partnerzy biznesowi” obejmuje wszystkich dostawcéw, kontrahentdéw, sprzedawcow produktow,
dystrybutoréw, partneréw, ustugodawcéw i inne podmioty, z ktérymi firma wspotpracuje lub zamierza
wspotpracowac w ramach dziatalnosci gospodarczej. Termin ,ludzie firmy Teradata” oznacza wszystkich
~wspotpracownikéw” i ,partneréw biznesowych” na swiecie.

Globalne zasady Teradata
Pracownicy firmy Teradata majg dostep do witryny z naszymi zasadami globalnymi

(https://teradata.sharepoint.com/teams/policy), w ktérej mozna znalez¢ kazdg z zasad wymienionych w
Kodeksie.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,

odwiedz strone Infolinia etyki firmy Teradata lub zadzwon pod numer 1-866-455-0993


http://www.integrity-helpline.com/tdhelp.jsp

Uczciwos¢ ma znaczenie

Dazenie firmy Teradata do osiggniecia doskonatlosci etycznej

Zyjemy w czasach niezwyktej transformacji technologicznej napedzanej sztuczng inteligencjg. Jako najbardziej
otwarta i najlepiej potaczona platforma do analizy danych i zaufanej sztucznej inteligencji Teradata pomaga
przedsiebiorstwom przejs$¢ przez rewolucje Al, dostarczajgc im zharmonizowane dane i szybsze innowacje. Jako
firma pozostajemy skupieni na rozwoju i innowacjach, podtrzymujgc nasze niezachwiane zobowigzanie do
prowadzenia dziatalnosci w sposdb etyczny.

Nasza silna kultura etyczna wywodzi sie z dobrych praktyk biznesowych, ktére przejawiajg sie w codziennych
decyzjach podejmowanych w catej organizacji. Nasz Kodeks postepowania reguluje nasze plany, procesy

i podejmowanie decyzji, gdy realizujemy naszg strategie, a takze uzupetnia nasze Podstawowe zasady

w zakresie odpowiedzialno$ci wobec siebie nawzajem, elastyczno$ci w dziataniu oraz ukierunkowania na
klientow i rynek.

Uczciwos¢ to obowigzek wszystkich w firmie Teradata. Przedstawiciele naszego Zarzadu i kierownictwa
wyzszego szczebla nieustannie podkreslajg znaczenie etyki i uczciwosci, a od pracownikow wymagamy
przestrzegania naszych wysokich standardéw. W przypadku wystgpienia jakichkolwiek naruszen dziatamy
niezwtocznie i zdecydowanie.

Dzieki wspdélnemu zaangazowaniu naszych pracownikéw cieszymy sie opinig firmy znanej z uczciwosci — od
wielu lat firma Teradata jest uznawana za jedno z najbardziej etycznych przedsiebiorstw na $wiecie. W naszej
nieustajgcej drodze do sukcesu zapraszamy kazdego z Was, a takze catg naszg spotecznosc¢ partnerow

i dostawcow, do powziecia osobistego zobowigzania do przestrzegania zapiséw Kodeku postepowania oraz
naszych Podstawowych zasad we wszystkich dziataniach zwigzanych z firmg Teradata. Kodeksem postepowania
nalezy kierowac sie podczas podejmowania decyzji zgodnych z zasadami etyki. Nalezy go przeczytac,
zrozumie¢, w jaki sposéb ma zastosowanie do danego stanowiska, i czesto sie do niego odwotywac.

Dziekuje za dbanie o to, by wszystkie dziatania firmy Teradata opieraty si¢ na zasadach etyki, uczciwosci
i zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami i zasadami. Pozwala to nam sie rozwijac jako organizacja cenigca
zaufanie, szacunek i wspdlny cel.

Steve McMillan
prezes i dyrektor generalny
Teradata Corporation

Przestrzeganie Kodeksu

W Kodeksie przedstawiono oczekiwania firmy Teradata wzgledem pracownikéw, partneréw biznesowych

i szerszego zespotu. Wiele os6b nam ufa, wierzac, ze zawsze postgpimy wiasciwie. Aby zastuzy¢ na to zaufanie,
musimy zadawac sobie pytania przed podejmowaniem dziatan i jednogtos$nie sprzeciwia¢ sie wszelkim
nieprawidtowosciom. Aby zaufanie utrzymac, musimy dba¢ o reputacje Teradata jako firmy petnej pasiji

i zaangazowania, ktéra sprawnie i rzetelnie wspétpracuje z klientami. Gdy zdobywamy zaufanie, przyczyniamy
sie do budowania lepszej przysziosci dla naszej firmy, akcjonariuszy, partneréw biznesowych, spotecznosci

i klientow.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,

odwiedz strone Infolinia etyki firmy Teradata lub zadzwon pod numer 1-866-455-0993


http://www.integrity-helpline.com/tdhelp.jsp

Jesli cos brzmi lub wyglada niejasno, jesli budzi watpliwosci lub niepokdj — trzeba to zakwestionowac. Jesli nasz
Kodeks ani zasady nie rozwiewajg jednoznacznie watpliwosci, nalezy szuka¢ wskazéwek rowniez w innych
miejscach. Musimy nieprzerwanie zdobywac i utrzymywac zaufanie, postepujgc we witasciwy sposob.

Kto ma obowigzek przestrzega¢ Kodeksu?

Kodeks Teradata obowigzuje wszystkie zespoty Teradata na catym Swiecie. Rowniez od naszych partnerow
biznesowych oczekujemy przestrzegania obowigzujgcych standardéw postepowania we wszelkich dziataniach
zwigzanych z firmg Teradata.

Spoiki zalezne i podmioty stowarzyszone firmy Teradata, organizacje biznesowe, dziaty i zespoty mogg
wprowadzi¢ dodatkowe standardy, uzupetniajgce postanowienia okreslone w Kodeksie. Gdy obowigzujg takie
standardy dodatkowe, w danej sytuacji nalezy zawsze przestrzegac bardziej rygorystycznych wymagan, aby
zapewnic¢ zgodnos¢ zaréwno z trescig Kodeksu, jak i wytycznymi dla zespotu lub stanowiska.

Stosujgc Kodeks w swoich codziennych czynnosciach, dbamy o wtasciwe prowadzenie dziatalnosci catej firmy.

Osoby postepujgce w sposdb niezgodny ze standardami wyznaczonymi przez Kodeks podlegajg dziataniom
dyscyplinarnym dozwolonym lokalnymi przepisami, do wypowiedzenia umowy o prace wigcznie.

Nasze zobowigzania wynikajgce z Kodeksu postepowania
Prowadzimy dziatalnos¢ w etyczny sposéb, zgodnie z Kodeksem i naszymi zasadami.
Uzywamy Kodeksu jako przewodnika, ktéry pomaga nam w przestrzeganiu naszych Podstawowych zasad.
Poszukujemy wskazéwek i zgtaszamy watpliwosci oraz przypadki naruszenia Kodeksu.
Traktujemy wszystkich z szacunkiem.

Przestrzegamy prawa.

Kierujemy sie zasadami uczciwej konkurencji.

Unikamy konfliktéw interesow.

Chronimy majatek firmy.

Chronimy informacje i dane osobowe.

Prowadzimy doktadng dokumentacje.

Zawsze przestrzegamy Kodeksu i naszych Zasad.

Zakazujemy dziatan odwetowych wobec os6b zgtaszajgcych problemy w dobrej wierze.

Postepujemy wiasciwie w kazdej sytuaciji.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,

odwiedz strone Infolinia etyki firmy Teradata lub zadzwon pod numer 1-866-455-0993


http://www.integrity-helpline.com/tdhelp.jsp

Kierowanie sie Kodeksem przy etycznym podejmowaniu decyzji

Nasz Kodeks wyznacza standardy prowadzenia dziatalno$ci przez firme Teradata. Kodeks i zasady sg jednak
tylko ogdéIinymi wskazéwkami dotyczgcymi etycznego postepowania. Z oczywistych powodow nie obejmujg
wszystkich sytuacji, w jakich moze znalez¢ sie pracownik firmy Teradata. W przypadku braku pewnosci, jak
zachowac sie w okreslonych okolicznosciach, nalezy zapyta¢ odpowiednig osobe. Zasady etyki sktaniajg nas do
rozwazania stusznosci postepowania jeszcze przed przejsciem do dziatan.

W wyjatkowych sytuacjach moze by¢ dopuszczalne ominiecie lub zmodyfikowanie postanowienia Kodeksu lub
zasad. Moze to dotyczy¢ sytuacji, w ktorych postgpienie w okreslony sposéb stanowitoby naruszenie, ale inne
dziatania lub ich zaniechanie réwniez powodowatyby naruszenie zasad, albo gdy wymogi prawne zmienity sie po
opracowaniu tych postanowien. Kazda sytuacje, ktéra moze stwarza¢ dylemat etyczny lub konflikt zasad, nalezy
niezwtocznie zgtosi¢. Wiecej informacji zawiera punkt ,Zasieganie rady i zgtaszanie naruszen” ponizej. Wazne
jest, aby w obliczu dylematu lub watpliwosci uzyska¢ wskazéwki przed podjeciem dziatan.

Z wyjatkiem odstepstw, ktore zostaty jednoznacznie okreslone w naszych zasadach, wszelkie przypadki
niezgodnosci z Kodeksem i zasadami wymagajg uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody dziatu prawnego firmy
Teradata. Tylko komisja ds. audytu Zarzgdu firmy Teradata moze zwolni¢ cztonkéw dyrekcji lub Zarzadu

z wymogu przestrzegania Kodeksu — wytgcznie w najbardziej wyjgtkowych sytuacjach oraz zgodnie

z wkasciwymi wymaganiami dotyczgcymi ujawniania informac;ji i transparentnosci. Od wszystkich pracownikéw,
poczgwszy od samego szczytu hierarchii, wymagamy przestrzegania tych samych standardéow postepowania.

Oczekiwania wobec przedstawicieli dyrekcji i cztonkéw Zarzgdu sg jeszcze wieksze.

Zasieganie rady i zgtaszanie naruszen

Naruszenia Kodeksu sg bardzo powazng sprawg i mogg spowodowac duze szkody dla relacji biznesowych

i reputacji naszej firmy. W przypadku pytan lub watpliwosci albo uzyskania informacji o postepowaniu, ktére moze
stanowi¢ naruszenie Kodeksu, naszych zasad lub przepiséw prawa, obowigzkiem pracownika jest zgtoszenie tej
kwestii. Zgtaszanie watpliwosci w dobrej wierze, czyli uczciwe i szczegétowe opisywanie wszelkich watpliwych
sytuacji, utatwia firmie Teradata unikanie probleméw w miejscu pracy lub rozwigzywanie ich, zanim stang sie
powazniejsze.

W przypadku zaobserwowania naruszenia przepiséw prawa lub zasad etycznych nalezy zgtosi¢ ten fakt jedne;j
z nastepujgcych osob lub organizacji:

Bezposredni przetozony (jesli takie zgtoszenie jest komfortowe dla pracownika).

Przetozony wyzszego szczebla.

Przedstawiciel dziatu kadr firmy Teradata.

Dziat etyki i zgodnosci firmy Teradata na adres e-mail E&C@Teradata.com.

Infolinia etyki firmy Teradata dostepna w Internecie pod adresem www.integrity-helpline.com/tdhelp.jsp lub
pod numerem telefonu 1-866-455-0993. Numer telefonu infolinii etyki firmy Teradata jest umieszczony na
wiekszosci identyfikatoréw pracownikéw, wiec zawsze jest pod reka. Infolinia etyki firmy Teradata umozliwia

zgtaszanie anonimowe, o ile zezwala na nie prawo.

Dowolny pracownik dziatu prawnego firmy Teradata.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,

odwiedz strone Infolinia etyki firmy Teradata lub zadzwon pod numer 1-866-455-0993


http://www.integrity-helpline.com/tdhelp.jsp

Cztonek zespotu specjalistow firmy Teradata zajmujgcego sie dang kwestig (np. korporacyjnego dziatu
bezpieczenstwa w przypadku potencjalnej kradziezy lub dziatu audytu wewnetrznego w zakresie
podejrzewanych nieprawidtowosci finansowych).

Mimo ze zgtoszenia mozna przekazywac¢ anonimowo, moze to utrudni¢ dalszy kontakt w zwigzku z dang kwestig.
W niektorych krajach przepisy lokalne mogg wymagac podania danych osobowych. Informacje o takich
wymogach przekaze przedstawiciel dziatu etyki i zgodnosci albo infolinii etyki. Zachecamy wszystkich
pracownikéw do podawania danych osobowych podczas kontaktéw z tymi pracownikami, co umozliwi dokfadne
zbadanie problemu. Jesli pracownik poda swoje nazwisko lub zgtosi sprawe osobiscie, firma Teradata dotozy
wszelkich dozwolonych przepisami prawa staran, aby chroni¢ jego tozsamos¢, i bedzie udostepnia¢ nazwisko
takiej osoby wytgcznie w niezbednych przypadkach.

Analizowanie zgtoszen o podejrzeniach naruszen

Kazde zgtoszenie watpliwosci co do postepowania w biznesie firma Teradata traktuje bardzo powaznie.
Doktadnie analizujemy i badamy wszystkie zgtoszenia o podejrzeniach naruszen, dbajgc przy tym o poufno$¢
danych osoby zgtaszajgcej. Niezaleznie od stanowiska zajmowanego w firmie Teradata, wobec kazdego, kto
naruszy Kodeks, nasze zasady lub przepisy prawa, podejmujemy odpowiednie dziatania dyscyplinarne, wigcznie
z rozwigzaniem stosunku pracy, o ile zezwalajg na to lokalne przepisy prawa. Wiecej informacji o tym, jak
prowadzimy dochodzenia, mozna znalez¢ tutaj.

Osoby poproszone o pomoc w dochodzeniu muszg w petni wspotpracowacé i zgodnie z prawdag odpowiadac na
wszelkie pytania. Klamanie, ukrywanie faktow lub zacieranie sladéw naruszenia zasad etycznych lub przepiséw
prawa jest powaznym naruszeniem naszego Kodeksu i moze skutkowac rozwigzaniem stosunku pracy.

Osoby, ktore nie chcg zglaszac watpliwosci za posrednictwem jednej z wymienionych oséb lub organizacji,
mogg przekazywac informacje bezposrednio do komisji ds. audytu przy Zarzgdzie firmy Teradata, przesyfajgc
zgtoszenie na pismie do sekretariatu przedsiebiorstwa w siedzibie gtéwnej firmy Teradata: Audit Committee of
the Board of Directors, Teradata Corporation, Attention: Corporate Secretary, 17095 Via Del Campo, San Diego,
California (USA) 92127.

Niepodejmowanie dziatan odwetowych

Wszyscy wspotpracownicy i partnerzy firmy Teradata muszg mie¢ pewnosc¢, ze moga swobodnie zgtaszac
wszelkie potencjalne przypadki naruszenia przepisow prawa, Kodeksu lub zasad — bez obaw, ze wptynie to
negatywnie na ich zatrudnienie lub inne relacje biznesowe z firmg Teradata. W firmie Teradata hotdujemy zasadzie
.jesli cos widzisz, to powiedz”. Dlatego tez firma Teradata jednoznacznie zabrania wszelkich form dziatan
odwetowych wobec oséb, kiére zadajg pytania, zgtaszajg watpliwosci, przekazujg informacje w dobrej wierze lub
uczestniczg w dochodzeniach i audytach zwigzanych z kwestiami etycznymi lub zgodnoscig z przepisami.

Dziatania odwetowe to negatywne konsekwencje, jakie mogg by¢ udziatem pracownika w wyniku przestania
przez niego zgtoszenia, uczestnictwa w dochodzeniu czy zadania pytania. Mogg one obejmowac nieuzasadnione
przeniesienie na nizsze stanowisko, niesprawiedliwie negatywng ocene pracowniczg czy nieuzasadniong obnizke
premii lub wynagrodzenia. Zaliczajg sie do nich takze bardziej subtelne dziatania, takie jak celowe wykluczanie

z waznych projektow lub spotkan. W przypadku podejrzen dziatan odwetowych wobec siebie lub innej osoby
nalezy skontaktowac sie z jedng z oséb wymienionych powyzej. Zgtaszajgc dziatania odwetowe, wspieramy
etycznos¢ i uczciwos¢ w naszym miejscu pracy i poprawiamy atmosfere pracy w firmie Teradata.

Dziatanie w dobrej wierze nie oznacza, ze trzeba miec¢ racje, lecz ze przekazuje sie wszystkie posiadane
informacje w szczerym przekonaniu o ich prawdziwosci. Dziatanie w ztej wierze polega na $wiadomym
przekazywaniu nieprawdziwych informac;ji, czesto w celu zemsty lub zaszkodzenia innej osobie. Podobnie jak

w przypadku dziatan odwetowych, nie tolerujemy swiadomego przekazywania fatszywych informacji w ztej wierze.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,

odwiedz strone Infolinia etyki firmy Teradata lub zadzwon pod numer 1-866-455-0993
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Szczegolne obowigzki menedzerow

Wspdétpracownicy firmy Teradata, ktdérzy nadzorujg prace innych oséb, majg dodatkowe zadania i obowigzki.
Menedzerowie muszg stowami, decyzjami i dziataniami okazywa¢ osobiste zaangazowanie w przestrzeganie
najwyzszych standardéw uczciwo$ci. Firma Teradata oczekuje, ze menedzerowie:

Bedg dawac dobry przyktad poprzez bezwzgledne przestrzeganie Kodeksu i zasad firmy Teradata.

Bedg dbac, dzieki dyskusjom, komunikacji i szkoleniom, o rozumienie Kodeksu i stosownych zasad przez
cztonkdw swojego zespotu i partnerow biznesowych.

Przy awansowaniu pracownika na stanowisko o wiekszym zakresie odpowiedzialnosci bedg bra¢ pod uwage
przestrzeganie przez niego Kodeksu i stosowanie sie do podstawowych zasad firmy Teradata.

Bedg doceniac i nagradza¢ wspotpracownikéw, ktorzy dajg pozytywny przykiad swoimi dziataniami i
zachowaniem.

Bedg zachowywacé czujnosc¢ i w razie potrzeby zgtasza¢ do dziatu etyki i zgodnosci Teradata wszelkie przypadki
potencjalnie niewtasciwego zachowania w zespole lub miejscu pracy.

Stworzg atmosfere zachecajgcg pracownikéw i kontrahentow firmy Teradata do zadawania pytan i zgtaszania
watpliwosci dotyczgcych etyki, zgodnosci z przepisami i naszych zasad.

Nie bedg podejmowac dziatar odwetowych wobec osdb, ktére w dobrej wierze zgtaszajg watpliwosci, ani nie
bedg zezwala¢ na takie dziatania.

Menedzerowie, ktérzy wiedzg lub powinni wiedzie¢ o naruszeniach, ale nie podejmg odpowiednich dziatan i/lub
nie zgtoszg takich incydentéw, mogg podlegac¢ dziataniom dyscyplinarnym. Nalezy pamietac, ze obowigzkiem
menedzera w firmie Teradata jest utrzymywanie wsrod pracownikéw swiadomosci, ze uczciwosc¢ i rzetelnosc¢ to
najwazniejsze priorytety firmy Teradata.

Odpowiedzialnos¢ wzgledem siebie nawzajem

W firmie Teradata Chcemy stworzy¢ srodowisko pracy sprzyjajgce poszanowaniu wszystkich wspotpracownikow,
klientow i partneréw biznesowych, a takze uwzgledniajgce réznorodnos¢ spotecznosci, w ktdrych prowadzimy
dziatalno$¢. To dgzenie opiera sie na naszych zasadach zakazujgcych dyskryminacji, molestowania, dreczenia

i dziatan odwetowych. Zadeklarowali$my sie réwniez jako firma antyrasistowska, co obejmuje nasze wsparcie dla
eliminowania wszelkich systemow, wartosci, zachowan lub procesow, ktére nieumysinie utrwalajg rasizm i inne
przykfady braku réwnosci w naszej organizaciji.

Réznorodnosé, sprawiedliwos¢ i integracja

Teradata jako globalne przedsiebiorstwo rozumie, ze réznorodnos¢ pracownikéw — odmienno$¢ kultury,
pomystow, umiejetnosci i pochodzenia — wspiera innowacyjnos¢, utatwiajgc rozwdéj produktéw i ustug dla
klientéw. Gdy kultywujemy bezpieczne, oparte na wspotpracy i nikogo niewykluczajgce srodowisko, umozliwiamy
wszystkim w firmie Teradata osigganie petnego potencjatu.

Firma Teradata przestrzega wszystkich przepisow i regulacji w krajach, w ktérych prowadzi dziatalno$c¢.

Niezaleznie od tego nasza troska o roznorodnos$¢, sprawiedliwos¢ i niewykluczajgce podejscie wykraczajg daleko

poza wymagania prawne. Celem firmy Teradata jest stworzenie miejsca pracy, ktére docenia, wspiera i promuje
Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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zréznicowane kultury i idee. Teradata regularnie sprawdza swoje zasady, systemy i warunki pracy, aby upewni¢
sie, ze wszyscy majg rowne szanse i nikogo nie wykluczamy w swoich dziataniach. Firma Teradata zapewnia
wszystkim pracownikom mozliwos¢ uzyskania wiedzy z zakresu kultury, niewykluczajgcego kierownictwa,
radzenia sobie ze stronniczoscig i sprawiedliwego traktowania. Spotecznosci ds. przeciwdziatania wykluczeniom
w firmie Teradata oferujg wsparcie w pozyskiwaniu kontaktow i mentoréw pracownikom z réznych srodowisk.
Oprocz tego Teradata stara sie wprowadzi¢ réznorodnos¢ dostawcdw do procesu zaopatrzenia poprzez
identyfikacje i zakupy od firm stawiajgcych na réznorodnosc¢. Nie osiggneliSmy jeszcze wszystkich celéw, wiec
firma Teradata stara sie dalej rozwijac i osigga¢ sukcesy w tym zakresie.

Zakaz dyskryminacji, molestowania i dreczenia

W firmie Teradata gteboko i szczerze angazujemy sie w tworzenie srodowiska pracy bez dyskryminaciji,
molestowania i dreczenia. Staramy sie walczy¢ ze wszystkimi formami dyskryminacji, w tym z rasizmem, i je
eliminowacé. Te formy moga by¢ zdefiniowane jako dziatania, zachowania lub stowa, bezposrednie lub posrednie,
ktére marginalizujg, wykluczajg i dyskryminujg ludzi na podstawie ich przynaleznosci do okreslonej grupy rasowe;j
lub etniczne;j.

Nasza troska o roznorodnos¢, sprawiedliwosc i integracje

® Bedziemy zachecac wszystkich, aby zgtaszali incydenty nietolerancji, ztego traktowania, nieuprzejmosci
albo swiadomej lub nieswiadomej stronniczosci w dziataniu, ktérych doswiadczyli lub ktorych byli swiadkami.

¢ Bedziemy zadawac sobie pytanie: ,,Czy nasze dziatania i stowa odzwierciedlajg wartosc integracji?”.

® Bedziemy inicjowac znaczgce, kompleksowe i czasem trudne rozmowy ze wsp&tpracownikami.

¢ Bedziemy daiyc¢ do stworzenia srodowiska, ktorego wszyscy bedg sie czuli czescia. Bedziemy dostrzegac
roine perspektywy i szanowac punkty widzenia i style komunikacji inne niz nasze.

e Bedziemy dbac o to, aby nasze dziatania i stowa odzwierciedlaty wartosc integracji i nasze

e Zaangazowanie w jej wcielanie w zycie.

Bedziemy zachecad wszystkich do wyjscia ze strefy komfortu w celu poznania doswiadczer i perspektyw
innych ludzi.

Teradata sprzeciwia sie rasizmowi. Oprdcz tego jako firma sprzeciwiamy sie rasizmowi, identyfikujgc i
eliminujgc wszelkie systemy, wartosci, zachowania i procesy organizacyjne utrwalajace rasizm systemowy.
W tym celu staramy sieg:
e Aktywnie przyczyniac sie do szerzenia kultury, w ktérej rasizm nie jest akceptowany.
» Potwierdzac i konfrontowac incydenty dyskryminacji rasowej i zapewniac wsparcie pracownikom,

na ktérych negatywnie wptynety.

» Korzystac z szans na uzyskiwanie informacji o tym, jak waine sg réZznorodnosé, rownosc i integracja,
w tym nasza wspolna odpowiedzialnos¢ w odniesieniu do antyrasistowskich zachowan i procesow.

Dzieki nim razem stworzymy srodowisko, w ktérym pracownicy bedg czuc sie bezpieczni oraz wolni od
dyskryminacji i rasizmu.
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W firmie Teradata zabroniona jest niezgodna z prawem dyskryminacja podczas podejmowania decyzji, w tym
dotyczgcych zatrudnienia lub wyboru partneréw biznesowych. Decyzje o rekrutacji, zatrudnieniu, nagrodach za
wyniki i awansach sg podejmowane na podstawie kryteridw merytorycznych i nigdy nie sg przejawem
dyskryminacji ze wzgledu na takie cechy chronione ustawowo, jak rasa, kolor skéry, wyznanie, pochodzenie
etniczne, pte¢ kulturowa, wiek, niepetnosprawnosé, orientacja seksualna, cigza, tozsamosc¢ i ekspresja piciowa,
stan cywilny, status weterana lub jakiekolwiek inne atrybuty podlegajgce ochronie prawnej. Nie tolerujemy
zachowan skutkujgcych dyskryminacjg ze wzgledu na wymienione tu lub inne cechy chronione. Staramy sie
réwniez eliminowac praktyki i procedury, ktére mogg skutkowac niezamierzong lub nieSwiadomg dyskryminacja.

Szacunek dla innych wymaga tez, by miejsce pracy byto wolne od jakichkolwiek przejawéw molestowania

i dreczenia. Molestowanie to niechciane lub obrazliwe zachowanie wobec innej osoby zwigzane z cechami
chronionymi, gdy: (1) poddanie sie takiemu postepowaniu stanowi wyrazny lub domniemany warunek albo
podstawe zatrudnienia lub (2) postepowanie jest tak intensywne lub wszechobecne, ze powoduje stworzenie
srodowiska pracy, ktére jest oniesSmielajgce, wrogie lub obraza uczucia pracownika. Molestowanie moze mie¢
charakter seksualny lub inny. Molestowanie seksualne obejmuje niepozgdane zaloty, zgdania przystug
seksualnych oraz inne fizyczne lub werbalne dziatania w miejscu pracy lub zachowania o wydzwieku seksualnym.

Chociaz nie ma prawnej definicji dreczenia, mozna je opisac jako niechciane zachowanie osoby lub grupy, ktére
jest obrazliwe, oniesmielajgce, ztosliwe lub obelzywe, badz jako naduzycie wtadzy, ktére komus umniejsza, kogos
upokarza lub wyrzgdza komus krzywde fizyczng lub emocjonalng. Dreczenie moze zaréwno charakteryzowac sie
regularnym wzorcem zachowan, jak i by¢ incydentem jednorazowym. Moze mie¢ miejsce na zywo, w mediach
spotecznosciowych, w wiadomosciach e-mail lub podczas rozmoéw telefonicznych, w pracy lub innych sytuacjach
zwigzanych z pracg, a takze nie zawsze moze by¢ oczywiste czy zauwazane przez innych.

Niezaleznie od formy, jakg przybiera, molestowanie i dreczenie moze niekorzystnie wptywaé na wyniki pracy
danej osoby lub jej mozliwosci zatrudnienia. Firma Teradata nie toleruje molestowania ani dreczenia niezaleznie
od tego, czy ma ono miejsce na terenie firmy, poza nim, podczas innych wydarzen, takich jak imprezy
Swigteczne, wyjazdy integracyjne, uroczystosci, konferencje biznesowe lub podréze stuzbowe, czy online — przy
uzyciu wewnetrznych narzedzi do komunikacji albo wewnetrznych lub zewnetrznych platform spotecznosciowych.

W firmie Teradata bardzo powaznie traktujemy zgtoszenia i obawy dotyczgce mozliwych przypadkéw
dyskryminacji, molestowania i dreczenia, w tym incydentéw zwigzanych z rasizmem lub molestowaniem
seksualnym. Osoby, ktére uwazajg, ze sg przedmiotem dyskryminacji, molestowania lub dreczenia, bgdz tez
majg wiedze na temat sytuacji naruszajgcych nasze zasady zakazujgce takiego postepowania, powinny
niezwtocznie zgtosic ten fakt przy uzyciu jednego ze sposobdw wskazanych w Kodeksie. Menedzerowie,
ktoérzy otrzymajg zgtoszenia dotyczgce potencjalnego nieprawidtowego zachowania lub zauwazg ewentualng
dyskryminacje, molestowanie lub dreczenie, muszg natychmiast przekazac¢ informacje na ten temat cztonkowi
dziatu kadr firmy Teradata lub do dziatu ds. etyki i zgodnosci, aby mozna byto przeprowadzi¢ dochodzenie

i podja¢ odpowiednie dziatania naprawcze. Firma Teradata docenia mozliwo$¢ wczesnego identyfikowania,
badania i rozwigzywania probleméw, zanim stang sie powazniejsze. Firma Teradata bezwzglednie zabrania
podejmowania dziatan odwetowych wobec osdb, ktére w dobrej wierze przekazaty zgtoszenie oparte na
umotywowanym przekonaniu o dyskryminacji, molestowaniu lub dreczeniu.

Sygnaly ostrzegawcze molestowania, w tym seksualnego

Obrazliwe, niestosowne, ponizajgce lub niechciane uwagi, zarty lub materiaty graficzne zwigzane z miejscem
pracy (tacznie z wiadomosciami e-mail i inng komunikacjg elektroniczng przy uzyciu zasobdw firmy) dotyczgce
zachowan seksualnych, atrakcyjnosci seksualnej, seksualnosci, orientacji seksualnej, tozsamosci ptciowej, wieku,
rasy, pochodzenia etnicznego, wyznania, niepetnosprawnosci, cigzy lub innych cech chronionych prawnie sg
surowo zabronione.
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Zero toleranciji dla rasizmu

Opowiedzenie rasistowskiego zartu, uzycie rasistowskiego epitetu lub symbolu, zachowywanie sie w sposéb
odzwierciedlajgcy idee wyzszosci jednej grupy etnicznej nad inng lub profilowanie rasowe to przyktady dziatan
zakazanych przez firme Teradata.

Unikanie konfliktow interesow

Naszym wspolnym celem jest sukces firmy Teradata. Konflikty intereséw mogg szkodzi¢ naszej dziatalnosci.
Sytuacje takie majg miejsce, gdy nasze osobiste, rodzinne lub finansowe interesy sg faktycznie lub potencjalnie
sprzeczne z mozliwoscig podejmowania obiektywnych decyzji biznesowych z uwzglednieniem najlepszych
intereséw firmy Teradata. Musimy unikaé¢ wszystkich sytuacji, w ktérych czujemy sie rozdarci miedzy lojalnoscig
wobec firmy Teradata a zewnetrznymi interesami.

Ponizej przedstawiono typowe przyktady konfliktow intereséw. Kazdy faktyczny lub potencjalny konflikt interesow
nalezy jak najszybciej ujawni¢ przetozonemu. Mimo ze potencjalny konflikt intereséw nie musi oznaczac¢
naruszenia Kodeksu, niezgtoszenie takich okolicznosci moze juz stanowic¢ naruszenie.

Wspoétpraca biznesowa z rodzing i znajomymi

Konflikt intereséw moze réwniez mie¢ miejsce, jesli wspotpracownik (badz jego wspotmaizonek, krewny lub bliski
znajomy) ma osobiste udziaty w spétce, ktéra jest lub chce by¢ dostawcg towaréw lub ustug dla firmy Teradata,
jest obecnym lub potencjalnym klientem badz konkuruje z firmg Teradata. W takiej sytuacji nie wolno
wykorzystywac swojej pozycji w celu wywarcia wptywu na wybér oferty, postepowanie przetargowe lub
negocjacje, w ktorych uczestniczy taki podmiot lub osoba. Jezeli pracownik jest bezposrednio zaangazowany

w proces wyboru dostawcy, a potencjalny konflikt dotyczy obecnego lub potencjalnego dostawcy, powinien
niezwtocznie powiadomi¢ przetozonego i wycofac sie z procesu podejmowania decyzji. Nie wolno réwniez
angazowac sie w ocene jakosci towardw lub swiadczonych ustug, jezeli zostanie wybrany dostawca, z ktérym
pracownika tgczg jakiekolwiek relacje.

Jesli krewny lub bliski znajomy pracownika pracuje w konkurencyjnej firmie, nalezy poinformowac o tym
przetozonego i podjg¢ dodatkowe srodki ostroznosci, aby unikng¢ udostepniania takim osobom poufnych
informacji i systemoéw informatycznych firmy Teradata i nie komunikowaé¢ sie z takimi osobami w sprawach
objetych przepisami o ochronie konkurenciji i antymonopolowymi oraz postanowieniami Kodeksu i zasadami
w zakresie inwestowania na podstawie informacji wewnetrznych.

Uczuciowa relacja miedzy przedstawicielem sprzedawcy i przedstawicielem nabywcy réwniez moze powodowac
konflikty intereséw. Takie sytuacje nalezy ujawnié¢ i rozwigzac¢ przed zrealizowaniem jakiejkolwiek transakciji,
w ktorej uczestniczg pracodawcy takich osob.

Zasady firmy Teradata w zakresie zatrudniania cztonkéw rodziny (Corporate Management Policy — CMP 201)
generalnie nie zezwalajg na zatrudnianie lub nadzorowanie cztonkdw rodziny ani innych oséb, z ktorymi
pracownik pozostaje w relacji uczuciowej. W przypadku konfliktu intereséw lub uzyskania informaciji na jego temat
nalezy niezwtocznie zgtosic¢ ten fakt przetozonemu oraz przedstawicielom dziatu kadr firmy Teradata, tak aby
mozna byto zmienic¢ relacje stuzbowg miedzy takimi osobami lub w inny sposoéb rozwigzac ten problem.

Zatrudnienie i inwestycje poza firma

Innym przyktadem konfliktu intereséw moze by¢ zatrudnienie pracownika poza firmg Teradata lub posiadanie
przez niego wiekszosciowych udziatdw w konkurencyjnej spétce. Osoby zatrudnione w petnym wymiarze nie
mogg prowadzi¢ zadnej niezwigzanej z Teradata dziatalnosci, ktéra uniemozliwia prawidtowe wywigzywanie sie
z obowigzkdéw stuzbowych w firmie Teradata. Dotyczy to m.in. dziatalno$ci gospodarczej podczas godzin pracy
w firmie Teradata lub korzystania z jej mienia, sprzetu, sieci, informaciji albo innych zasobéw do celow
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niezwigzanych z dziatalnoscig firmy Teradata. Potencjalnym konfliktem intereséw jest rowniez zasiadanie

w radzie nadzorczej innego przedsiebiorstwa lub spétki gietdowej. Wspotpracownicy firmy Teradata powinni
informowac swoich przetozonych i dziat prawny firmy Teradata o nowych propozycjach tego typu oraz

o zapytaniach dotyczacych posiadania znacznej liczby udziatéw w firmach konkurencji. Problemy takie mozna
zwykle rozwigzac, okreslajgc granice, oczekiwania i wymagania zwigzane z danym stanowiskiem oraz
zamierzong liczbg udziatow.

Mozliwosci wewnatrz firmy

W niektorych sytuacjach stanowisko stuzbowe w firmie Teradata daje okazje do zapoznania sie z mozliwosciami
dokonania zakupu lub inwestycji, ktérymi moze by¢ zainteresowana firma Teradata. Nalezy niezwtocznie
powiadomi¢ o takim fakcie przetozonego, aby umozliwi¢ firmie Teradata ocene takiej transakciji. Jesli firma nie
zdecyduje sie skorzystac¢ z tej mozliwosci, przed podjeciem jakichkolwiek dziatah lub przekazaniem informaciji
innemu podmiotowi nalezy uzyska¢ pisemng zgode przetozonego oraz dziatu zgodnosci i etyki firmy Teradata.

Postepowanie w przypadku konfliktéow interesow

Firma Teradata zdaje sobie sprawe, ze konflikt intereséw moze wystgpi¢ bez jakichkolwiek ztych intencji, zas
zmiana okolicznos$ci moze wywotaé nieistniejgcy wczesniej faktyczny lub potencijalny konflikt.

Trzeba pamietac, ze natychmiast po uzyskaniu informaciji o potencjalnym konflikcie intereséw nalezy zgtosi¢ ten
fakt przetozonemu. Przetozony we wspétpracy z dziatem kadr, dziatem prawnym lub dziatem etyki i zgodnosci
firmy Teradata okresli postepowanie niezbedne do rozwigzania problemu lub udzieli zgody na kontynuowanie pod
warunkiem zastosowania odpowiednich dziatarh zapobiegawczych w celu uniknigcia konfliktu intereséw.

Wytyczne dotyczace konfliktéw intereséw

Pytanie: Twoj wuj jest wtascicielem i dyrektorem firmy swiadczacej pewne ustugi. Dowiadujesz sie, ze w firmie
w firmie Teradata wystepuje zapotrzebowanie wiasnie na takie ustugi. Czy mozesz zarekomendowac firme
swojego wuja osobom z dziatu zaopatrzenia odpowiedzialnym za pozyskiwanie ustug tego typu?

Odpowiedz: Tak, ale zgodnie z naszymi zasadami dotyczgcymi konfliktéw interesbw masz obowigzek ujawnic
taczaca Was relacje w momencie przekazywania rekomendaciji. Nie wolno Ci réwniez bra¢ udziatu w procesie
podejmowania decyzji o wyborze dostawcow tych ustug. Jesli ustugi bedg swiadczone przez firme Twojego wuja,
nie mozesz negocjowac¢ warunkow ich zakupu, wdrazaé ich, zarzgdza¢ nimi, ocenia¢ ich jakosci ani zatwierdzac
ptatnosci przekazywanych firmie Twojego wuja. Ujawnienie relacji, przejrzysto$¢ i wytgczenie sie z powigzanych
procesow podejmowania decyzji, zarzgdzania i przekazywania ptatnosci to kluczowe warunki zapewnienia
zgodnosci z przepisami i zasadami w takich sytuacjach.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Firma Teradata stara sie zapewni¢ wszystkim wspotpracownikom i partnerom biznesowym bezpieczne i zdrowe
Ssrodowisko pracy. Nie podejmujemy zadnych dziatan bez zastosowania wszystkich odpowiednich srodkow
ostroznosci dotyczacych zdrowia, bezpieczenstwa i ochrony srodowiska. Dotyczy to zaréwno biura, jak

i wirtualnych miejsc pracy.

Firma Teradata doktada rowniez wszelkich staran, aby miejsce pracy byto wolne od narkotykéw. Oznacza to, ze
podczas wykonywania obowigzkow stuzbowych wspotpracownicy nie mogg by¢ pod wptywem narkotykow ani
alkoholu. Surowo zabronione jest uzywanie, posiadanie, rozpowszechnianie i sprzedawanie niedozwolonych
substancji oraz niewtasciwe uzywanie bgdz naduzywanie lekéw na recepte lub innych zgodnych z prawem
substancji na terenie firmy lub podczas prowadzenia dziatalnosci w jej imieniu. Dozwolone jest umiarkowane
spozywanie alkoholu podczas zatwierdzonych przez kierownictwo wydarzen sponsorowanych przez firme, ale
tylko zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi danego wydarzenia. Pracownik spozywajgcy alkohol w takiej sytuaciji
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ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za swoje spozycie i zachowanie oraz zobowigzuje sie nie prowadzic¢
pojazdow, jesli przekroczy dozwolone prawem stezenie alkoholu we krwi.

Naruszenia zasad dotyczgcych naduzywania narkotykow i alkoholu w miejscu pracy nie bedg tolerowane. Firma
Teradata prowadzi programy wsparcia dla wspotpracownikéw, ktorzy zmagajg sie z naduzywaniem lub
uzaleznieniem od narkotykéw lub alkoholu. Zachecamy wszystkich zainteresowanych do uczestnictwa w tych
programach. Informacje o tych ustugach mozna uzyska¢ w ramach programu wsparcia dla pracownikéw firmy
Teradata.

Wspdétpracownicy firmy Teradata powinni traktowaé sie z wzajemnym szacunkiem i uprzejmoscia. Firma Teradata
nie toleruje aktéw przemocy ani grozb jej uzycia. W przypadku zaobserwowania przemocy lub grozb w miejscu
pracy nalezy niezwtocznie zgtosic takie zdarzenie przetozonemu, kierownikowi zaktadu lub przedstawicielowi
dziatu kadr.

Korzystanie z majatku firmy

Majatek firmy Teradata — zasoby informacyjne, obiekty, wyposazenie, materiaty, mienie, technologie i reputacja —
sg efektem ciezkiej pracy, osiggnie¢ i zaangazowania catego zespotu. Wszystkim nam zalezy na dalszych
sukcesach firmy Teradata i jesteSmy za nie wspotodpowiedzialni. Musimy chroni¢ majatek firmowy, powigzane
informacje i dane osobowe przed kradziezg, uszkodzeniem, utratg i niewtasciwym wykorzystaniem, a takze dbac
o to, aby byly uzywane wytgcznie na potrzeby firmy Teradata lub w zatwierdzonych przez nig celach.

Firma Teradata zdaje sobie sprawe, ze wspotpracownicy od czasu do czasu mogg w ograniczony sposob
korzysta¢ z okreslonych zasoboéw firmowych do osobistych celéw. Niedozwolone jest jednak rutynowe lub
nadmierne wykorzystywanie czasu pracy, majatku lub zasobéw firmy Teradata do celéw osobistych. We
wszystkich przypadkach wykraczajgcych poza minimalny zakres uzytkowania zasobéw Teradata do celow
osobistych lub niezatwierdzonych celéw zwigzanych ze spotecznosciami lub dziatalnoscig dobroczynng nalezy
uzyskac wczesniejszg zgode przetozonego.

W razie watpliwosci, czy ilos¢, rodzaj lub zawartos¢ zasobdw Teradata uzywanych do celéw osobistych sg
odpowiednie, nalezy oméwi¢ te kwestie z przetozonym i powstrzymac sie od korzystania z majgtku firmowego do
takich celéw do momentu uzyskania zgody.

Kodeks postepowania dotyczy zaréwno stuzbowego, jak i dozwolonego osobistego uzytkowania majatku firmy
Teradata. Oznacza to, ze nie wolno korzysta¢ z zasobow firmy Teradata do celéw niezgodnych z Kodeksem lub
zasadami, takich jak pobieranie, wyswietlanie, przechowywanie lub wysytanie materiatéw pornograficznych,
uczestnictwo w dziataniach majgcych charakter dyskryminacji, molestowania, dreczenia, odwetu lub grézb
przemocy, a takze niezgodne z prawem uprawianie hazardu, prostytucja lub inne niedozwolone czynnosci.
Naruszenia tych zasad bedg skutkowac¢ dziataniami dyscyplinarnymi wtgcznie z wypowiedzeniem umowy o prace.

Kontakty z opinig publiczng

Firma Teradata prowadzi dziatalno$¢ w wysoce konkurencyjnym segmencie rynku. Musimy stale wprowadzac¢
innowacje oraz ulepsza¢ nasze produkty i rozwigzania, aby spetnia¢ oczekiwania klientéw i dotrzymywaé tempa
konkurencji. Réwnie wazne jest jednak dotrzymywanie najwyzszych standardéw postepowania oraz
utrzymywanie autentycznosci i uczciwosci w kontaktach z opinig publiczng, a tym samym demonstrowanie
spojnosci naszej marki i zasad.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Prowadzenie doktadnej dokumentacji

Wszyscy jesteSmy odpowiedzialni za kompletnos$é¢ i doktadno$¢ ksigg i dokumentacji firmy Teradata. Wszystkie
nasze dane i dokumenty finansowe, w tym wnioski o zwrot kosztéw podrézy, rozrywek i prezentdw oraz ptatnosci
Z nimi zwigzane, jak réwniez zamdéwienia, kontrakty, wykazy prac, wpisy ksiegowe i ptatnosci dotyczgce
zaopatrzenia, wykonawcow i podwykonawcow, finanséw projektu i raportowania muszg uczciwie i doktadnie
odzwierciedla¢ rzeczywisty charakter, kwoty, faktyczne daty, zaangazowane osoby i cele wydatkéw, transakcji lub
projektu zaleznie od sytuacji.

Oznacza to, ze nie wolno nam tworzy¢ ani wykorzystywac tajnych funduszy, nierejestrowanych kwot ani innych
nieautoryzowanych zasobow finansowych lub rachunkéw na potrzeby finansowania tapdwek, nieoficjalnych
prowizji, podrézy, rozrywek, prezentow, przystug, zakupdw prywatnych, faktur, znizek, rabatéw, zaopatrzenia,
wykonawcéw, podwykonawcow, kontraktow lub zlecen pracy ani w zadnych innych niewtasciwych celach. Pod
zadnym pozorem nie wolno falszowac ani preparowa¢ wpiséw w raportach wydatkéw, zaméwieniach, na fakturach,
w metodach/narzedziach raportowania projektéw ani w innych ksiegach lub dokumentach firmy Teradata.

Aby podejmowa¢ najlepsze i najkorzystniejsze dla naszej dziatalnosci decyzje, potrzebujemy
dokladnych informacji. Aby spetnia¢ zobowigzania i postepowac¢ odpowiedzialnie wobec klientow,
wspotpracownikéw, partneréw biznesowych, akcjonariuszy i organéw panstwowych, musimy rzetelnie,
dokfadnie i terminowo prowadzi¢ wszystkie ksiegi i dokumentacje wszystkich transakcji biznesowych.
Doktadna dokumentacja jest warunkiem spetnienia zobowigzan firmy Teradata w zakresie finansow,
przepisow prawa i sprawozdawczosci.

Wszyscy pracownicy muszg dbaé o doktadnos$¢ odpowiednich danych ksiegowych i dokumentéw firmy Teradata.
Musimy mie¢ pewnos¢, ze nasze raporty i sprawozdania, w tym rejestry czasu pracy, wydatkow biznesowych

i wszelkich innych czynnosci stuzbowych, oraz wszelkie rachunki, dokumenty uzupetniajgce, daty i inne
informacje nie sg fatszywe, nie wprowadzajg w btad i nie zostaty w zaden sposéb spreparowane. Wszystkie
raporty i sprawozdania nalezy sporzgdzac¢ doktadnie i sktada¢ w wyznaczonym terminie. Jesli po sprawdzeniu
odpowiednich zasad firmy Teradata nie ma pewnosci, czy dany wydatek jest uzasadnionym kosztem stuzbowym
podlegajgcym zwrotowi/optaceniu lub jest dozwolony przez zasady firmowe, przed podjeciem dziatanh i ztozeniem
whniosku o zwrot kosztéw/optacenie nalezy zapytac o to przetozonego lub innych specjalistéw w danej dziedzinie.
Pracownicy ponoszg odpowiedzialnos¢ dyscyplinarng za sktadanie fatszywych raportéw lub wnioskéw o zwrot
kosztéw/ptatnosc.

Bez kompletnej i odpowiedniej dokumentacji towarzyszgcej nie wolno dokonywac¢ zadnych rezerwacji,
przetwarzac transakcji ani dokonywac ptatnosci. Dotyczy to réwniez uznawania zaméwien i dochodéw.
Fatszowanie, preparowanie lub antydatowanie ksigg, dokumentacji, zaméwien, umow, zatwierdzen, faktur,
zezwoleh bgdz innych dokumentéw uzywanych w zwigzku z dokumentowaniem przychodéw bgdz innymi
wymaganymi operacjami ksiegowymi jest zdecydowanie zabronione i nie bedzie tolerowane. Wszyscy musimy
w petni wspotpracowac z pracownikami organow kontroli finansowej, pracownikami ds. kontroli uznawania
dochoddéw oraz wewnetrznymi i zewnetrznymi kontrolerami, ktdrzy weryfikujg doktadnos$c ksiag i dokumentac;i
firmy oraz zgodnos$¢ z wymaganiami w zakresie ksiegowosci i przepisow prawa. Odmowa wspotpracy,
dezinformowanie lub aktywne zakidcanie przegladow, kontroli lub postepowan bedzie skutkowac dziataniami
dyscyplinarnymi.

Réwnie wazne jest prawidtowe prowadzenie utworzonej dokumentaciji firmowej. W firmie Teradata wprowadzono
Zasady przechowywania dokumentacji (Corporate Finance & Accounting Policy (CFAP) 111), kt6re opisujg
sposob przechowywania dokumentacji przez wymagany okres oraz niszczenia jej, gdy stanie sie niepotrzebna.
W przypadku watpliwo$ci dotyczgcych konkretnych dokumentéw i okreséw ich przechowywania nalezy zapoznac
sie z Zasadami przechowywania dokumentaciji i zadba¢ o przestrzeganie harmonogramu obowigzujgcego

w przypadku danego regionu lub okreslonych rodzajéow dokumentow.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Trzeba réowniez pamietac¢, ze w razie faktycznego lub potencjalnego postepowania sgdowego lub dochodzenia
rzgdowego niektére dokumenty i akta mogg by¢ objete prawnym obowigzkiem przechowywania dokumentéw.
Sytuacja firmy Teradata w takich postepowaniach moze by¢ zagrozona, jesli nie zabezpieczymy lub nie uda sie
przedstawi¢ odpowiednich dokumentéw i akt. Dziat prawny firmy Teradata bedzie informowat o takich
przypadkach. Jes$li dokumenty posiadane lub kontrolowane przez pracownika zostang objete prawnym
obowigzkiem przechowywania, nalezy je zabezpieczy¢ w sposob zgodny z odpowiednimi instrukcjami w tym
zakresie.

Sygnaly wskazujgce na oszustwo

Pracownik zostaje w biurze poza godzinami pracy bez uzasadnionej przyczyny.

Pracownik skrycie uzyskuje dostep do dokumentacji firmy lub kopiuje jg bez uzasadnionej przyczyny biznesowej
badz uzyskuje dostep do dokumentacji niemajgcej zwigzku z zakresem jego obowigzkow.

Styl zycia pracownika $wiadczy o tym, ze zyje ponad stan.

Pracownik nie jest stabilny emocjonalnie, doswiadcza dramatu emocjonalnego w zyciu osobistym lub
zawodowym, musi sprosta¢ nieuzasadnionym/nierealistycznym oczekiwaniom finansowym lub zwigzanym ze
stylem zycia ze strony rodziny, pracodawcy lub spotecznosci.

Pracownik usituje nieustannie oszuka¢ system, nie przestrzegaé procedur lub manipulowac¢ nimi, a takze
podejmowac decyzje nielezgce w jego kompetencjach stuzbowych.

W transakcji uczestniczy zbyteczny, niewykwalifikowany lub niesprawdzony posrednik lub wykonawca badz
pracownika tgczy z posrednikiem lub wykonawcg nieujawniona wigez osobista lub inna zaleznos$¢.

Opisy lub daty na fakturach, zamoéwieniach lub wykazach prac nie odpowiadajg rzeczywistym pozycjom
zamowien lub datom badz faktury lub zamowienia dotyczace jednej transakcji sg dzielone na wiele faktur lub
zamowien, aby nie byto konieczne zatwierdzanie zbyt duzej kwoty przez przetozonego.

Przekazywanie informacji/zasobdéw/danych firmy Teradata na osobiste konta e-mail bez uprzedniej zgody;
uzywanie prywatnego adresu e-mail zamiast kont pocztowych firmy Teradata.

Serwisy spotecznosciowe, systemy informatyczne i sieci komputerowe

Sieci spotecznosciowe i Internet to kluczowe narzedzia biznesowe. Korzystanie z Internetu i sieci
spotecznosciowych w pracy lub przy uzyciu zasobdw technicznych nalezacych do firmy musi by¢ zgodne

z naszym Kodeksem oraz podstawowymi i firmowymi zasadami. Nie wolno uzywac¢ narzedzi informatycznych
firmy Teradata (sprzetu, oprogramowania ani zasobow sieciowych), jej klientoéw lub partneréw biznesowych do
gromadzenia lub rozpowszechniania danych lub informaciji o charakterze obrazliwym, erotycznym,
pornograficznym lub niezgodnym z prawem, stanowigcych przejaw dyskryminacji lub molestowania ani innych
nieodpowiednich materiatéw, zaréwno w godzinach pracy, jak i poza nimi.

Zachowanie w mediach spotecznosciowych nie swiadczy wytgcznie o danej osobie — moze takze wptywaé na
wizerunek firmy Teradata. Tylko ograniczona liczba 0séb jest upowazniona do wypowiadania sie w imieniu firmy.
Nie nalezy bezpodstawnie przypisywac sobie prawa do wypowiadania sie w imieniu firmy Teradata. Wiadomosci
e-mail, wiadomos$ci SMS, wiadomosci btyskawiczne, komentarze na blogach, wiadomos$ci na Twitterze,
komunikacja w witrynach spotecznosciowych i wiadomosci poczty glosowej umozliwiajg tatwe rejestrowanie
historii komunikacji, $ledzenie jej i odzyskiwanie takich informacji. Wszystkie wiadomosci wysytane za
posrednictwem systemdw IT, urzgdzen lub sieci firmy Teradata oraz wiadomos$ci zwigzane z naszg firmg nalezy
redagowac z takg samg starannoscig, jak w przypadku przygotowywania pism na papierze firmowym.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Nalezy zatozy¢, ze wszelkie wypowiedzi w wiadomosciach e-mail, SMS-ach i innych kanatach spotecznosciowych
bedg widoczne dla innych uzytkownikéw i mogg podlega¢ zewnetrznemu lub wewnetrznemu dochodzeniu bgdz
prawnemu wymogowi ujawnienia. Dobrg zasadg, ktorg warto stosowac w przypadku tresci takich wiadomosci

i dokumentoéw lub firmy Teradata, jest tzw. ,reguta gazety”: Czy gdyby dana wiadomos$¢ zostata bez zadnego
kontekstu wydrukowana na pierwszej stronie gazety, zostataby uznana za zgodng z Kodeksem i podstawowymi
zasadami firmy Teradata? Jesli nie, nie nalezy wykorzystywac takiej informacji, wysytac jej ani publikowad.

Aby zapewni¢ bezpieczenstwo i integralno$¢ naszych technologii informatycznych oraz ich zgodnos$¢ z celami
biznesowymi, a takze przestrzeganie wymogow ustawowych, przepisow, zobowigzan dotyczacych ochrony
prywatnos$ci i zobowigzan umownych, musimy wszyscy postepowac¢ w odpowiedni sposéb, aby chroni¢ hasta
i kody identyfikacyjne w celu zapobiegania nieuprawnionemu dostepowi do systemoéw informatycznych firmy
Teradata, jej klientow i partneréw biznesowych.

Firma Teradata zastrzega sobie prawo do monitorowania uzytkowania nalezgcych do niej systeméw i zasobow
oraz tresci wszelkich wiadomosci i dokumentoéw przechowywanych w systemach firmowych lub wysytanych za ich
posrednictwem. Dotyczy to réwniez informacji usunietych przez uzytkownikow lub wystanych przez sie¢ firmy
Teradata. Nie nalezy oczekiwa¢ prywatnosci (poza zakresem wymaganym przez obowigzujgce przepisy) podczas
korzystania z poczty elektronicznej, Internetu i innych narzedzi do przechowywania lub komunikacji elektroniczne;j
na komputerach lub w sieciach nalezgcych do firmy Teradata, jej klientdow lub partneréw biznesowych. Firma
Teradata wymaga od wszystkich z nas poszanowania warunkow i ograniczeh dotyczgcych uzywania zasobow
firmy Teradata, jej klientéw i partneréow biznesowych.

Zadne z ograniczen dotyczgcych mediéw spotecznosciowych i poufnosci informacji pracownikéw nie ma na celu
ograniczania praw pracownikéw do udziatu w prawnie chronionych dziataniach zorganizowanych i nie powinno
by¢ interpretowane w taki sposob.

Inwestowanie na podstawie informacji wewnetrznych

Pracownicy czesto majg dostep do niedostepnych dla innych oséb informacji na temat firmy Teradata i spotek,

z ktérymi prowadzimy lub mozemy prowadzi¢ wspétprace biznesowa. Wiedza ta moze obejmowac informacje
niepubliczne, ktére mogg wptywac na decyzje inwestoréw dotyczgcych zakupu lub sprzedazy papierow
wartosciowych firmy (w tym akcji i opcji na akcje Teradata lub innych spétek) albo inwestowania w nie w inny
sposob. Informacje takie mogg dotyczy¢ transakcji przejecia, zbycia udziatéw, zmian kierownictwa albo wynikow
lub prognoz finansowych.

Inwestowanie na podstawie informacji wewnetrznych to niezgodne z prawem kupowanie i sprzedawanie papieréw
wartosciowych lub zbywanie albo nabywanie ich w inny sposéb, bedgc w posiadaniu istotnych informaciji
niepublicznych na temat firmy Teradata, jej klientow, partneréw biznesowych i innych podmiotéw, z ktérymi
Teradata utrzymuje lub zamierza utrzymywac relacje biznesowe. Inwestowanie na podstawie informaciji
wewnetrznych to powazne naruszenie naszego Kodeksu, Zasad Teradata w zakresie inwestowania na podstawie
informacji wewnetrznych (CMP 922 i CMP 922Q) oraz stanowych i federalnych przepiséw w zakresie obrotu
papierami wartosciowymi. Moze naraza¢ osoby zaangazowane w taki proceder na natychmiastowe rozwigzanie
umowy o prace i potencjalne postepowanie karne.

Roéwniez przekazywanie informacji wewnetrznych stanowi naruszenie naszych zasad, Kodeksu i przepisow
dotyczgcych obrotu papierami wartosciowymi i ma takie same konsekwencje. Przekazywanie informacji ma
miejsce, gdy pracownik udostepnia (nawet nieSwiadomie) istotne informacje niepubliczne innej osobie, ktéra na
podstawie tej wiedzy podejmuje dziatania dotyczgce zakupu, sprzedazy lub innego obrotu papierami
wartosciowymi bgdz przekazuje te wiedze innym osobom podejmujgcym takie dziatania. Wszyscy musimy
zachowac ostroznosé, aby nie ujawnia¢ cztonkom rodziny, znajomym ani innym osobom informaciji
niepublicznych o firmie Teradata, klientach, partnerach biznesowych lub innych kontrahentach, z ktérymi firma
Teradata utrzymuje lub zamierza nawigzac relacje biznesowe.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Zgodnie z politykg Teradata w zakresie inwestowania na podstawie informacji wewnetrznych niektérzy
wspotpracownicy sg traktowani jako osoby o ograniczonych uprawnieniach i w pewnych okresach sg odcinani od
informacji inwestycyjnych. W przypadku pytan lub watpliwosci dotyczacych obrotu papierami wartosciowymi

w sytuacji posiadania informacji wewnetrznych lub w ramach roli pracownika wewnetrznego o ograniczonych
uprawnieniach nalezy zapoznac sie z zasadami firmy Teradata dotyczgcymi inwestowania na podstawie
informacji wewnetrznych, a w razie dalszych niejasnosci nalezy skontaktowac sie z dziatem prawnym przed
dokonaniem inwestyciji.

Zewnetrzna komunikacja firmowa

Aby zapewni¢ ochrone wiasciwej reputacji przedsiebiorstwa, catos¢ komunikacji z przedstawicielami mediow

w sprawach dotyczgcych firmy Teradata musi by¢ obstugiwana przez dziat ds. public relations/komunikaciji.
Podobnie wszystkie odpowiedzi na wezwania sgdowe i zapytania administracji panstwowej nalezy przekazywac
za posrednictwem dziatu prawnego firmy Teradata. Wyniki biznesowe i finansowe mozna ujawnia¢ wytgcznie po
uzyskaniu odpowiedniego upowaznienia komisji ds. ujawniania danych, zgodnie z odpowiednimi zasadami firmy
Teradata (patrz CMP 110). Pozwoli to uzyska¢ pewnos$¢, ze przekazywane i opracowywane informacje sg spdjne,
doktadne oraz zgodne z zasadami firmy Teradata, przepisami, regulacjami i wymogami prawnymi.

Dziatlalnos¢ polityczna i charytatywna

Firma Teradata zacheca wspotpracownikow do angazowania sie w dziatania na rzecz spotecznosci i polityczne.
Wszelka dziatalnos¢ polityczna musi jednak odbywacé sie w prywatnym czasie pracownika i przy uzyciu jego
wiasnych zasobéw. Ponadto nie wolno sugerowacé, ze dziatania te sg powigzane z firmg lub prowadzone w jej
imieniu, chyba ze pracownik uzyska wczesniej upowaznienie od dziatu prawnego firmy Teradata.

Przepisy i rozporzgdzenia dotyczgce dziatalnosci politycznej i wspierania celow politycznych przez
przedsiebiorstwa bywajg bardzo skomplikowane i réznig sie w zaleznosci od kraju. Generalnie bez uzyskania
wczesniejszej pisemnej zgody dziatu prawnego firmy Teradata nie wolno podejmowac zadnych dziatan, ktére
mogtyby sprawia¢ wrazenie, ze firma wspiera konkretnego kandydata w wyborach, partie lub okreslone
przedsiewziecie polityczne. Niezaleznie od tego dozwolony poziom dziatan politycznych okreslono w Zasadach
firmy Teradata dotyczgcych dziatalnosci politycznej (zob. CMP 926) i ogdlnie dostepnym Oswiadczeniu

o0 dziatalno$ci politycznej zamieszczonym na stronie https://www.teradata.com/About-Us/Corporate-
Governance/Political-Activity-Policy-Statement.

Jako firma realizujemy przedsiewziecia i zasady, ktérych celem jest wspieranie organizacji dobroczynnych

i spotecznosci, w ktérych dziatamy. Prowadzimy réwniez program Teradata Cares, ktéry miedzy innymi zacheca
pracownikow do dziatalnosci dobroczynnej lub wolontariatu w czasie wolnym optacanym przez firme. llos¢
zasoboéw, ktére firma Teradata przeznacza na takie cele, wymaga odpowiedniego zarzgdzania i okreslenia
priorytetéw. W ten sposéb mozemy postepowaé zgodnie z planem i unika¢ konfliktéw. W razie watpliwosci, czy
prowadzenie dziatalnosci dobroczynnej lub spotecznej z wykorzystaniem zasobow firmy lub w stuzbowym czasie
pracy jest dozwolone lub stosowne, nalezy uprzednio zasiegna¢ rady przetozonego lub przedstawiciela dziatu
kadr, a nastepnie postepowac zgodnie z nig.

Dotrzymywanie zobowigzan

Firma Teradata to globalny zespét ztozony z petnych zaangazowania specjalistow. Zdobywamy klientéw i ich
zaufanie dzieki zaangazowaniu w dostarczanie najlepszych rozwigzan w naszej branzy.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Aby chroni¢ ten wizerunek, przestrzegamy przepiséw obowigzujgcych w miejscach, w ktérych prowadzimy
dziatalnos¢, a takze szanujemy zwyczaje i tradycje lokalnych spotecznosci. Jednoczesnie jednak nie mozemy
angazowac sie w zadne dziatania naruszajgce nasz Kodeks i zasady, nawet jesli nie naruszajg one przepisow
lokalnych.

Zero tolerancji dla tapéwkarstwa i korupcji

Prowadzimy dziatalno$¢ bez uciekania sie do korupcji i innych nieodpowiednich dziatan. Firma Teradata, wszyscy
jej pracownicy i zespoty na catym Swiecie podlegajg przepisom o przeciwdziataniu korupcji, tapéwkarstwu i praniu
brudnych pieniedzy, w tym amerykanskiej Ustawie o zagranicznych praktykach korupcyjnych (FCPA), brytyjskiej
Ustawie antykorupcyjnej (UK Bribery Act), chinskim przepisom w zakresie zwalczania tapéwkarstwa oraz innym
obowigzujgcym prawom i wymaganiom globalnym. Zgodnie z tymi przepisami i zasadami firmy Teradata nie
wolno nam oferowac, wreczac, proponowac ani przyjmowac zadnych tapéwek ani nieoficjalnych prowizji — czy to
osobiscie, czy poprzez zaangazowanie stron trzecich.

Przez tapowke rozumie sie wreczenie, zaoferowanie lub obiecanie jakiejkolwiek korzysci materialnej w celu
uzyskania nieuczciwej przewagi biznesowej. tapéwka nie musi mie¢ postaci pienieznej. Nieodpowiednie prezenty
lub rozrywki oraz ptacenie zawyzonych cen przy zakupie towaréw lub ustug réwniez mozna uznac¢ za fapowki.

Z kolei nieoficjalna prowizja (tzw. kickback) to zwrot juz zaptaconej lub naleznej kwoty stanowigcy nagrode za
umozliwienie lub utatwienie dziatalno$ci gospodarcze;.

Konsekwencje naruszenia ustawy FCPA oraz innych przepiséw antykorupcyjnych i przeciwdziatajgcych
tapowkom moga by¢ bardzo powazne — od kar grzywny dla oséb wreczajgcych lub przyjmujgcych ptatnosci i dla
firmy az po potencjalne kary pozbawienia wolnosci. Cho¢ sama ustawa FCPA dotyczy konkretnie kontaktow

z urzednikami panstwowymi poza Stanami Zjednoczonymi, firma Teradata zabrania fapéwkarstwa we wszystkich
kontaktach biznesowych. Zasady przeciwdziatania fapéwkom dotyczgce kontaktéw z urzednikami na terenie
Stanoéw Zjednoczonych i innych krajéw obowigzujg réwniez w kontaktach z klientami i kontrahentami spoza
sektora publicznego.

W celu zapewnienia zgodnosci z przepisami dotyczgcymi zapobiegania korupcji i fapowkarstwu konieczne jest
spetnienie specjalnych wymagan przed przekazaniem jakiejkolwiek korzysci urzednikowi publicznemu. Nalezy
pamieta¢, ze niektdérzy klienci i partnerzy firmy Teradata sg podmiotami w catosci lub czesci nalezgcymi do
przedsiebiorstw panstwowych. W zwigzku z tym dyrektorzy, kierownicy, pracownicy, wykonawcy i inni
przedstawiciele takich instytucji mogg by¢ uznawani za urzednikéw panstwowych. W takich sytuacjach typowe
i ogdlnie przyjete w biznesie rozrywki i upominki sg zazwyczaj dozwolone, o ile nie naruszajg one prawa

i zwyczajéw danej spotecznosci oraz zasad firmy Teradata. Aby uzyskaé wiecej informacji o progach kwot,
wymaganiach dotyczgcych zatwierdzen i innych kwestiach, przed podjeciem dziatan nalezy zapoznac sie

z zasadami firmy Teradata w zakresie prezentow i rozrywki (CMP 912) lub punktem Kodeksu dokfadniej
opisujgcym zasady w tym zakresie bgdz skonsultowac sie z dziatem prawnym firmy Teradata.

W niektorych krajach poza Stanami Zjednoczonymi tzw. ptatnosci utatwiajgce na rzecz urzednikdéw administraciji
publicznej niskiego szczebla moga by¢ dozwolone w Swietle przepiséw lokalnych lub zwyczajow biznesowych.
Ptatnosci utatwiajgce to niewielkie optaty, zwykle w gotdéwce, ktorych celem jest przyspieszenie realizacji
rutynowych dziatan administracji panstwowej, takich jak przetwarzanie dokumentaciji lub udzielanie zezwolen.
Czasem jednak trudno jest rozpoznac, gdzie przebiega granica miedzy ptatnoscig utatwiajgca a tapowka. Z myslg
o ochronie wspotpracownikow i dziatalnosci firma Teradata zabrania dokonywania wszelkich ptatnosci
utatwiajgcych. Wszystkie propozycje dotyczace ptatnosci utatwiajgcych, tapéwek lub nieoficjalnych prowizji nalezy
niezwiocznie zgtasza¢ w dziale prawnym.

W Globalnych zasadach antykorupcyjnych firmy Teradata (CMP 904) zakazano jakiejkolwiek tolerancji dla
tapownictwa, korupciji i prania brudnych pieniedzy. Wszyscy wspotpracownicy i kontrahenci firmy Teradata muszag
przestrzegac tych zasad.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Firma Teradata wprowadzita réwniez wiele proceséw, narzedzi i mechanizmow kontrolnych zwigzanych

z zewnetrznymi procedurami due dilligence. Utatwiajg one eliminowanie podmiotow, ktére uczestniczyty

w dziataniach korupcyjnych, i unikanie nawigzywania relacji z takimi organizacjami. Narzedzia te pozwalajg
réwniez wdrozy¢ dodatkowe, transparentne srodki ostroznosci, ktére dajg pewnosc, ze kontakty z podmiotami
wysokiego ryzyka lub budzgcymi watpliwosci odbywajg sie w sposob zgodny ze wszystkimi wymaganiami
prawnymi oraz z uwzglednieniem potencjalnego ryzyka dla reputacji. Wszyscy wspotpracownicy i kontrahenci
firmy Teradata muszg stosowac te procesy i narzedzia.

Wytyczne dotyczace przeciwdziatania korupciji

Pytanie: Pracownik wysokiego szczebla w firmie telekomunikacyjnej lub banku spoza Stanéw Zjednoczonych

z czesciowymi udziatami skarbu panstwa informuje Cie, ze firma Teradata bedzie traktowana przychylnie
podczas rozpatrywania jej kandydatury do realizacji przysztych kontraktéw — ale pod warunkiem, ze zatrudni
syna tego pracownika, zleci cze$¢ prac firmie nalezgcej do brata tego pracownika, przekaze darowizne fundacji
stypendialnej, na czym skorzysta siostrzenica tego pracownika, lub pokryje koszty podrézy rodziny tego
pracownika towarzyszacej mu w jego uzasadnionej podrézy stuzbowej. Co nalezy zrobic?

Odpowiedz: Nalezy odrzuci¢ to zgdanie i natychmiast zgtosi¢ je przetozonemu oraz dziatowi prawnemu firmy
Teradata. Ty i/lub Twoj przetozony musicie takze niezwtocznie zawiadomié¢ biuro ds. etyki i zgodnosci

z przepisami w firmie Teradata. Amerykanska ustawa o zagranicznych praktykach korupcyjnych (FCPA) dotyczy
wszystkich firm z siedzibg w Stanach Zjednoczonych oraz ich spétek zaleznych na catym swiecie prowadzacych
wspotprace lub majgcych kontakty z przedstawicielami spétek skarbu panstwa poza Stanami Zjednoczonymi,
takich jak firma telekomunikacyjna lub bank w przedstawionym scenariuszu. Sprzedawanie lub oferowanie
preferencyjnego traktowania w relacjach biznesowych oraz zabieganie o nie w kontaktach z przedstawicielami
takich spétek w zamian za osobiste przystugi dla tych oséb lub cztonkéw ich rodzin, majgce postac pieniezna,
ekwiwalentow pieniedzy lub rzeczowa (na przyktad w formie oferty pracy, zlecenia, stypendium przekazywanego
za posrednictwem fundaciji lub pokrycia kosztéw podrézy cztonkdw rodziny) jest zabronione i podlega wymogowi
natychmiastowego zgtoszenia.

Zgodnosé¢ z przepisami dotyczacymi eksportu i importu

Prowadzgc dziatalno$¢ na ogélnoswiatowym rynku zaawansowanych technologii, firma Teradata musi zwracaé
szczegoblng uwage na miedzynarodowe przepisy i ograniczenia dotyczgce handlu i imigracji. Eksportowanie
towardw i technologii z wigkszo$ci krajow, w tym ze Standw Zjednoczonych, jest Scisle regulowane.
Przekazywanie informaciji technicznych osobom w innych krajach (lub obywatelom badz przedstawicielom innego
kraju, nawet gdy taka osoba tymczasowo przebywa w tym samym kraju) moze zosta¢ uznane za eksport

w Swietle przepiséw prawa. Mozliwos¢ eksportowania danego produktu lub technologii zalezy od kilku czynnikdw,
takich jak charakter wyrobu, kraj docelowy oraz planowane zastosowanie i uzytkownik koncowy.

Wiecej informacji na temat dziatan eksportowych i wtasciwych przepiséw prawa mozna znalez¢ w zasadach
zgodnosci z przepisami eksportowymi (CMP 919) lub uzyska¢ od przedstawicieli dziatu prawnego.

Firma Teradata musi réwniez przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw i regulacji dotyczacych importu.
Przepisy takie zwykle okreslajg, co mozna importowa¢ do danego kraju, jak nalezy oznaczac i wycenia¢ towary
oraz jakie sg wymagane cta i podatki. Kary za naruszenie przepisow dotyczgcych importu i eksportu moga byc¢
dotkliwe. Osoby, ktére uczestniczg w procesie importu produktéw w imieniu firmy Teradata, powinny doktadnie
zapoznac sie z firmowg politykg zgodnosci z przepisami importowymi (CMP 917). Wskazéwki dotyczgce regulacii
w zakresie importu mozna uzyskac¢ u wyznaczonego przedstawiciela organizacji lub w dziale prawnym firmy
Teradata.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Firma Teradata oczekuje od kazdego ze wspétpracownikdéw przestrzegania wszystkich obowigzujgcych
przepisow i regulacji dotyczgcych importu i eksportu. Uzupetnieniem przepisoéw i procesow sg zewnetrzne
narzedzia i mechanizmy kontrolne zwigzane z procedurg nalezytej starannosci, ktérych celem jest ograniczenie
ryzyka zwigzanego z tapéwkami i korupcjg oraz utrzymywanie zgodnosci z ograniczeniami i sankcjami
handlowymi. Naszym wspdlnym obowigzkiem jest wiedza na temat klientow, sposobow uzytkowania naszych
produktow oraz docelowych lokalizacji dostawy wyrobow.

Jako spotka z siedzibg w USA nasza firma podlega ograniczeniom dotyczacym handlu z konkretnymi krajami,
osobami i podmiotami. Niedozwolone sg réwniez dziatania zwigzane z podejmowanymi przez niektore inne kraje,
grupy lub klientéw probami stosowania bojkotu, embarga lub innych ograniczen handlowych, jesli takie
postepowanie jest niezgodne z politykg handlowg Stanéw Zjednoczonych (np. starania zmierzajgce do
ograniczenia lub zakazu handlu z Izraelem). Firma stosuje szczegotowe zasady (CMP 903 i CMP 919) oraz
regularnie aktualizowane listy (np. wykazy podmiotéw wykluczonych) okreslajgce osoby i kraje, z ktérymi nie
mozemy handlowagé, a takze niedozwolone dziatania zwigzane z bojkotami i embargami. W przypadku pytan
dotyczacych sankcji handlowych i gospodarczych, ktére mogg obowigzywac¢ w zwigzku z obowigzkami
stuzbowymi, nalezy skontaktowac sie z dziatem prawnym.

Prezenty i rozrywki

Prezenty to wszelkie dobra o okreslonej wartosci, w tym towary, ustugi, podroze, zakwaterowanie, positki

i rozrywka, nawet gdy osoba wreczajgca jest nieobecna przy korzystaniu z prezentu. Praktyki zwigzane

z wreczaniem prezentow réznig sie w poszczegolnych krajach. Biznesowe prezenty i rozrywka to wyrazy
uprzejmosci, ktorych celem jest stworzenie dobrych relacji roboczych z klientami i partnerami biznesowymi.
Prezenty majg jednak nieodpowiedni charakter, jezeli wywotujg poczucie zobowigzania, sg przesadne lub ich
celem jest nieodpowiednie lub korupcyjne wywarcie wptywu na podejmowanie decyzji biznesowych.
Ogolnie prezenty sg dozwolone, jezeli:

majg symboliczng wartosg;

nie sg wreczane zbyt czesto;

sg przekazywane jawnie;

obdarowany ich nie oczekuje;

nie majg postaci gotéwki lub ekwiwalentu pienieznego (np. pozyczki, akcji lub bonu upominkowego);

nie zostatyby uznane za niestosowne przez niezaleznego obserwatora zewnetrznego (np. nie wolno zapewniac
ani optacac rozrywek, ustug ani miejsc o charakterze erotycznym);

sg legalne w spotecznosci, w ktérej sg wreczane, oraz zgodne z zasadami firmy osoby obdarowywane;j.

Zgodnie z zasadami firmy Teradata (CMP 912) gérny limit wartosci wynosi 100 USD w przypadku prezentéw

i 200 USD w przypadku rozrywki. Zasady obowigzujgce w danym dziale, organizacji lub zespole, a takze przepisy
prawa, mogg wymagac nizszego limitu (na przyktad w przypadku zaméwien lub rozrywki dla urzednikéw
panstwowych bgdz przedstawicieli spotek w catosci lub czesci nalezgcych do panstwa). Aby uzyskac

z wyprzedzeniem od przetozonego zatwierdzenie wyzszych kwot, nalezy postepowac¢ zgodnie z procedurg
opisang w CMP 912.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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W przypadku otrzymania propozycji przyjecia prezentu lub rozrywki, ktére sg niedozwolone lub ktérych wartos¢
przekracza limit okreslony w zasadach firmy Teradata, nalezy uprzejmie wyjasni¢, ze nasza polityka nie zezwala
na akceptowanie takich korzysci. W sytuacji, w ktérej odmowa mogtaby by¢ ktopotliwa lub obrazliwa dla osoby
wreczajgcej, mozna przyjgcé prezent w imieniu firmy Teradata i niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt przetozonemu.

Nalezy zawsze przestrzega¢ kodekséw postepowania i zasad obowigzujgcych w innych firmach. Jesli prezent lub
forma rozrywki sg dozwolone przez zasady firmy Teradata, ale zabronione przez kodeks lub zasady w firmie
odbiorcy, nie nalezy oferowac¢ upominku. Najwazniejsze jest, aby pamieta¢, ze nie mozna oferowac, wreczac,
proponowac ani przyjmowac zadnych débr, ktére mogtyby faktycznie lub potencjalnie utrudnié¢ odbiorcy
podejmowanie obiektywnych decyzji biznesowych. Nalezy dbaé, aby wszystkie prezenty i rozrywki byty znane
kierownictwu i zgodnie ze stanem faktycznym opisane i ujawnione w odpowiedniej dokumentacji stuzbowe;.
Wymagania te obowigzujg rowniez w przypadku uzywania wtasnych pieniedzy lub innych zasobéw pracownika do
zaoferowania przedstawicielowi klienta prezentu lub rozrywki.

Nalezy zachowaé szczegdlng ostroznos¢, kontaktujac sie z przedstawicielami klientow z sektora
rzadowego. Przepisy prawa zabraniajg niektérym pracownikom instytucji panstwowych przyjmowania
jakichkolwiek upominkéw niezaleznie od wartosci, nawet jesli jest to tylko skromny positek, filizanka kawy lub
upominek grzecznosciowy, taki jak poczestunek lub gadzet promocyjny z logo firmy Teradata.

Zgodnosé z przepisami dotyczgcymi ochrony srodowiska i BHP

Realizujgc cel, jakim jest stworzenie wyjgtkowego miejsca pracy, firma Teradata przestrzega wszystkich
obowigzujgcych przepisow, regut i rozporzgdzen w zakresie ochrony srodowiska oraz bezpieczenstwa i higieny
pracy (BHP). Wszystkich wspodtpracownikéw obowigzuje podrecznik BHP, a takze powigzane zasady,
standardowe procedury operacyjne, wymogi dotyczgce zgtoszen oraz niezbedne szkolenia dotyczgce ochrony
Srodowiska i BHP. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w zasadach CMP 601. Spora ich czes¢ jest réwniez
publicznie dostepna pod adresem Teradata.com.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstwa i prawa cztowieka

Prowadzimy réwniez wiele przedsiewzie¢ zwigzanych z ochrong srodowiska, zrébwnowazonym rozwojem,
prawami cztowieka oraz innymi kwestiami dotyczgcymi ochrony srodowiska, odpowiedzialnosci spotecznej oraz
tadu korporacyjnego. Dotyczy to takze kwestii zgodnos$ci z przepisami w zakresie substancji niebezpiecznych

w naszych produktach, recyklingu odpadoéw elektronicznych, dziatan zmierzajgcych do ograniczenia emisji,

gdy to mozliwe, norm dotyczacych produktow, zobowigzah w odniesieniu do przestrzegania praw cztowieka

w przypadku surowcoéw pochodzgcych z terendw objetych konfliktami zbrojnymi, wymaganej zgodnosci

z kodeksami postepowania dostawcow, a takze wprowadzenia do naszej dziatalnosci biznesowej zasad Kodeksu
postepowania Responsible Business Alliance (RBA) oraz Global Compact Organizacji Narodéw Zjednoczonych
(ON2). Informacje dotyczace tych i innych programoéw sa dostepne publicznie w witrynie

https:// https://lwww.teradata.com/about-us/environmental-social-governance.

W przypadku pytan albo wejscia w posiadanie informaciji o niebezpiecznych warunkach lub potencjalnych
naruszeniach przepiséw BHP, regulacji, zasad, standardowych procedur operacyjnych badz naszych zobowigzan
w obszarach zréwnowazonego rozwoju, praw cztowieka i innych powigzanych inicjatyw dotyczacych ochrony
Srodowiska, odpowiedzialno$ci spotecznej oraz ftadu korporacyjnego nalezy niezwtocznie skontaktowac sie

z przetozonym, kierownikiem zakfadu, dziatem prawnym albo dziatem etyki i zgodnosci.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Prawa cztowieka

Firma Teradata przestrzega dziesieciu zasad inicjatywy ONZ ,Global Compact”, przedstawionych ponizej.
Zasada 1: Firmy powinny: przestrzega¢ miedzynarodowo uznanych praw cztowieka i wspiera¢ ich ochrone oraz
Zasada 2: eliminowac¢ wszelkie przypadki famania praw cztowieka przez firme.

Standardy pracy

Zasada 3: Firmy powinny: popiera¢ wolnos¢ zrzeszania sie i w praktyce uznawac prawo do zbiorowych
negocjaciji;

Zasada 4: wspierac¢ eliminacje wszelkich form niewolnictwa i pracy przymusowej;
Zasada 5: przyczyniac sie do faktycznego zniesienia pracy dzieci oraz

Zasada 6: przeciwdziata¢ dyskryminacji w sferze zatrudnienia.

Ochrona srodowiska

Zasada 7: Firmy powinny: wspiera¢ zapobiegawcze podejscie do probleméw srodowiska naturalnego;
Zasada 8: podejmowac inicjatywy propagujgce wiekszg odpowiedzialnos¢ srodowiskowg oraz
Zasada 9: wspierac rozwdj i upowszechnianie technologii przyjaznych srodowisku.

Przeciwdziatanie korupcji

Zasada 10: Firmy powinny przeciwdziata¢ korupcji we wszystkich jej formach, w tym tapowkarstwu i
wymuszeniom.

Dazenie do innowacji

Innowacije i elastyczno$¢ w dziataniu lezg u podstaw naszej tozsamosci jako firmy. Rownowazymy niniejsze
Podstawowe zasady z naszymi potrzebami, aby chroni¢ jeden z naszych najwazniejszych zasoboéw — nasze
informacje zastrzezone. Wszyscy musimy zgodnie przestrzega¢ wytycznych dotyczacych postepowania

z zastrzezonymi informacjami nalezgcymi do firmy Teradata. Podstawg naszych przysztych sukcesoéw, zaréwno
indywidualnych, jak i firmowych, sg nagromadzone zasoby, wiedza i szkolenia. Zapewnienie ochrony praw
wiasnosci intelektualnej firmy Teradata ma kluczowe znaczenie. Musimy tez rozumiec¢ i szanowacé prawa
wtasnosci intelektualnej innych podmiotow oraz wystrzegac sie umysinego bgdz niezamierzonego naruszania
tych praw.

Informacje zastrzezone i poufne

Informacje sg kluczowym zasobem firmy Teradata. Obejmujg one wtasno$¢ intelektualng i inne chronione
informacje, takie jak:

tajemnice handlowe, inne informacje poufne, patenty, znaki towarowe i prawa autorskie;

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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badania i rozwdj, w tym wynalazki, wnioski patentowe i dokumentacje inzynieryjna;

informacje dotyczgce zarzgdzania siecig;

plany biznesowe, marketingowe i ustugowe;

dane obecnych i potencjalnych klientéw;

ceny, wyceny, oferty i warunki umow;

informacje o kandydatach do fuzji i przeje¢ spotek;

nieopublikowane plany finansowe, dane, raporty i prognozy;

materiaty dotyczace egzaminow/testow w ramach programu TCPP (Teradata Certified Professional Program);
informacje objete umowami o zachowanie poufnos$ci/zakazie ujawniania.

Cho¢ dzielenie sie informacjami jest niezbedne w howoczesnym, potgczonym miejscu pracy, wszyscy musimy
chroni¢ informacje firmy Teradata przez ujawnieniem niepowotanym osobom oraz dotozy¢ wszelkich staran,
aby byty one uzywane wytgcznie w uzasadnionych celach biznesowych. Niezbedna jest rowniez ochrona przed
nieautoryzowanym ujawnianiem i uzywaniem informacji zastrzezonych nalezgcych do firm, z ktérymi
wspotpracujemy, takich jak klienci i partnerzy biznesowi.

Dodatkowo w ramach obowigzkéw stuzbowych czes¢ pracownikow ma dostep do danych osobowych
powierzonych firmie Teradata przez wspotpracownikéw, klientéw i partneréw biznesowych — dotyczy to m.in.
informacji chronionych przepisami dotyczgcymi prywatnosci. Jesli zajmowane stanowisko stuzbowe daje dostep
do takich informacji, nalezy dotozy¢ wszelkich uzasadnionych staran, aby traktowac je z odpowiednig
ostroznos$cig i poszanowaniem oraz zgodnie ze wszystkimi wymaganiami prawnymi. Danych takich nalezy
uzywac wytgcznie do uzasadnionych celéw biznesowych i powinny one by¢ dostepne wytgcznie dla osob, ktore
potrzebujg ich do wykonywania obowigzkéw stuzbowych. Informacji tych nie wolno udostepnia¢ nawet
wspotpracownikom ani przesytac ich za granice bez odpowiedniej zgody. Wszystkie dokumenty lub wiadomosci
e-mail zawierajgce informacje poufne lub prywatne nalezy oznaczy¢ etykietg Informacje poufne firmy Teradata.

Informacje poufne nie zawsze sg oznaczone jako takie, wiec w razie watpliwosci dotyczgcych ich uzycia lub
ujawnienia nalezy zapoznac¢ sie z odpowiednimi zasadami firmy Teradata w zakresie ochrony informacji (np.
CMP 1402 i CMP 204) oraz skontaktowac sie z przetozonym lub dziatem prawnym przed wykorzystaniem lub
ujawnieniem takich danych.

Wiasnos¢ intelektualna innych firm

Firma Teradata szanuje wtasnosc¢ intelektualng swoich dostawcéw, kontrahentéw i konkurentéw oraz oczekuje od
innych podmiotéw poszanowania jej praw wiasnosci intelektualnej. Wspotpracownicy firmy Teradata mogg
uzywac wytgcznie licencjonowanego oprogramowania i innej wiasnosci intelektualnej. Nie wolno pobieraé
oprogramowania ani innych materiatdw stanowigcych wiasnos¢ intelektualng bez wiedzy i zgody dziatu
zaopatrzenia lub zespotu IT firmy Teradata. Trzeba réwniez pamieta¢, ze uzywanie fotografii z bankéw zdje¢,
muzyki, kodu Open Source lub tekstu w materiatach wytworzonych w imieniu firmy Teradata, na przyktad
prezentacjach w programie Microsoft® PowerPoint®, moze narazic¢ firme na ryzyko. Przed dodaniem takich
materiatow do prezentacji lub innych dokumentéw nalezy sie upewnic, ze firma Teradata lub jej dostawcy majg
odpowiednie licencje i uprawnienia do ich wykorzystania.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Tworzgc witasnos¢ intelektualng firmy Teradata, mozemy niekiedy uzywaé kodu komputerowego swobodnie
dostepnego na zasadach Open Source. Warunki licencji takiego kodu typu Open Source mogg jednak oznaczac,
ze powigzana (a nawet niepowigzana) wiasnos¢ intelektualna firmy Teradata trafi do domeny publicznej. Jest to
wazne zwlaszcza w przypadku, gdy kod komputerowy typu Open Source jest w okreslony sposéb osadzony w
naszych produktach lub jest uzywany niezgodnie z wymaganiami, ktore trzeba spetni¢ w celu uniknigcia takich
konsekwenciji.

Firma Teradata opracowata i stosuje odpowiednie zasady, praktyki i procedury dotyczgce wtasnosci intelektualnej
i materiatow typu Open Source. Pracownicy zajmujgcy sie powigzanymi zadaniami muszg zapoznac sie z tymi
wymogami i przestrzegac ich. W przypadku pytan dotyczgcych wiasnosci intelektualnej lub materiatéw typu Open
Source nalezy skontaktowac sie z przetozonym lub dziatem prawnym firmy Teradata.

Programy TCPP (Teradata Certified Professional)

Firma udostepnia pracownikom zasoby potrzebne do uzyskania certyfikatow zawodowych. Osoby przystepujgce
do egzamindw certyfikacyjnych muszg przeczyta¢ i zrozumie¢ zasady bezpieczenstwa programu TCPP jeszcze
PRZED uzyskaniem dostepu do materiatéw edukacyjnych i/lub rozpoczeciem egzaminu. Tres¢ egzaminéw
certyfikacyjnych (pytania i mozliwe odpowiedzi) stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy Teradata i nie nalezy jej
udostepnia¢ ani omawia¢ z innymi osobami. Osoby i podmioty, ktére kopiujg, rozpowszechniaja, publikuja,
odbierajg, pobieraja, kupujg lub sprzedajg materiaty zastrzezone firmy Teradata, naruszajg obowigzujgce
przepisy oraz prawa i zasady przedsiebiorstwa. Pracownicy muszg wystrzegac sie takich dziatan. Osoby, ktére
natrafig na takie materialy, powinny zgtosi¢ ten fakt w dziale bezpieczenstwa programu TCPP pod adresem
e-mail certification.teradata@teradata.com.

Ochrona prywatnosci i danych

Firma Teradata cieszy sie zastuzong reputacjg organizacji godnej zaufania i szacunku klientéw oraz
wspotpracownikéw. Musimy chronié¢ te reputacije, dbajac o poufnosé, integralnosé¢ i dostepnosé danych, w tym
osobowych. Wszyscy jesteSmy zobowigzani do przestrzegania odpowiednich procedur w zakresie przetwarzania
i obstugi danych poufnych, takich jak:

Zezwalanie na dostep tylko upowaznionym osobom (np. wspétpracownikom i partnerom biznesowym firmy
Teradata, ktérzy majg prawnie uzasadniong potrzebe posiadania takich informacji) w umotywowanych celach
biznesowych firmy Teradata i w powigzanych okresach.

Pilnowanie haset i technologii dostepnych dzieki tym hastom.

Powstrzymywanie sie od odruchu natychmiastowego udzielania pomocy niezweryfikowanym lub
nieupowaznionym osobom, ktére chcg uzyskac dostep do danych, srodki finansowe lub zatwierdzenia (chodzi
tu o preteksty i proby wyludzania danych).

Rzetelne tworzenie i utrzymywanie kopii zapasowych zgodnie z naszymi zasadami zarzgdzania danymi oraz
standardami dotyczacymi ochrony informacji.

Niewysytanie danych poufnych firmy Teradata lub jej klientéw na wtasny adres e-mail/swoje urzgdzenia.

W przypadku uzyskania wiedzy o nawet najmniejszym naruszeniu bezpieczenstwa danych, w tym wycieku
informacji, obowigzkiem kazdego pracownika wobec firmy Teradata i jej klientéw jest natychmiastowe zgtoszenie
takiej sytuacji. Pozwoli to ograniczy¢ ewentualne szkody, ztozy¢ odpowiednie wnioski do sgdu lub ujawnic
informacje wymagane przez przepisy prawa, regulacje lub postanowienia umoéw, a takze podjaé dziatania w celu
jak najszybszego i najpetniejszego dostosowania sie do przepiséw i rozporzadzen w zakresie ochrony poufnosci.
Ignorowanie przypadkéw naruszenia bezpieczenstwa danych jest niedopuszczalne.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Wszyscy powinnismy przeczyta¢ i zrozumie¢ nasze Globalne oswiadczenie dotyczgce ochrony prywatnosci
znajdujgce sie pod adresem https://www.teradata.com/Privacy, a takze przestrzegac jego zapiséw. Wszyscy
pracownicy firmy Teradata odgrywajg kluczowg role w utrzymywaniu najwyzszych standardéw w zakresie
ochrony danych. W razie watpliwosci, jak uzywaé¢ danych osobowych uzyskanych w zwigzku z praca, nalezy
skonsultowac sie z dziatem ochrony prywatnosci firmy Teradata. Wytyczne tego dziatu mozna takze znalezé
tutaj.

Sztuczna inteligencja

Sztuczna inteligencja zapewnia nam wszystkim ogromne mozliwosci i pomaga zwiekszy¢ efektywnos¢ pracy

w firmie Teradata. Narzedzia i technologie wykorzystujgce sztuczng inteligencje — w tym generatywna sztuczna
inteligencja — mogg zrewolucjonizowac sposob pracy, podejmowania decyzji na podstawie danych i obstugi
klientow. Wielkie mozliwosci wigzg sie jednak z duzg odpowiedzialnoscig. W firmie Teradata ktadziemy nacisk na
odpowiedzialne korzystanie ze sztucznej inteligencji do poprawiania jakosci, wydajnosci i ogéinej wartosci naszej
pracy oraz wynikow biznesowych.

Zachecamy wszystkich pracownikéw do zachowania starannosci, rozwagi i odpowiedzialno$ci, a takze do
uzyskania zgody przetozonego przed zastosowaniem w firmie Teradata nowych narzedzi opartych na sztuczne;j
inteligencji. Nasze Zasady dopuszczalnego uzycia oraz ogoélne wskazowki dotyczgce uzywania sztucznej
inteligencji mozna przeczytac tutaj. Kazde uzycie sztucznej inteligencji musi uwzglednia¢ nastepujgce kluczowe
obszary ryzyka:

Uzycie etyczne

Prywatno$¢ danych, kontrola nad nimi i zarzgdzanie nimi

Bezpieczenstwo danych

Procedury bezpieczenstwa

Wtasnosc¢ i prawa autorskie

Weryfikacja tresci

Zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z osobami trzecimi

Stronniczos$¢

Odpowiedzi na wszelkie pytania dotyczace sztucznej inteligencji mozna uzyska¢ w dziale kadr.

Droga na szczyt naszej branzy

W firmie Teradata jesteSmy ukierunkowani na klientéw i rynek, co stanowi jedng z naszych Podstawowych zasad.

Chociaz rywalizujemy agresywnie, to robimy to uczciwie i z odpowiednim nastawieniem. Przestrzegamy zasad
i stosujemy najlepsze sposoby postepowania, aby zapewni¢ uczciwg konkurencje. Chcemy zyskaé reputacje
Swiatowej klasy przedsiebiorstwa i uzyskiwac¢ najlepsze wyniki we wszystkich sektorach naszej dziatalnosci.
Jednoczes$nie nie mozemy zapominac, ze fundamentem naszej misji jest uczciwos¢ postepowania wszystkich
pracownikow i catego przedsiebiorstwa.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Uczciwa konkurencja

Firma Teradata chce zawdziecza¢ swoje sukcesy we wszystkich regionach wytgcznie umiejetnosciom,
innowacyjnosci i wyjatkowym zaletom naszych produktéw, ustug, pracownikéw i partneréw biznesowych.
Przestrzegamy przepiséw chronigcych konkurencyjnos¢ i swobode dziatalnosci gospodarczej na catym $wiecie,
w tym przepiséw antymonopolowych i zasad uczciwej konkurencji.

Zgodnie z tymi zasadami nie mozemy zawiera¢ z rywalami umoéw, ktére ograniczajg swobode konkurencji.
Nielegalne porozumienia nie muszg miec¢ postaci pisemnej. Wystarczg ustne ustalenia miedzy stronami.
Koordynowanie dziatan lub zmowa miedzy konkurentami to powazne naruszenie, ktére naraza na ryzyko
zaréwno poszczegolnych pracownikow, jak i firme Teradata.

Komunikujgc sie z przedstawicielami konkurencyjnych firm, nie wolno porusza¢, omawia¢ ani ustala¢
nastepujgcych kwestii:

podziat terytorium;

podziat klientéw;

obcigzanie klientéw statg lub okreslong kwotg;

wyptacanie podwykonawcom statej kwoty lub ustalonej wczesniej ceny;

oferowanie takich samych lub podobnych rabatéw, warunkéw lub okolicznos$ci sprzedazy;

wymaganie od odsprzedawcow naliczania ustalonych lub okreslonych cen odsprzedazy;

bojkotowanie konkretnych klientow lub dostawcéw;

uzgadnianie, kto wygra dany przetarg.

Jesli podczas komunikacji z przedstawicielem konkurencyjnej firmy zostanie poruszony ktérys z tych tematéw,

nalezy natychmiast przerwac¢ rozmowe, wyrazi¢ dezaprobate w maksymalnie jednoznaczny sposob i niezwtocznie
zgtosi¢ te sytuacje w dziale prawnym firmy Teradata.

Uczestnictwo w stowarzyszeniach i targach branzowych

Spotkania organizacji branzowych, konferencje i targi mogg by¢ doskonatg okazjg do nawigzywania kontaktéw
biznesowych, ale stwarzajg réwniez pewne ryzyko prawne i etyczne. Uczestniczgc w takich wydarzeniach, nalezy
unika¢ nawet najmniejszych podejrzen dotyczgcych potencjalnej zmowy. Osoby, ktére majg informacje

o jakichkolwiek formalnych lub nieformalnych rozmowach miedzy konkurentami dotyczgcych dziatahh niezgodnych
z przepisami o ochronie konkurenciji, powinny wycofac sie z sytuacji i skontaktowac sie z dziatem prawnym.

Uczciwa wspotpraca z klientami

Firma Teradata stynie z wyjgtkowego zaangazowania i najwyzszej jakosci obstugi klientéw. Aby sprosta¢ takim
oczekiwaniom, musimy wspétpracowac z klientami w uczciwy sposoéb.

Przepisy o ochronie konkurencji generalnie zezwalajg firmie Teradata na wybér firm, z ktérymi chce
wspotpracowac. Decyzje te trzeba jednak podejmowac niezaleznie, bez porozumienia lub zmowy z konkurentami.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Aby uczciwie wspotpracowac z klientami i unika¢ naruszania przepisdw o ochronie konkurencji i uczciwych
praktyk handlowych, zawsze przestrzegamy nastepujgcych zasad:

Nie sktadamy fatszywych, bezpodstawnych lub wprowadzajgcych w btgd oswiadczen o produktach lub ustugach
konkurencyjnych firm ani nie przedstawiamy fatszywych lub bezpodstawnych poréwnan naszych produktow
i rozwigzan konkurenciji.

Nie podejmujemy zobowigzan ani nie skladamy obietnic, ktérych jako pracownicy lub firma Teradata nie
zamierzamy lub nie jesteSmy w stanie dotrzymac.

Nie sprzedajemy poréwnywalnych towaréw na porownywalnych warunkach przy znacznie réznigcych sie
cenach — w tych samych okresach, ilosciach i regionach — klientom, ktérzy sg dla siebie konkurentami.
Znaczne odchylenia cen oferowanych konkurujgcym z sobg klientom, ktére nie sg uzasadnione obiektywnymi
réznicami dotyczgcymi produktéw lub ustug, czasu, regionu, warunkéw, ilosci i innych cech, mogg stanowic
przejaw dyskryminacji cenowej, niezgodnej z prawem o ochronie konkurencji.

W przypadku pytan dotyczgcych uczciwego postepowania z klientami przed podjeciem dziatan nalezy
skontaktowac sie z dziatem prawnym.

Unikanie naduzywania sity rynkowej

Przepisy o uczciwej konkurencji zabraniajg rowniez podejmowania dziatan, ktére ze wzgledu na site rynkowg
firmy utrudniajg innowacje i konkurowanie innym podmiotom. Aby nie naduzywaé swojej sity rynkowej, nie
mozemy:

Sprzedawac towardw ani ustug w cenach ponizej kosztéw w zamiarze wyeliminowania konkurentéw z rynku.
taczy¢ sprzedazy okreslonych towardéw i ustug z wymaganym zakupem dodatkowych produktow.

Zawierac z klientami porozumien wzajemnych, w ramach ktérych firma Teradata zobowigzuje sie do zakupu
produktéw klienta w zamian za zobowigzanie do zakupu naszych produktéw, chyba ze odbywa sie to za
wczesniejszg zgodg dziatu prawnego.

Zawiera¢ porozumien o wspotpracy na wytgcznos¢ bez wczesniejszej zgody dziatu prawnego.

Analiza informaciji biznesowych

Uzyskiwanie doktadnych informacji o dziataniach konkurenciji jest niezbedne, a czasami jest nawet czescig
obowigzkéw stuzbowych. Zdobywamy takie informacje w etyczny sposéb i z zgodnych z prawem zrodet. Sg to
m.in. publicznie dostepne dokumenty, opracowania analityczne, publikacje i zasoby w Internecie.

Nie mozemy jednak uzyskiwaé przewagi konkurencyjnej, pozyskujac informacje w sposdb niezgodny z przepisami
prawa. Nie wolno wykradac¢ poufnych informacji biznesowych lub tajemnic handlowych ani uzyskiwac ich za
pomocg tapéwek, dziatan szpiegowskich, fatszywych informacji lub innych form postepowania niezgodnego

z prawem lub nieetycznego. Oznacza to, ze nie nalezy prosi¢ innych ani zacheca¢ ich do przekazywania
informaciji, ktére mogtyby narusza¢ postanowienia zawartej umowy o zachowanie poufnosci. Jesli kto$ przesyta
informacje poufne, mimo ze nie byty one zamawiane, nalezy natychmiast powiadomi¢ o tym dziat prawny firmy
Teradata.

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Firma Teradata konkuruje z innymi podmiotami w sposdb agresywny, ale uczciwy i zgodny z prawem. Byl
pracownicy firm konkurujgcych z Teradata nie powinni ujawniaé ani wykorzystywac¢ poufnych informacji lub
tajemnic handlowych bytego pracodawcy w zwigzku z pracg dla firmy Teradata. Nie wolno tego robi¢ nawet
wtedy, gdy poprosi o to jeden ze wspotpracownikow lub przetozonych.

Osoby do kontaktu w sprawach etyki i zgodnosci oraz materiaty
pomocnicze

Infolinia etyki firmy Teradata

Catodobowy bezptatny numer telefonu: 866-455-0993 (spoza Standéw Zjednoczonych mozna dzwoni¢ bezptatnie
za posrednictwem ustugi AT&T Direct) lub witryna internetowa: www.integrity-helpline.com/tdhelp.jsp. Infolinia
umozliwia zgtaszanie w dobrej wierze potencjalnych naruszen oraz uzyskiwanie odpowiedzi na watpliwosci

i pytania dotyczgce etycznego postepowania i zgodnosci z przepisami. Pracownicy mogg przekazywac
zgtoszenia w wielu jezykach, w tym réwniez anonimowo i poufnie (o ile jest to zgodne z prawem), bez obaw

0 dziatania odwetowe.

Etyczna skrzynka e-mail firmy Teradata

Adres e-mail E&C@teradata.com. Mozna tu zgtasza¢ w dobrej wierze potencjalne naruszenia oraz przesyta¢
swoje watpliwosci i pytania dotyczgce etycznego postepowania i zgodnosci z przepisami. Pracownicy mogg
przekazywac zgtoszenia poufnie i bez obaw o dziatania odwetowe.

Dziat prawny firmy Teradata

Pocztg e-mail do Molly Treese (adres molly.treese@teradata.com) lub do dowolnego pracownika dziatu
prawnego Teradata. Pracownicy firmy Teradata mogg wyswietli¢ liste pracownikéw dziatu prawnego z danymi
kontaktowymi w Law Hub pod adresem https://teradata.sharepoint.com/sites/LawHub/SitePages/The-Law-
Team.aspx.

Program TCPP (Teradata Certified Professional Program)

Na adres e-mail programu certification.teradata@teradata.com nalezy kierowac¢ pytania dotyczace
niedozwolonych lub watpliwych materiatow edukacyjnych, zachowania podczas testéw, przypadkéw postugiwania
sie certyfikatami i uzywania logo.

Dziat audytu wewnetrznego firmy Teradata

W sprawach dotyczgcych naduzy¢ finansowych prosimy o kontakt pod adresem
internalaudit.teradata@teradata.com.

Dziat bezpieczenstwa korporacyjnego i IT firmy Teradata

W przypadku probleméw z fizycznymi zabezpieczeniami lub kradzieza, nalezy skontaktowaé sie z globalnym
dziatem bezpieczenstwa korporacyjnego Teradata, piszgc na adres Teradata.SAFE@teradata.com lub
information.security@teradata.com w kwestiach zwigzanych z bezpieczernstwem informaciji.

Globalne zasady Teradata

Aby zgtosi¢ naruszenie lub watpliwos¢,
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Pracownicy firmy Teradata majg dostep do witryny z naszymi zasadami globalnymi
(https://teradata.sharepoint.com/teams/policy), w ktérej mozna znalez¢ kazda z zasad wymienionych
w Kodeksie.Teradata.com i inne zasoby online

Teradata.com oferuje informacje o praktykach i wewnetrznych zasadach postepowania Teradata (zob.
Teradata.com/About-Us/Corporate-Governance), a takze o innych zasadach, praktykach i inicjatywach
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i zasadach ochrony srodowiska firmy Teradata (zob.
Teradata.com/About-Us/Corporate-Social-Responsibility). Pracownicy firmy Teradata majg tez dostep do
naszej witryny Ethics & Compliance w programie Sharepoint pod adresem
https://teradata.sharepoint.com/sites/LawHub/SitePages/Ethics-&-Compliance.aspx , ktéra zawiera
przewodniki referencyjne,

wideo szkoleniowe i inne informacje na kazdy z tematéw opisanych w Kodeksie.
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