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Teradata में, हम जानते हैं िक लोग तब आगे बढ़ते हैं जब उनके पास िव�सनीय जानकारी होती है. िव�ास से अवसरो ंमें 
तेज़ी आती है और नवाचार एवं साझेदारी का रा�ा िमलता है. साथ िमलकर, हम अपने ग्राहको ंऔर अपने प�रवेश को 
बेहतर बनाने में सहायता करते हैं.  

Teradata आचार संिहता (िजसे “कोड” के रूप में भी संदिभर्त िकया जाता है) आचरण के उन मानको ंका सारांश है जो हमें और भी 
आगे बढ़ने में मदद करने के िलए Teradata के सभी ���यो ंऔर टीमो ंके िलए आव�क हैं. यह संिहता हमें यह समझने में 
सहायता करती है िक हमारे कायर् में शािमल कानूनी और नैितक उ�रादािय�ो ंका पालन कैसे करें . यह हर ��� के द्वारा पालन 
िकए जाने वाले �� और सुसंगत िनयमो ंकी �ापना करने में भी Teradata की सहायता करती है. 

यह संिहता केवल एक सामा� अवलोकन है. आपको संिहता और अ�त्र Teradata संचार में संदिभर्त कई नीितयाँ िमलेंगी. ये 
नीितयां हमारी आव�कताओ ंकी अिधक िव�ार से �ापना करती हैं. हम संिद� उ�ंघनो ंकी �रपोटर् करने की रूपरेखा का भी 
वणर्न करते हैं. आपको कोई भी कायर् करने से पहले िनसंकोच होकर प्र� पूछना चािहए, तािक आपको हमारी संिहता, हमारी नीितयो ं
या कानूनी आव�कताओ ंका पालन करने के बारे में पहले से ही �� जवाब िमल सके. संिहता को ग्राहक और बाज़ार द्वारा पे्र�रत 
होने, िन�ादन में चपलता और एक-दूसरे के प्रित जवाबदेही के हमारे मूल िसद्धांतो ंके साथ संगत तरीके से लागू िकया जाना चािहए. 

हमारी संिहता संपूणर् िव� में Teradata के सभी कमर्चा�रयो ंऔर संगठनो ंपर लागू होती है.  

इस द�ावेज़ में, “Teradata” से ता�यर् पूरे िव� में Teradata Corporation और उसकी सभी सहायक कंपिनयाँ, सहयोगी, 
�ावसाियक संगठन, संचालन और टीमें हैं. Teradata "सहयोिगयो"ं में Teradata के सभी कमर्चारी, �तंत्र ठेकेदार, उप-ठेकेदार, 
अ�ायी कमर्चारी, एजेंट, प्रितिनिध, अिधकारी, और िनदेशक मंडल के सद� शािमल हैं.  

Teradata "�वसाियक भागीदारो"ं में Teradata के सभी आपूितर्कतार्, िवके्रता, पुनिवर्के्रता, िवतरक, गठबंधन भागीदार, सेवा प्रदाता, 
और अ� तृतीय पक्ष शािमल हैं िजनके साथ Teradata �वसाय संचािलत करता है या संचािलत करने का प्र�ाव देता हैं. Teradata 
के “लोग” ता�यर् पूरे िव� में सभी Teradata “सहयोिगयो”ं और सभी Teradata “�वसाियक भागीदारो”ं से हैं. 

Teradata की वैि�क नीितयां  

Teradata कमर्चा�रयो ंके पास https://teradata.sharepoint.com/teams/policy पर ��त हमारी वैि�क नीितयां वेबसाइट की 
पहंुच है, जहां संिहता में संदिभर्त प्र�ेक नीित उपल� है. 
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ईमानदारी मायने रखती है 

Teradata में नैितक उ�ृ�ता के प्रित हमारी प्रितबद्धता  
हम AI द्वारा संचािलत अिव�सनीय तकनीकी प�रवतर्न के दौर में हैं. डेटा एनािलिट� और िव�सनीय AI के िलए सबसे खुले और 
कने�ेड �ैटफ़ामर् के रूप में, Teradata उद्यमो ंको संगत डेटा और तेज़ नवाचार देते हुए AI क्रांित को नेिवगेट करने में सक्षम बनाता है. 
साथ ही, कंपनी के रूप में, हम नैितक रूप से �वसाय करने के प्रित अपनी अटूट प्रितबद्धता को कायम रखते हुए िवकास और नवाचार 
पर �ान कें िद्रत करते हैं.  

हमारी मजबूत नैितक सं�ृित, हमारे द्वारा हर िदन िलए जाने वाले िनणर्यो ंद्वारा संगठन में प्रदिशर्त अ�ी �वसाय प्रिक्रयाओ ंका प�रणाम 
है. हमारी रणनीित को लगातार लागू करने के दौरान, हमारी आचार संिहता - हमारी योजना, प्रिक्रयाओ ंऔर िनणर्य को िदशा देती है और 
यह एक-दूसरे के प्रित जवाबदेही, कायार्�यन में त�रता और ग्राहक और बाज़ार द्वारा संचािलत होने के हमारे मूल िसद्धांतो ंका िव�ृत 
रूप है. 

Teradata में, हर ��� से ईमानदारी से काम करने की उ�ीद की जाती है. हमारा िनदेशक मंडल और व�र� नेतृ� नैितकता और 
ईमानदारी को लगातार प्राथिमकता देता है और कमर्चा�रयो ंको हमारे उ� मानको ंके प्रित जवाबदेह बनाता है. हम अनुपालन से जुड़े 
िकसी भी उ�ंघन के जवाब में ज� और िनणार्यक कारर्वाई करते हैं.  

अपने कमर्चा�रयो ंकी सामूिहक प्रितबद्धता के साथ, हमने ईमानदारी के िलए अपनी प्रित�ा हािसल की है, तािक Teradata को लगातार 
कई वष� तक "दुिनया की सबसे नैितक कंपिनयो ंमें से एक" के रूप में मा�ता िमल सके. जैसे-जैसे हम अपनी सफलता के सफ़र पर 
आगे बढ़ रहे हैं, हम आपमें से हर ��� को और हमारे साझेदारो ंऔर आपूितर्कतार्ओ ंके समुदाय को इस बात के िलए आमंित्रत करते हैं 
िक वे Teradata से संबंिधत सभी �वसाय में आचार संिहता और हमारे मूल िसद्धांतो ंको बरकरार रखने के िलए ���गत रूप से 
प्रितबद्ध हो.ं नैितक िनणर्य लेने में हमारी आचार संिहता का उपयोग एक मागर्दशर्क के रूप में करें . इसे पढ़ें , समझें िक यह आपकी जॉब 
पर िकस तरह लागू होती है, और इसकी मदद लें – अ�र.  

ऐसे संगठन के रूप में लगातार आगे बढ़ते रहने के साथ, जो िव�ास, स�ान और साझा उदे्द� को मह� देता है, Teradata में हम जो 
भी काम करते हैं, उसके मूल में नैितकता, अनुपालन और ईमानदारी को बनाए रखने के िलए ध�वाद.  

Steve McMillan, 
अ�क्ष और मु� कायर्कारी अिधकारी, 
Teradata Corporation 

 

संिहता का समथर्न करना 
हमारी संिहता बताती है िक Teradata हमारे सहयोिगयो,ं �ापार साझेदारो ंऔर वृह�र टीम से �ा अपेक्षाएं रखती है. हम पर सही कायर् 
करने का भरोसा जताया गया है. हम काम करने से पहले सवाल पूछते हैं और जवाब हािसल करते हैं, और गलत के िवरूद्ध खड़े होकर 
िव�ास जीतते हैं. हम Teradata की प्रित�ा को ग्राहको ंके िलए समिपर्त, भावुक कंपनी के रूप में कायम रखते हैं, जो �वसाय को �ाटर् 
और सही तरीके से करती है. और जैसे-जैसे हम िव�ास अिजर्त करते हैं, हम हमारी कंपनी, हमारे शेयरधारको,ं हमारे �ावसाियक 
भागीदारो,ं हमारे समुदायो ंऔर हमारे ग्राहको ंके िलए एक उ�ल भिव� का िनमार्ण करना जारी रखते हैं.  

यिद कुछ सही नही ंमहसूस होता है, सही नही ंलगता है, सही नही ंिदखता है या सही प्रतीत नही ंहोता है, तो हमें इसके बारे में प्र� करना 
चािहए. यिद हमारी संिहता और नीितयाँ �� रूप से िकसी िचंता का समाधान नही ंकर पाती हैं, तो हमें अ� स्रोतो ंसे मागर्दशर्न लेना 
चािहए. हमें हमेशा सही कायर् करके िव�ास अिजर्त करना चािहए और उसे दृढ़ बनाना चािहए.  

िकसे संिहता का पालन अव� करना चािहए? 
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Teradata संिहता पूरे िव� में Teradata की सभी टीमो ंपर लागू होती है. हम यह भी अपेक्षा करते हैं िक हमारे �ावसाियक भागीदार उन 
सभी Teradata-संबंधी गितिविधयो ंके संबंध में िनधार्�रत आचरण के हमारे मानको ंका पालन करें .  

Teradata की सहायक कंपिनयाँ, सहयोगी, �ावसाियक संगठन, संचालन और टीमें हमारी संिहता के पूरक के िलए अित�र� मानक 
लागू करने का िनणर्य कर सकती हैं. यिद पूरक मानक आप पर लागू होते हैं, तो आपको हमेशा उनका स�ी से पालन करना चािहए—
तािक आप और टीम हमारी संिहता- या भूिमका िविश� मानको ंका पालन कर सके. 

हमारे दैिनक गितिविधयो ंमें हमारी संिहता को समािव� करके, हम हमारे �वसाय को सही तरीके से करना सुिनि�त करते हैं. कोई भी 
��� जो हमारी संिहता द्वारा �ािपत िसद्धांतो और मानको ंके िवपरीत कायर् करता है �ानीय कानून के अनुसार वह द� का पात्र 
होगा, िजसमें नौकरी समा�� शािमल है.  

हमारी आचार संिहता प्रितबद्धताएँ 
हम नीितपूवर्क एवं अपनी संिहता और नीितयो ंका पालन करते हुए अपना �वसाय चलाते हैं. 

हम अपने मूल िसद्धांतो ंको कायम रखने के िलए अपनी संिहता का उपयोग मागर्दशर्क के रूप में करते हैं. 

हम मागर्दशर्न लेते हैं और िचंताओ ंएवं उ�ंघनो ंकी �रपोटर् करते हैं. 

हम सभी लोगो ंसे स�ान के साथ �वहार करते हैं. 

हम कानून का पालन करते हैं. 

हम पूरी तरह से िन�क्ष हैं. 

हम िहत के टकराव से बचते हैं. 

हम संपि�यो ंकी सुरक्षा करते हैं. 

हम डेटा और ���गत जानकारी की सुरक्षा करते हैं. 

हम �रकॉड्र्स की सटीकता बनाए रखते हैं. 

हम अपनी संिहता और नीितयो ंको समान रूप से लागू करते हैं. 

हम सदाशय से िचंताएं जािहर करने वालो ंके िवरुद्ध प्रितशोध को िनिषद्ध करते हैं. 

हम सही कायर् करते हैं–हमेशा. 
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नैितक िनणर्य लेने के िलए संिहता का उपयोग करना 
हमारी संिहता इसके िलए मानक तय करती है, िक हम Teradata के �वसाय का संचालन िकन तरीको ंसे करें . हालांिक, हमारी संिहता 
और नीितयां नैितक आचरण के िलए एक मागर्दशर्क मात्र हैं. उनमें सभी संभव ��ितयाँ या सभी सवाल शािमल नही ंहोते हैं िजनका 
Teradata में िकसी ��� को सामना करना पड़ता है. यिद आप यह नही ंजानते हैं िक �ा करना सही है, तो आपको पूछना चािहए. यिद 
हमें नही ंपता िक �ा सही है तो वह कायर् करने से पहले जवाब पाने के िलए नैितकता हमें बा� करती है. 

कुछ खास अवसरो ंपर, िकसी खास प�र��ित के िलए हमारी संिहता या नीित के प्रावधान से छूट देना या उसे बदलना उपयु� हो सकता 
है. ऐसा हो सकता है यिद कोई एक काम करने पर उ�ंघन होगा, लेिकन कोई अ� चीज-या कुछ भी नही ंकरना-भी उ�ंघन होगा, या 
जहां प्रावधान िलखने के बाद कानूनी आव�कताएं बदल गई हो.ं यिद आपके सामने ऐसी प�र��ितयां आती हैं जहां आपको लगता है िक 
कोई नैितक दुिवधा या िवरोधाभास उ�� हो गया है, तो आपको तुरंत इस मुदे्द को उठाना चािहए. नीचे “मागर्दशर्न खोजना और उ�ंघनो ं
की �रपोटर् करना” देखें. सबसे मह�पूणर् बात यह है ऐसे िकसी दुिवधा या अिनि�तता का सामना होने पर कोई भी कारर्वाई करने से पहले 
मागर्दशर्न प्रा� करें .  

हमारी नीितयो ंमें �� रूप से प्रावधािनत िवचलनो ंको छोड़कर, संिहता और नीित से संबंिधत सभी छूटो ंके िलए Teradata कानूनी 
संगठन की अिग्रम िल�खत मंज़ूरी आव�क होती है. Teradata के कायर्कारी अिधका�रयो ंया बोडर् के सद�ो ंको हमारी संिहता के 
अनुपालन में छूट केवल Teradata िनदेशक मंडल की ऑिडट सिमित द्वारा िसफ़र्  सबसे खास ��ितयो ंमें, उिचत प्रकटीकरण और 
पारदिशर्ता से जुड़ी शत� का पालन करने पर ही दी जा सकती है. हमने शीषर् से लेकर िनचले �र तक सभी को आचरण के समान मानको ं
पर रखा है.  

और यहां तक िक हमने कंपनी के कायर्कारी अिधका�रयो ंऔर िनदेशक मंडल के सद�ो ंको उ�तम मानको ंऔर अपेक्षा पर रखा है. 

मागर्दशर्न खोजना और उ�ंघनो ंकी �रपोटर् करना 
हमारी संिहता का उ�ंघन एक गंभीर ��ित है और इसके प�रणाम �रूप हमारे �वसाियक संबंधो ंऔर प्रित�ा को बहुत नुकसान 
पहंुच सकता है. यिद आपके कोई प्र� या िचंताएं हैं, या आपको ऐसे िकसी आचरण का पता लगा है जो आपकी नज़र में हमारी संिहता, 
हमारी नीितयो ंया कानून का उ�ंघन हो सकता है, तो इसे प्रकट करना आपका कतर्� है. नेकनीयती में अपनी िचंताओ ंकी �रपोटर् 
करने—मतलब आप संभािवत सम�ा का ईमानदार और पूणर् िववरण दे रहे हैं—से यह सम�ाओ ंको आगे बढ़ने से पहले Teradata की 
उ�ें हल करने या इससे बचने में सहायता करती है.  

यिद आपको िकसी कानूनी या नैितक उ�ंघन का संदेह है, तो इसे िन� में से िकसी एक के समक्ष प्रकट करें : 

आपका मैनेजर (अगर आप अपने मैनेजर को अपनी सम�ा सहज रूप से बता सकते हैं) 

कोई उ�तर �र का प्रबंधक 

आपका Teradata लोक संगठन प्रितिनिध 

Teradata नैितकता एवं अनुपालन कायार्लय से E&C@Teradata.com पर ई-मेल से संपकर्  द्वारा 

Teradata नैितकता सहायता कें द्र, िजस पर ऑनलाइन www.integrity-helpline.com/tdhelp.jsp पर पहंुचा जा सकता है या 
िजससे 1-866-455-0993 पर कॉल करके संपकर्  िकया जा सकता है. Teradata नीित सहायता कें द्र टेलीफ़ोन नंबर अिधकांश 
Teradata सािथयो ंके पहचान बैज पर मुिद्रत होता है- इसिलए यह हर समय आपके िलए आसानी से उपल� है. Teradata 
नैितकता हे�लाइन, जहां कानून में अनुमित हो वहां, बेनामी �रपोिट�ग की सुिवधा देती है.  

Teradata कानूनी संगठन का कोई सद� 
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सम�ा वाले के्षत्र के िलए Teradata के िवषय िवशेषज्ञ टीम का सद� ( उदाहरण के िलए संदेहा�द चोरी की सम�ा के िलए कॉप�रेट 
सुरक्षा या संिद� िव�ीय अिनयिमतताओ ंके िलए आंत�रक लेखा परीक्षक) 

आप चाहें तो अनाम रूप में �रपोटर् करना चुन सकते हैं, लेिकन आपकी िचंता के िविश� िववरण के िलए आपसे िफर से संपकर्  करना 
मु��ल हो सकता है. कुछ देशो ंमें, �ानीय कानून के अनुसार आपको अपनी पहचान बताना आव�क हो सकता है. नैितकता और 
अनुपालन कायार्लय या नीित सहायता कें द्र आपको बताएगा िक इनमें से कोई आपकी �रपोटर् पर लागू होता है या नही.ं इन संसाधानो ंसे 
संपकर्  करते समय हम आपको आपकी पहचान बताने के िलए प्रो�ािहत करते हैं तािक Teradata सम�ा की पूणर् रूप से जांच कर 
सके. यिद आप अपना नाम देते हैं या ���गत रूप से आगे आते हैं, तो Teradata आपकी पहचान को सुरिक्षत रखने के िलए लागू 
कानूनो ंद्वारा पूणर् अनुमत सीमा तक कदम उठाएगा जो आपके नाम को केवल जरूरत के आधार पर साझा करेगी।  

संिद� उ�ंघनो ंकी �रपोटर् की जांच करना  

जब आप �वसाय आचरण से संबंिधत कोई सम�ा बताते हैं, तो Teradata इसे गंभीरता से लेता है. हम आपकी ���गत जानकारी को 
गोपनीय तरीके से संभालते हुए संिद� कदाचार की सभी �रपोट� का गहन िव�ेषण और जांच करते हैं. Teradata में भूिमका की 
व�र�ता का �र चाहे कुछ भी हो, जब तक �ानीय कानून द्वारा िनिषद्ध न हो, ऐसे िकसी भी ��� के �खलाफ़, जो संिहता, हमारी 
नीितयो ंया कानूनो ंका उ�ंघन करता है, नौकरी से बखार्� करने तक और इसे शािमल करते हुए उिचत आनुशासिनक कारर्वाई की 
जाएगी. आप यहां जांच को हमारे द्वारा हैंडल िकए जाने के तरीके के बारे में पढ़ सकते हैं. 

यिद जांच में सहायता करने के िलए कहा गया है, तो आपको सभी सवालो ंके जवाब स�ाई से देने होगें और पूरी तरह से सहयोग करना 
होगा. िकसी नैितक या कानूनी उ�ंघन के बारे में झठू बोलना, उसे िछपाना या उसे ढकना हमारी संिहता का एक गंभीर उ�ंघन है और 
इसके प�रणाम�रूप िनयु�� समा� की जा सकती है.  

यिद आप यहां सूचीबद्ध िकसी भी संसाधन को अपनी िचंताओ ंकी सूचना देने में सहज महसूस नही ंकरते हैं तो, आप इनकी 
Teradata िव� मु�ालय में कॉप�रेट सिचव को िल�खत संचार भेजकर Teradata िनदेशक मंडल की ऑिडट सिमित को सीधे �रपोटर् 
कर सकते हैं: Teradata िनदेशक मंडल की ऑिडट सिमित, Teradata Corporation, �ान दें : Corporate Secretary, 17095 Via 
Del Campo, San Diego, California (USA) 92127. 

गैर-प्रितशोध 
Teradata के सभी लोगो ंको इस डर के िबना कानून, हमारी संिहता या Teradata नीितयो ंके िकसी भी संिद� उ�ंघन की �रपोटर् करने 
के िलए सश� होना चािहए िक इसका उनके रोजगार या Teradata के साथ अ� �ावसाियक संबंधो ंपर कोई नकारा�क प्रभाव होगा. 
Teradata "कुछ देखें, कुछ कहें" के माहौल को बढ़ावा देता है. इसे लागू करने के िलए, Teradata उन लोगो ंके �खलाफ़, जो सवाल 
पूछते हैं, िचंताए ज़ािहर करते हैं, या नेकनीयती से �रपोटर् सबिमट करते हैं, और साथ ही ऐसे लोगो ंके �खलाफ़, जो नैितकता और 
अनुपालन संबंधी जांचो ंऔर ऑिडट में भाग लेते हैं, िकसी भी तरह के प्रितशोध की कारर्वाई का स�ी से िनषेध करता है.  

प्रितशोध वह नकारा�क प�रणाम है िजसका अनुभव आपको �रपोटर् करने, जांच में भाग लेने या प्र� पूछने के कारण हो सकता है. इसमें 
अनुिचत तरीके से पदावनत िकया जाना, कायर् प्रदशर्न का अनुिचत रूप से नकारा�क मू�ांकन करना या आपके बोनस या वेतन में 
अनुिचत कटौती करना शािमल हो सकता है. इसमें अिधक सू� कारर्वाइयां भी शािमल हो सकती हैं, जैसे िक मह�पूणर् प्रोजे� या 
मीिटंग से जानबूझकर बाहर रखा जाना. यिद आपको लगता है िक आपने प्रितशोध का अनुभव िकया है या देखा है, तो ऊपर सूचीबद्ध 
संसाधनो ंमें से िकसी एक से संपकर्  करें . प्रितशोध की �रपोटर् करके, आप हमारे कायर्�ल में नैितकता और ईमानदारी के िलए कदम उठा 
रहे हैं और Teradata को काम करने के िलए बेहतर �ान बना रहे हैं.  

नेकनीयती का अथर् यह नही ंहै िक आप सही हो, लेिकन इसका मतलब यह है िक आप वे सभी जानकारी प्रदान कर रहे हैं जो आपके 
पास है और आपका मानना है िक वे खरी है. बदनीयत या असद्भाव उस ��ित को कहते हैं जब कोई ऐसी जानकारी प्रदान करता है 
िजसके बारे में उसे पता है िक वह गलत है, अ�र ऐसा िकसी अ� ��� को लिक्षत करने या उससे प्रितशोध लेने के उदे्द� से िकया 
जाता है. िजस तरह से हम प्रितशोध सहन नही ंकरते हैं उसी तरह से हम बुरी नीयत से जानबूझकर प्रदान की गई गलत जानकारी भी 
बदार्� नही ंकरें गे. 
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प्रबंधको ंके िवशेष उ�रदािय�  
वे Teradata सहयोगी जो अ� लोगो ंको अधीक्षण करते हैं उनके िलए अित�र� कतर्� और उ�रदािय� होते हैं. प्रबंधको ंको उनके 
श�ो,ं िनणर्यो ंऔर कारर्वाईयो ंके मा�म से स�िन�ा के उ�तम मानको ंके प्रित ���गत प्रितबद्धता दशार्नी चािहए. Teradata के 
प्रबंधक के रूप में, आपकी अपेक्षाओ ंमें ये शािमल हैं:  

Teradata की संिहता और नीितयो ंका �यं हमेशा पालन करके उदाहरण बनकर िदखाएं.  

चचार्, संचार और प्रिशक्षण द्वारा सुिनि�त करें  िक आपकी टीम के सहयोगी और आपके �ावसाियक साझेदार हमारी संिहता और संबंिधत 
नीितयो ंको समझते हो.ं 

�ान दें  िक आपकी टीम के सहयोगी हमारी संिहता का पालन करते हैं या नही ंऔर उ�ें बड़े उ�रदािय� वाले पद पर पदो�त करने से 
पहले Teradata के मूल िसद्धांतो ंके बारे में उदाहरण देकर समझाएं. 

जो सहयोगी अपने काय� और �वहार के मा�म से सकारा�क उदाहरण �ािपत करते हैं उ�ें स�ािनत और पुर�ृत करें . 

सचेत रहें और आव�कता होने पर, अपनी टीम या कायर् �ल में होने वाले िकसी भी संभािवत दुराचरण के बारे में Teradata नैितकता 
और अनुपालन कायार्लय को �रपोटर् करें . 

एक ऐसा वातावरण बनाएं जो Teradata के लोगो ंको नैितकता, अनुपालन और नीित संबंिधत प्र� और िचंताएं जािहर करने के िलए 
प्रो�ािहत करता हो. 

जो लोग नेकनीयती से िचंताएँ उठाते हैं उनके िवरूद्ध कभी भी प्रितशोध लेने या करने की अनुमित न दें . 

वे प्रबंधक िज�ें उ�ंघन के बारे में जानकारी थी या जानकारी होना चािहए थी और जो उन उ�ंघनो ंका समाधान नही ंकरते और/ या 
उनकी �रपोटर् नही ंकरते हैं वे अनुशसना�क कारर्वाई के पात्र होगें. Teradata प्रबंधक के रूप में, यह आपका कतर्� है िक आप एक 
ऐसी िवचार-शैली �ािपत करें  िजसमें Teradata पर स�िन�ा शीषर् प्राथिमकता हो. 

 

एक दूसरे के प्रित जवाबदेही 
हम Teradata में ऐसा कायर् प�रवेश प्रदान करने का प्रयास करते हैं जो सभी सहयोिगयो,ं ग्राहको ंऔर �ावसाियक साझेदारो ंके स�ान 
को बढ़ावा देता हो और िजसमें उन समुदायो ंकी िविवधता शािमल हो तथा प्रितिबंिबत होती हो िजनमें हम प्रचालन करते हैं. हम अपनी 
भेदभाव, उ�ीड़न, धमकी और प्रितशोध रोधी नीितयो ंके ज़�रए इस वादे को सश� बनाते हैं. हमने जाितवाद-िवरोधी कंपनी के रूप में 
हमारी ��ित की भी घोषणा कर दी है, िजसमें हमारे संगठन के अंदर जाितवाद या अ� असमानताओ ंको बनाए रखने वाली िकसी भी 
प्रणाली, मा�ता, �वहार, या प्रिक्रया को ख� करने हेतु हमारा सहयोग शािमल है.  

िविवधता, िन�क्षता और समावेशन 
एक वैि�क कंपनी के रूप में, Teradata समझता है िक इसके लोगो ंकी िविवधता नवाचार — और जो सं�ृित, िवचार, प्रिशक्षण और 
पृ�भूिम वे प्रदान करते हैं—को प्रो�ािहत करने के िलए हमें सक्षम बनाती है और हमारे द्वारा हमारे ग्राहको ंको प्रदान िकए जाने वाले 
उ�ादो ंऔर सेवाओ ंको प�र�ृत करती है. जब हम एक सुरिक्षत, सहयोगपूणर् और समावेशी प�रवेश की रचना करते हैं तो वह 
Teradata में हर िकसी को अपना संपूणर् साम�र् हािसल करने के यो� बनाता है.  

Teradata उन सभी कानूनो ंऔर िनयमो ंका पालन करता है िजस देश में हम संचालन करते हैं. हालांिक, िविवधता, िन�क्षता और 
समावेशन के प्रित हमारी प्रितबद्धता कानूनी अनुपालन से परे फैली हुई है. Teradata एक ऐसा कायर्�ल बनाने पर जोर देता है जहाँ 
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िविभ� प्रकार की सं�ृितयो ंऔर िवचारो ंको मह�, समथर्न और प्रो�ाहन िदया जाता है. Teradata यह सुिनि�त करने के िलए िनयिमत 
रूप से अपनी नीितयो,ं प्रणािलयो ंऔर कायर् ��ितयो ंकी जांच करती है िक समान अवसर मौजूद हो ंऔर यह िक हमारे कायर् समावेशी 
हो.ं Teradata सभी कमर्चा�रयो ंको सीखने के अवसर भी प्रदान करती है िजनमें सं�ृित, समावेशी नेतृ�, पूवर्ग्रहो ंका प्रबंधन, और सभी 
से उिचत �वहार से संबंिधत टॉिप� को कवर िकया जाता है. Teradata के समावेशन समुदाय. अलग-अलग बैकग्राउंड के कमर्चा�रयो ं
को नेटविक� ग और मागर्दशर्न संबंधी सहायता देते हैं. साथ ही Teradata, ऐसे �वसायो ंकी पहचान करके और उनसे खरीदी करके, जो 
िविवधता को अपनाते हैं, अपनी प्रॉ�ोरमेंट प्रोसेस में स�ायर से जुड़ी िविवधता को शािमल करने की कोिशश करता है. हालांिक, हमारा 
कायर् ख� नही ंहुआ है, और Teradata इस के्षत्र में िनरंतर वृ�द्ध एवं उपल�� के िलए प्रितबद्ध है.  

गैर-भेदभाव, गैर-उ�ीड़न और धमकाना-रोधी 
Teradata में हम कायर्�ल पर भेदभाव, उ�ीड़न या धमकी से पूरी तरह मु� प�रवेश के िलए गहराई से और वा�व में प्रितबद्ध हैं. हम 
सभी प्रकार के भेदभाव का मुकाबला करने और उसे ख� करने के िलए प्रितबद्ध हैं; इसमें जाितवाद शािमल है िजसे ���यो ंकी िकसी 
जातीय या नृजातीय समूह िवशेष की सद�ता के आधार पर उ�ें हािशये पर पहंुचाने, अलग-थलग रखने और उनसे भेदभाव करने वाले 
प्र�क्ष या अप्र�क्ष काय�, �वहारो,ं या श�ो ंके रूप में प�रभािषत िकया गया है.  
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Teradata िकसी भी िनणर्य में गैरकानूनी भेदभाव को िनिषद्ध करती है, िजसमें रोजगार-संबंिधत िनणर्य या �ावसाियक साझेदार चुनने के 
िनणर्य शािमल हैं. हम मै�रट के आधार पर िनयु�� करते हैं, चयन करते हैं, प्रदशर्न मू�ांकन और पदो�ित देते हैं—जाित, रंग, धमर्, 
रा�� ीय मूल, लैंिगगता, आयु, िवकलांगता, यौन अिभिव�ास, गभार्व�ा, िलंग पहचान, िलंग की अिभ���, वैवािहक ��ित, सै� या 
अनुभवी ��ित, वयोवृद्ध ��ित या िकसी अ� कानूनी रूप से संरिक्षत िवशेषताओ ंके आधार पर िकसी के �खलाफ कभी भी भेदभाव नही ं
करते हैं. हम इन या अ� संरिक्षत िवशेषताओ ंपर आधा�रत भेदभाव का कारण बनने वाले �वहार को सहन नही ंकरते हैं. हम ऐसी 
कायर्प्रथाओ ंऔर कायर्िविधयो ंको ख� करने पर भी प्रितबद्ध हैं जो अनिभपे्रत या अनजाने में भेदभाव का कारण बन सकती हैं. 

एक दूसरे का स�ान करने के िलए एक ऐसे कायर् प�रवेश की भी ज़रूरत होती है, जो सभी तरह के गैरकानूनी उ�ीड़न और धमकी से 
मु� हो. उ�ीड़न, संरिक्षत िवशेषताओ ंके आधार पर िकसी अ� ��� के प्रित अवांिछत या अपमानकारी आचरण होता है जब: (1) 
उ� आचरण के समक्ष आ�समपर्ण को या तो रोजगार की एक �� या गिभर्त शतर् बना िदया जाता है या िफर उसे रोजगार के िनणर्य के 
िलए आधार के रूप में प्रयोग िकया जाता है; या (2) आचरण इतना गंभीर या इतना �ापक होता है िक उससे एक डराने वाला, शतु्रतापूणर्, 
या अपमानजनक कायर् प�रवेश बन जाता है. उ�ीड़न प्रकृित में यौन संबंधी या गैर-यौन संबंधी हो सकता है. यौन उ�ीड़न में अिप्रय यौन 
आग्रह, यौन अनुग्रहो ंके अनुरोध, या यौन प्रकृित का अ� शारी�रक या शा��क आचरण अथवा कायर्�लीय �वहार शािमल होते हैं.  

हालांिक, धमकी की कोई कानूनी प�रभाषा नही ंहै, इसे िकसी ��� या समूह के ऐसे अवांिछत �वहार के तौर पर बताया जा सकता है 
जो आक्रामक, डराने वाला, दुभार्वनापूणर् या अपमानजनक हो या िफर श�� का ऐसा दुरुपयोग या गलत उपयोग हो जो िकसी ��� को 
कमज़ोर बनाता हो, अपमािनत करता हो या उसे शारी�रक या भावना�क नुकसान पहंुचाता हो. धमकी, �वहार का ऐसा िनयिमत पैटनर् 
या एक बार होने वाली ऐसी घटना हो सकती है, जो आमने-सामने, सोशल मीिडया पर, ईमेल या कॉल में, कायर्�ल पर या कायर्-संबंधी 
अ� ��ितयो ंमें होती है और हो सकता है िक यह हमेशा �� न हो या इस पर अ� ���यो ंका �ान न जाए 

इससे कोई फ़कर्  नही ंपड़ता िक उ�ीड़न और धमकी िकस रूप में है, इससे ��� के कायर् प्रदशर्न में बाधा आ सकती है या उसके 
रोज़गार संबंधी अवसरो ंपर प्रितकूल प्रभाव हो सकता है. Teradata उ�ीड़न और धमकी को सहन नही ंकरती, चाहे वे कंपनी के प�रसर 
में हो या प�रसर के बाहर या कायार्लय समय के बाद के िकसी ईवेंट में हो जैसे हॉिलडे पाट�, टीम-िब��ंग ईवेंट, ज�, िबज़नेस कॉन्फ़्रें स, 
या िबज़नेस से जुड़ी यात्रा में हो या वे आंत�रक संचार के टू� में ऑनलाइन हो या आंत�रक या बाहरी सोशल मीिडया �ेटफ़ॉमर् पर हो.  

Teradata में हम कायर्�ल पर होने वाले संभािवत भेदभाव, उ�ीड़न या धमकी से संबंिधत सूचनाओ ंऔर िचंताओ ंको बहुत गंभीरता से 
लेते हैं, िजनमें न�ीयता या यौन उ�ीड़न की घटनाएं शािमल हैं. अगर आपको लगता है िक आपके साथ भेदभाव, उ�ीड़न या धमकी का 
�वहार हो रहा है या अगर आपको िकसी ऐसी प�र��ित का पता चलता है, जो भेदभाव, उ�ीड़न या धमकी रोधी हमारी नीितयो ंका 
उ�ंघन करती है, तो आपको हमारी संिहता में बताए गए �रपोिट�ग के तरीको ंका उपयोग करके उसकी सूचना तुरंत देनी चािहए. ऐसे 
मैनेजरो ंको, िज�ें संभािवत दु�र्वहार की िशकायत िमलती है या संभािवत भेदभाव, उ�ीड़न या धमकी का �वहार िदखाई देता है, ऐसी 
िशकायत या दु�र्वहार के मामले की �रपोटर् Teradata के पीपुल ऑग�नाइज़ेशन के िकसी सद� को या Teradata के नैितकता और 
अनुपालन कायार्लय को तुरंत आगे पहंुचानी होगी, तािक जांच की जा सके और सुधार की उिचत कारर्वाई की जा सके. इससे पहले िक 
िचंताएं, गंभीर सम�ा बन जाए, Teradata उनकी शुरुआती ��ित में ही उनकी पहचान करने और जांच करने और उ�ें हल करने के 
अवसरो ंका लाभ उठाता है. Teradata ऐसे िकसी भी ��� के �खलाफ़ प्रितशोध की कारर्वाई को स�ी से प्रितबंिधत करता है, जो 
समुिचत िव�ास के आधार पर नेकनीयती से भेदभाव, उ�ीड़न या धमकी की �रपोटर् करता है.  

यौन या अ� उ�ीड़न के खतरे के िनशान  

यौन आचरण, यौन आकषर्ण, कामुकता, यौन अिभिव�ास, िलंग पहचान, उम्र, जाित, रा�� ीय मूल, धमर्, िद�ांगता, गभार्व�ा या कानूनी 
रूप से संरिक्षत अ� िवशेषताओ ंके संबंध में कायर्�ल से जुड़ी अपमानजनक, अनुिचत, नीचा िदखाने वाली या अिप्रय िट�णी, चुटकुले 
या छिवयां िनिषद्ध हैं (कंपनी के संसाधनो ंका उपयोग करके भेजे जाने वाले ईमेल और अ� इले�� ॉिनक संचारो ंमें भी ये चीजें िनिषद्ध हैं). 

जाितवाद के प्रित शू� सहनशीलता 

जाित से संबंिधत चुटकुला सुनाना, जाित से जुड़े िवशेषणो ंया प्रतीक का उपयोग करना, ऐसा �वहार िदखाना, िजससे िकसी एक न�ीय 
समूह के दूसरे न�ीय समूह से िनिहत तौर पर शे्र�तर होने का िवचार प्रदिशर्त होता हो, या जातीय आधार पर प्रोफ़ाइिलंग करना ऐसे 
�वहारो ंके कुछ उदाहरण हैं जो Teradata द्वारा िनिषद्ध िकए गए हैं.  
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िहतो ंके टकराव की ��ित से बचना 
हम Teradata को सफल बनाने में पूरी तरह से समिपर्त हैं. िहतो ंका टकराव हमारी सफलता में बाधक हो सकता है. टकराव या िवरोध 
तब होते हैं जब हमारे ���, पा�रवा�रक या िव�ीय िहत Teradata के सव��म िहत में उदे्द�पूणर् �वसाय िनणर्य बनाने की हमारी 
क्षमताओ ंमें बाधा डालते (या बाधा डालते हुए प्रतीत होते हैं) हैं. हम सभी को उन सभी ��ितयो ंसे बचना चािहए, िजसमें हम Teradata 
और बाहरी िहतो ंके प्रित हमारी िन�ा के बीच फंसे हुए महसूस करते हैं. 

कुछ आम टकराव की ��ितयो ंके उदाहरण यहाँ िदए गए हैं. यिद आपका वा�व में या संभािवत रूप से कोई िहत टकराव है, तो इसे 
तुरंत अपने प्रबंधक के सामने प्रकट करें . जब कोई िवशेष संभािवत टकराव की ��ित संिहता के उ�ंघन के �र तक न पहँुचे, तो हो 
सकता है िक आप उस टकराव की �रपोटर् करने में िवफल हो जाएँ.  

प�रवार और िमत्रो ंके साथ �वसाय करना 

यिद आपकी (या आपकी प�ी, �र�ेदार, या घिन� िमत्र की) िकसी ऐसी कंपनी में िह�ेदारी है जो Teradata को माल या सेवाओ ंकी 
आपूितर् करती है या करना चाहती है या Teradata की ग्राहक या संभािवत ग्राहक है या Teradata की प्रित�ध� कंपनी है, तो िहतो ंका 
टकराव हो सकता है. यिद आप �यं को ऐसी ��ित में पाते हैं तो उस पक्ष से जुड़े चयन या बोली प्रिक्रया या सौदेबाजी को प्रभािवत करने 
के िलए अपने पद का उपयोग नही ंकरना चािहए. यिद आप प्र�क्ष रूप से िवके्रता के चयन में शािमल हैं, और िवके्रता या संभािवत 
िवके्रता से जुड़ा िकसी टकराव की संभावना है, तो आपको तुरंत अपने प्रबंधक को सूिचत करना चािहए और �यं को िनणर्य-लेने की 
प्रिक्रया से अलग कर लेना चािहए. यिद चयिनत होने वाले िवके्रता के साथ आपके संबंध हैं तो आपको उसके द्वारा प्रदान िकए गए माल या 
सेवाओ ंकी गुणव�ा का मू�ांकन करने की प्रिक्रया में शािमल नही ंहोना चािहए.  

यिद आपका कोई �र�ेदार या घिन� िमत्र है जो िक प्रित�द्ध� कंपनी के िलए काम करता है, तो आपको अपने प्रबंधक को इसके बारे में 
सुिचत करना चािहए और उ�ें Teradata की गोपनीय जानकारी और जानकारी िस�म पर ए�ेस देने से बचने के िलए अित�र� 
सावधानी बरतनी चािहए, और हमारे प्रित�धार्/�धार्रोधी कानून अनुपालन और इनसाइडर-ट� ैिडंग संिहता के प्रावधानो ंऔर नीितयो ंमें 
शािमल चीज़ो ंके बारे में उ�ें बताने से बचना चािहए.  

एक िवके्रता के प्रितिनिध और खरीदार के प्रितिनिध के बीच एक पे्रम संबंध भी िहतो ंके टकराव होने की सम�ा उ�� कर सकता है 
िजसका उनके िनयो�ा सिहत िकसी भी प्रकार के लेन-देन के पूणर् के पहले खुलासा या समाधान कर देना चािहए.  

प�रजनो ंकी िनयु�� के बारे में Teradata नीित (कॉप�रेट प्रबंधन नीित (“CMP”) 201) आमतौर पर हमें प�रवार के सद� की या उस 
��� की िनयु�� या पयर्वेक्षण या अ�था िनरीक्षण से रोकती है, िजसके साथ हमारे रूमानी संबंध हैं. अगर आपके िलए टकराव की 
कोई ��ित पैदा होती है या आपको इसके बारे में कोई जानकारी िमलती है, तो आपको अपने मैनेजर और Teradata पीपुल 
ऑग�नाइज़ेशन के प्रितिनिधयो ंको इसकी �रपोटर् तुरंत करनी चािहए तािक िनयु��, सुपरवाइज़र से जुड़े और/या शािमल दोनो ंलोगो ंके 
बीच की देखरेख के संबंध में बदलाव िकया जा सके या िफर उसका समाधान िकया जा सके.  

बाह्य रोजगार और िनवेश 

Teradata के बाहर रोजगार लेना या Teradata प्रित�ध� के बड़ी िह�ेदारी लेना भी Teradata सहभािगयो ंके िलए िहतो ंके टकराव की 
��ित पैदा कर सकता है. यिद आप Teradata के एक पूणर्-कािलक कमर्चारी है, तो आप ऐसा कोई भी �वसाय संचािलत नही ंकर 
सकते जो Teradata से संबंिधत नही ंहै और िजससे Teradata के साथ आपके रोजगार के उिचत कायर् प्रदशर्न में बाधा उ�� होती है. 
इसमें आपके Teradata में कायर्-समय के दौरान बाहरी �वसाय करना या उन काय� के िलए Teradata की संपि�, उपकरण, नेटवकर् , 
जानकारी या अ� संसाधनो ंका उपयोग करना जो Teradata �वसाय उपयोग के िलए नही ंहै. साथ ही, अ� लाभकारी संगठन या 
सावर्जिनक रूप कारोबार करने वाली कंपनी के िनदेशक मंडल में सेवाएँ देना भी िहतो ंके टकराव की ��ित पैदा कर सकता है. 
Teradata के एसोिसएट को ऐसी सभी भूिमकाओ ंके नए ऑफ़र से और हमारे प्रित�िधर्यो ंके �ादातर शेयर धा�रत करने से जुड़े 
सवालो ंको अपने मैनेजर और Teradata कानूनी संगठन के सामने रखना चािहए. हम आमतौर पर पद की सीमाओ,ं अपेक्षाओ ंऔर 
आव�कताओ ंके बारे में और शेयरधा�रता की उिद्द� सीमा के बारे में बातचीत करके इन ��ितयो ंका समाधान कर सकते हैं.  
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कॉप�रेट अवसर  

कुछ ��ितयो ंमें, Teradata में आपके पद के मा�म से, आपको िकसी ऐसी खरीदारी करने के अवसर या िनवेश के बारे में पता लग 
सकता है िजसमें Teradata की रूिच हो सकती है. आपको तुरंत अपने प्रबंधक को अवसर के बारे में सूिचत करना चािहए तािक 
Teradata इसका मू�ांकन कर सके. यिद Teradata उस अवसर को नही ंभुनाने का िनणर्य लेता है, तो इससे पहले िक आप �यं के 
िलए इस अवसर पर कारर्वाई करें  या िकसी अ� पक्ष को इसके बारे में बताएं, अपको अपने प्रबंधक और Teradata नैितकता और 
अनुपालन कायार्लय से इसकी िल�खत अनुमित माँगना और प्रा� करना चािहए. 

िहतो ंके टकराव की ��ित का प्रबंधन 

Teradata मानता है िक िहत के टकराव की ��ित िबना िकसी बुरी नीयत के बन सकती, और ��ितयो ंमें प�रवतर्न के फल�रूप भी 
टकराव की ��ित बन सकती है या िहतो ंके टकराव की ऐसी ��ित प्रकट हो सकती है िजसका पहले से कोई अ��� नही ंथा. 

इस िवषय के संबंध में याद रखने वाली बात यह है िक जैसे ही आपको संभािवत िहत के टकराव की ��ित का पता चले आपको तुरंत 
इसके बारे में अपने प्रबंधक को बताना चािहए. Teradata पीपुल ऑग�नाइज़ेशन, कानूनी संगठन और/या Teradata नैितकता और 
अनुपालन ऑिफ़स के साथ कायर् करने वाला आपका मैनेजर यह िनधार्�रत करेगा िक इसका समाधान करने के िलए �ा िकया जाना 
चािहए या वह इस आ�ासन पर आपको आगे बढ़ने की मंज़ूरी देगा िक आप उिचत एहितयाती कारर्वाई करें गे तािक संभािवत िहत के 
टकराव की ��ित वा�िवक ��ित में न बदल जाए. 

िहत के टकराव के संबंध में मागर्दशर्न  

प्र�: आपके अंकल िकसी ऐसे �वसाय के �ामी है और संचालन करते हैं जो खास प्राकर की सेवाओ ंकी आपूितर् करते हैं और आपको 
पता चलता है िक Teradata इस प्रकार की सेवाओ ंके बाजार में ग्राहक है. �ा आप खरीदारी में शािमल Teradata के लोगो ंसे इस 
प्रकार की सेवा का िजक्र करें गे जो आपके अंकल के �वसाय द्वारा प्रदान की जाती है? 

उ�र: हाँ, लेिकन हमारे िहत के टकराव नीित के अंतगर्त, आपको िजक्र करते समय अपने संबंधो ंका खुलासा करना आव�क है. साथ 
ही, आपको उस सेवा के िलए प्रदाताओ ंका चयन करने के िनणर्य लेने की प्रिक्रया में शािमल नही ंहोना चािहए; यिद आपके अंकल की 
कंपनी से सेवा खरीदी जाती है जो उसकी सौदेबाज़ी, िक्रया�यन या प्रबंधन में शािमल नही ंहोना चािहए; सेवा की गुणव�ा का मू�ांकन 
या अंकल की कंपनी के भुगतान का अनुमोदन नही ंकरना चािहए. प्रकटीकरण, पारदिशर्ता, और  
िनणर्य-लेने, प्रबंधन, और भुगतान चैनल संबंिधत प्रिक्रयाओ ंसे खुद को अलग करना ही इन प�र��ितयो ंका पालन करने की कंुजी हैं. 

कायर्�ल सुरक्षा और �ा� 
Teradata प्र�ेक सहयोगी और �ावसाियक भागीदार को सुरिक्षत और �� कायर् वातावरण देने का प्रयास करता है. हम िबना उिचत 
�ा�, सुरक्षा और पयार्वरण सुरक्षा सावधानी के कोई गितिविध संचािलत नही ंकरते हैं. यह ऑिफ़स के और आभासी कायर् �ानो ंपर 
लागू होता है. 

Teradata एक ड� ग-मु� कायर्�ल के िलए भी प्रितबद्ध है. इसका मतलब है िक हम सभी को �वसाय करते समय ड� ग और ए�ोहल 
से मु� रहना चािहए. कंपनी के प�रसर में या कंपनी �वसाय करते समय गैर कानूनी ड� � का उपयोग करना, रखना, िवतरण करना या 
बेचना या िचिक�क के पच� पर िमलने वाले या अ� कानूनन मंजूर ड� � का अनुिचत उपयोग या दुरूपयोग करना पूरी तरह से प्रितबंिधत 
है. प्रबंधन द्वारा �ीकृत और कंपनी द्वारा प्रायोिजत कुछ कायर्क्रमो ंमें ए�ोहल का संयिमत सेवन िकया जा सकता है, पर केवल कायर्क्रम 
के िदशािनद�शो ंके अनुसार, और वह भी केवल तब जब सेवन करने वाला सहयोगी अपने सेवन की पूरी िज़�ेदारी और जवाबदेही 
�ीकार करे और वह कानूनी रूप से क्षीण अव�ा में होने के दौरान कोई भी मोटरवाहन न चलाए.  

कायर्�ल में हमारी मादक पदाथर् एवं ए�ोहल दुरुपयोग नीित का उ�ंघन सहन नही ंिकया जाएगा. Teradata में ऐसे सहयोगी सहायता 
कायर्क्रम हैं जहां सहयोिगयो ंको ड� � या ए�ोहल के दुरुपयोग या �सनो ंसंबंिधत सम�ाओ ंसे िनपटने में सहयोग िदया जाता है. 
प्रभािवत सहयोिगयो ंको इन कायर्क्रमो ंका उपयोग करने के िलए पे्र�रत िकया जाता है. इन सेवाओ ंके बारे में जानकारी Teradata 
कमर्चारी सहायता कायर्क्रम के मा�म से उपल� है.  
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Teradata सहयोिगयो ंसे एक दूसरे के साथ स�ान और िवनम्रता से �वहार करने की अपेक्षा की जाती है. Teradata िहंसा वाले कायर् या 
धमिकयो ंको सहन नही ंकरेगा. अगर कायर्�ल पर आपका सामना िहंसा की िकसी घटना से होता है या आपको िहंसा की धमकी दी 
जाती है, तो आपको इसकी �रपोटर् तुरंत अपने मैनेजर, प�रसर के मैनेजर को या पीपुल ऑग�नाइज़ेशन के प्रितिनिध को करनी चािहए. 

कंपनी की संपि�यो ंका उपयोग 
Teradata संपि�याँ— इसकी जानकारी, प�रसर, उपकरण, नेटवकर् , सामग्री, गुण, तकनीक और प्रित�ा—हमारी पूरी टीम की कड़ी 
मेहनत, उपल�� और समपर्ण के बल पर हािसल हुई है. हम सभी की Teradata की िनरंतर सफलता में रूिच है और हम सभी उस 
सफलता के िलए जवाबदेह हैं. हमें हमारी संपि�यो ंऔर संबद्ध डेटा एवं ���गत जानकारी को चोरी, क्षित और दुरूपयोग से बचाना 
चािहए और सुिनि�त करना चािहए िक वे केवल Teradata के और Teradata द्वारा �ीकृत प्रयोजनो ंके िलए उपयोग की जाए. 

Teradata ने �ीकृित दी है िक हमारे सहयोगी कभी-कभी कुछ खास Teradata संपि�यो ंका सीिमत रूप में उपयोग कर सकते हैं. 
हालांिक Teradata के समय, संपि�यो ंया संसाधनो ंका िनजी प्रयोजनो ंके िलए िनयिमत या अिधक उपयोग अनुमत नही ंहै. ���गत या 
गैर-Teradata अनुमोिदत समुदाय या धमार्थर् उदे्द�ो ंके िलए Teradata के संसाधनो ंका �ूनतम उपयोग से अिधक मात्रा में उपयोग 
करने के िलए आपको अपने प्रबंधक से पहले से अनुमित लेना होगी. 

यिद आपको संदेह हैं िक Teradata संपि�यो ंके ���गत उपयोग की मात्रा, प्रकार या सामग्री उिचत है या नही,ं तो इसके बारे में अपने 
प्रबंधक से चचार् करें , अिग्रम में अनुमित लें और जब तक आपको ऐसे प्रयोजनो ंके िलए अनुमित नही ंिमल जाती तब तक Teradata की 
संपि�यो ंका उन प्रयोजनो ंके िलए उपयोग करने से बचें. 

Teradata की संिहता, Teradata संपि�यो ंके �वसाियक और अनुमित प्रा� िनजी उपयोग दोनो ंपर लागू होते हैं. इसका मतलब यह है 
िक आपको Teradata की संपि�यो ंका कभी भी इस तरह से दुरुपयोग नही ंकरना चािहए िजससे संिहता का या हमारी नीितयो ंका 
उ�ंघन हो, जैसे पोन�ग्राफ़ी ए�ेस करना, देखना, �ोर करना या भेजना; भेदभाव, उ�ीड़न, धमकी, प्रितशोध, या िहंसा की धमकी, गैर-
कानूनी जुआ खेलना, वे�ावृि� या िकसी अ� गैरकानूनी कायर् में शािमल नही ंहोना चािहए. उ�ंघन के प�रणाम �रूप अनुशासना�क 
कारर्वाई होगी और इसमें अिधकतम द� के रूप में नौकरी की समा�� शािमल है.  

 

जनता तक अपनी पहँुच को िव�ार देना 
Teradata एक उ� प्रित�धार्�क िवपणन �ान पर अपना �वसाय संचालन करता है. हमें हमारे ग्राहको ंकी आव�कता और 
प्रित�धार् में बने रहने के िलए अपने उ�ादो ंऔर समाधानो ंमें लगातार नवीनता और सुधार लाना होगा. समान रूप से मह�पूणर् यह है 
िक हमें सुिनि�त करना चािहए िक हम हमारी ब्रांड और हमारे िसद्धांतो ंकी सुसंगतता दशार्ने के िलए �यं को �वहार के उ� मानको ं
पर कसते हो ंऔर जनता के साथ हमारे �वहारो ंमें प्रामािणक और स�े बने रहते हो.ं 

सटीक �रकॉड्र्स बनाए रखना 
हम सभी लोग Teradata के बहीखातो ंऔर �रकॉड्र्स की पूणर्ता और सटीकता सुिनि�त करने के िलए उ�रदायी हैं. यात्रा, मनोरंजन एवं 
उपहार �य प्रितपूितर् अनुरोधो ंएवं भुगतानो ंसमेत हमारी सभी िव�ीय प्रिवि�यो ंऔर �रकॉड्र्स में, और खरीद, ठेकेदार व उपठेकेदार 
खरीद आदेशो,ं अनुबंधो,ं कायर् िववरणो,ं प्रिवि�यो ंऔर भुगतानो,ं और प�रयोजना के िव�ीय कागजात एवं �रपोिट�ग में �य/सं�वहार या 
प�रयोजना, जो भी ��ित हो, की वा�िवक प्रकृित, रािशयां, संबंिधत वा�िवक िदनांक, शािमल पक्ष और प्रयोजन सही-सही प्रकट होने 
चािहए.  

इसका अथर् है िक हम �र�त, घूसखोरी, यात्रा, मनोरंजन, उपहार, अनुग्रह, ���गत व�ुओ,ं इनवॉइस भुगतानो,ं िड�ाउंट, छूटो,ं खरीद, 
ठेकेदारो,ं उपठेकेदारो,ं अनुबंधो,ं कायर् आदेशो ंया िकसी भी अ� अनुिचत प्रयोजन के िलए कोई भी अिल�खत कोष, अनिभिल�खत धन के 
भंडार या अनिधकृत आ��यां/खाते न तो बना सकते हैं और न प्रयोग कर सकते हैं. आपको कभी भी �य �रपोटर्, खरीद आदेश, 
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इनवॉइस या प�रयोजना �रपोिट�ग िविधयो/ंटू� या अ� िकसी भी Teradata बहीखातो ंऔर �रकॉड्र्स में गलत या जाली प्रिवि�यां नही ं
बनानी चािहए.  

हमें हमारे �वसाय के िलए शे्र� और सबसे प्रभावी िनणर्य लेने के िलए सटीक जानकारी की आव�कता होती है. हमारे 
दािय�ो ंको पूरा करने और ग्राहको,ं सहयोिगयो,ं �ावसाियक भागीदारो,ं शेयरधारको,ं और सरकारी प्रािधकरणो ंके िलए जवाबदेह 
होने के िलए, हमें सभी �वसाियक लेन-देनो ंके बहीखातो ंऔर �रकॉड्र्स को पूणर्, सही, सटीक और समयबद्ध रखना आव�क है. 
सही �रकॉड्र्स Teradata को इसके िव�ीय, कानूनी और �रपोिट�ग दािय�ो ंको पूरा करने के िलए मह�पूणर् हैं.  

सभी Teradata सहभािगयो ंको Teradata के बहीखातो ंऔर �रकॉड्र्स को सटीक बनाए रखना आव�क है. काम के घंटे, �वसाय के 
िलए िकए गए �य और अ� सभी �वसाय संबंिधत गितिविधयो ंकी �रकॉिड�ग - और सभी रसीदें  और अ� समिथर्त द�ावेज़, तारीख 
और जानकारी सिहत हम जो भी �रपोटर् बनाने रहे हैं उनके बारे में हमें यह सुिनि�त करना आव�क है िक वे िकसी भी तरह से गलत, 
भ्रामक या जाली न हो. आपको समय पर और सही �रपोटर् �रकॉडर् और फ़ाइल करना चािहए. यिद संबंिधत Teradata नीितयां जांचने के 
बाद, आप सुिनि�त नही ंहैं िक कुछ �य वैध प्रितपूितर् यो� �वसाय �य है या नही ंया वह हमारी नीितयो ंके अनुसार अनुमत है या नही,ं 
तो आपको उस पर कोई भी कदम उठाने से पहले और इसके िलए प्रितपूितर्/भुगतान दावा सबिमट करने से पहले कंपनी में अपने प्रबंधक 
या िवषय के अ� िवशेषज्ञो ंसे सलाह लेनी चािहए. सहयोगी जवाबदेह हैं और प्रितपूितर्/भुगतान के िलए गलत �रपोटर् या दावा सबिमट 
करने के िलए द� के पात्र होगें.  

हमें कभी भी िबना पूणर् और उपयु� मूल द�ावेज़ो ंके आडर्र और आय �ीकारने सिहत लेन-देन या भुगतान बुक अथवा प्रिक्रया नही ं
करना चािहए. आय �ीकारने के संबंध में उपयोग िकए गए बिहखातो,ं �रकॉड्र्स, आडर्र, अनुबंध, अनुमोदन, चालान, �ीकृितयो ंया अ� 
द�ावेज़ो ंमें हेरफेर करना, जाली बनाना या बैकडेट करना कोई भी द�ावेज जो राज� मा�ता या अ� उिचत लेखांकन उपचार के 
संबंध में उपयोग िकया जा सकता है, हमेशा गलत होता है और इसे बदार्� नही ंिकया जाएगा। हममें से प्र�ेक को िव�ीय िनयंत्रण 
कािमर्को,ं राज� मा�ता आ��� कािमर्को,ं और आंत�रक व बाहरी लेखापरीक्षको ंका, कंपनी की बिहयो ंऔर �रकॉड्र्स की सटीकता का 
और लेखांकन और कानूनी आव�कताओ ंके अनुपालन का स�ापन करने के उनके प्रयासो ंमें, पूरा सहयोग करना चािहए. समीक्षा, 
लेखापरीक्षा, या जांच के साथ सहयोग करने से मना करने, भ्रामक जानकारी देने, या उसमें दृढ़तापूवर्क �वधान डालने पर 
अनुशासना�क कारर्वाई की जाएगी.  

कॉप�रेट �रकॉड्र्स बनाने के बाद उनका ठीक ढंग से रखरखाव करना भी मह�पूणर् हैं. Teradata ने �रकाडर् प्रितधारण नीित (कॉप�रेट 
िव� और लेखा नीित (CFAP) 111) अपनाई है, जो यह वणर्न करती हैं िक आव�क अविध के िलए कैसे �रकॉड्र्स को रखा जाए और 
आव�कता ना होने पर कैसे उ�ें न� िकया जाए. यिद आप सुिनि�त नही ंहै िक आपको कौन से �रकॉड्र्स रखना है और कब तक रखना 
है, तो कृपया हमारी �रकाडर् प्रितधारण नीित की समीक्षा करें  और िनि�त करें  िक आप अपने के्षत्र या िजस प्रकार के द�ावेज़ो ंके साथ 
आप कायर् करते हैं उनके िलए �रकॉडर् प्रितधारण अनुसूची का पालन करते हैं. 

साथ ही यह भी �ान में रखें िक िकसी वा�िवक या अितसंवेदनशील कानूनी कारर्वाई या सरकारी जांच की ��ित में, िनि�त द�ावेज़ो ं
और �रकॉड्र्स पर एक कानूनी िनयंत्रण हो सकता हैं. यिद हम संबंिधत द�ावेज़ो ंऔर �रकॉड्र्स की सुरक्षा कर पाते या उ�ें प्रदान करने 
में असमथर् होते हैं, तो कानूनी प्रिक्रयाओ ंमें Teradata की ��ित जो�खम में पड़ सकती है. Teradata कानूनी संगठन, इन ��ितयो ंमें 
आपसे संपकर्  करेगा. यिद आप पर या आपके द्वारा िनयंित्रत या रखे गए द�ावेज़ो ंया �रकॉड्र्स पर कानूनी िनयंत्रण होने पर, आपको 
कानूनी िनयंत्रण िनद�शो ंके अधीन सभी संबंिधत �रकॉड्र्स रखना चािहए.  

जालसाज़ी का लाल �जांकन  
ऐसा ��� जो कायार्लय में कायर्समय से अिधक िबना िकसी वैध �वसाियक कारण से रूका है. 

ऐसा ��� जो गुपचुप तरीके से िबना िकसी वैध �वसाियक कारण के कंपनी के �रकॉडर् या कंपनी के ऐसे �रकॉडर् जो उसके कायर् 
दािय�ो ंसे संबंिधत नही ंहै उनको ए�ेस कर रहा है/कॉपी कर रहा है. 

ऐसा ��� िजसकी जीवनशैली उसकी आय से अिधक िदखाई देती है. 
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ऐसा ��� िजसमें ���गत ��रता का अभाव है; ऐसा ��� िजसे घरेलू जीवन या कायर् जीवन में एक भावना�क आघात का सामना 
करना पड़ रहा है; ऐसा ��� जो अनाव�क/अनुिचत प�रवार, कंपनी, समुदाय, िव�ीय, या जीवन शैली की अपेक्षाओ ंका सामना 
कर रहा है. 

ऐसा ��� जो लगातार िस�म का उ�ंघन करने की, प्रिक्रया के साथ छेड़छाड़ या हेरफेर करने की या अपने प्रािधकारो ंकी सीमाओ ं
को पार करने की कोिशश करता है. 

कोई अनाव�क म��/ठेकेदार प्रयोग िकया गया है; कोई अयो� या पूरी-तरह-जाँचा-नही-ंगया म��/ठेकेदार प्रयोग िकया गया है; 
िकसी सहयोगी का िकसी म�� या ठेकेदार के साथ कोई अप्रकट ���गत संबंध या �व�ा है. 

इनवॉइसो,ं खरीद आदेशो ंया कायर् के िववरणो ंके वणर्न या िदनांक, वा�व में स��िलत/िडलीवर हुईं व�ुओ/ंिदनांको ंसे मेल नही ंखाते 
हैं; एक लेनदेन-समूह के िलए इनवॉइसो ंया खरीद आदेशो ंको कई अलग-अलग इनवॉइसो ंया खरीद आदेशो ंमें बाँटा गया है तािक 
उन उ�तर �र के अनुमोदनो ंसे बचा जा सके जो तब आव�क होते जब एक बड़ी इनवॉइस या एक बड़ा खरीद आदेश होता. 

अनुमोदन के िबना Teradata की जानकारी/संपि�यो/ंडेटा को ���गत ईमेल पर ट� ांसफ़र करना; Teradata ईमेल खातो ंकी बजाय 
���गत ईमेल का उपयोग. 

सोशल मैसेिजंग, आईटी और नेटवकर्  िस�म  
सामािजक नेटविक� ग और इंटरनेट मु� �ावसाियक टूल हैं. कायर् �ल पर इंटरनेट और सोशल नेटवकर्  का या कंपनी की टे�ॉलजी का 
उपयोग संिहता, हमारे मूल िसद्धांतो,ं और कंपनी की नीितयो ंके अनुरूप होना चािहए. हम Teradata सूचना प्रौद्योिगिकयो ं(उपकरण, 
सॉ�वेयर या नेटविक� ग संसाधन) या िकसी ग्राहक या �ावसाियक भागीदार की सूचना प्रौद्योिगकी का उपयोग अपमानजनक, यौन-
सूचक, भेदभाव, उ�ीड़न, अ�ील, गैरकानूनी या अ� अनुिचत डेटा या जानकारी को इकट्ठा या िवत�रत करने के िलए नही ंकर सकते 
हैं, चाहे वो कायार्लय समय के दौरान हो या बाद में.  

सोशल मीिडया पर आपके आचरण का प्रभाव न केवल आप पर पड़ता है — ब�� Teradata पर भी पड़ता है. कंपनी की ओर से बोलने 
के िलए केवल सीिमत सं�ा में लोगो ंको ही अिधकृत िकया गया है. Teradata के िलए बोलने में अपने अिधकार का उपयोग बढ़ा-
चढ़ाकर न करें . ई-मेल संदेश, टे� संदेश, ��रत संदेश, �ॉग िट�िणयाँ, twitter संदेश, सामािजक नेटविक� ग साइट संचार और 
वॉइसमेल संदेश संचार के आसान अगे्रषण, पता लगाने यो� और पुनप्रार्� करने यो� �रकॉडर् बनाते हैं. Teradata IT िस�म, िडवाइसेस 
या नेटवकर्  पर बनाए गए या उससे भेजे गए सभी संदेश या वे संदेश जो Teradata से संबंिधत हैं उसी सावधानी से िलखे जाने चािहए िजस 
सावधानी से आप कंपनी के लेटरहेड पर कोई पत्र िलखते हैं.  

आपको यह मानना चािहए िक ई-मेल, ��रत संदेश, टे� संदेश और अ� प्रकार के सोशल नेटविक� ग में आप जो भी कहते हैं वह अ� 
लोगो ंद्वारा देखा जाएगा और यह बाहरी और आंत�रक जांच का िवषय हो सकता है या कानूनी रूप से आव�क प्रकटीकरण के अधीन 
हो सकता है. �ान रखने के िलए और उन संसाधनो ंका उपयोग करने वाले या Teradata को संदिभर्त या स��िलत करने वाले संचारो ं
और द�ावेज़ो ंकी िवषय-व�ु पर लागू करने के िलए “समाचार-पत्र िनयम” एक अ�ा सामा� िनयम है जो इस प्रकार है: यिद आपका 
संचार, अ� िकसी संदभर् के िबना, दूसरो ंद्वारा पढ़े जाने के िलए समाचार-पत्र के पहले प�े पर छप जाए, तो �ा उसे Teradata के मूल 
िसद्धांतो ंऔर संिहता के साथ सुसंगत माना जाएगा? यिद नही ंतो उसका उपयोग न करें , ना ही भेजें या पो� करें . 

हमारी सूचना प्रौद्योिगकी की सुरक्षा, अखंडता, और �ापार उदे्द�ो ंको बनाए रखने और कानूनो,ं िनयमो,ं गोपनीयता दािय�ो ंऔर 
संिवदा�क कतर्�ो ंका पालन करने के िलए, हम सभी को Teradata, ग्राहक, और �ावसाियक भागीदार सूचना प्रणािलयो ंके अनिधकृत 
ए�ेस को रोकने के िलए पासवडर् और पहचान कोड की सुरक्षा करने के िलए आव�क कारर्वाई करने की आव�कता है. 

Teradata के पास आपके द्वारा Teradata िस�� के उपयोग की, और अपने िस�म के मा�म से या इसमें पे्रिषत या संग्रहीत िकसी 
भी संदेश या द�ावेज़ की सामग्री की िनगरानी करने का अिधकार सुरिक्षत है. इसमें वह जानकारी शािमल है जो उपयोगकतार् द्वारा हटाई 
गई या Teradata नेटवकर्  पर पे्रिषत की गई है. Teradata, ग्राहक या �वसाय भागीदार के कं�ूटर या नेटवकर्  पर ईमेल, इंटरनेट या 
इले�� ॉिनक संग्रहण या संचार के अ� रूपो ंका उपयोग करते समय आपको गोपनीयता (लागू कानूनो ंके ज़�रए आव�क) का उ�ंघन 
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नही ंकरना चािहए. Teradata संसाधनो ंऔर इसके ग्राहको ंऔर �ापा�रक भागीदारो ंके संसाधनो ंके उपयोग के िलए लागू होने वाली 
शत� और सीमाओ ंका स�ान करने की Teradata हम सभी से अपेक्षा करता है और हम सभी को ऐसा करना आव�क है. 

सामािजक मीिडया या कमर्चारी की जानकारी की गोपनीयता से संबंिधत प्रितबंधो ंमें से कोई भी प्रितबंध कानूनी रूप से संरिक्षत स��िलत 
गितिविध में संल� होने के कमर्चारी के अिधकार को सीिमत करने के िलए लिक्षत नही ंहै या सीिमत करने के रूप में �ा�ा नही ंकी 
जानी चािहए. 

इनसाइडर ट� ेिडंग  
हो सकता है हमारे पास Teradata और उन कंपिनयो ंके बारे िनयिमत रूप से जानका�रयो ंपर ए�ेस हो िजन पर अ� लोगो ंको ना हो, 
िजनके साथ हम �वसाय संचालन करते हैं या �वसाय संचािलत करने का प्र�ाव दे सकते हैं. इस जानकारी में गैर-सावर्जिनक 
जानकारी शािमल हो सकती है जो िनवेशको ंको कंपनी की प्रितभूितयाँ (Teradata या अ� शािमल कंपिनयो ंके शेयर और ऑप्शन 
सिहत) खरीदने, बेचने या अ� रूप से ट� ैड करने के िलए पे्र�रत कर सकती है जैसे िक अिधग्रहण, िविनवेश, प्रबंधन प�रवतर्न, या िव�ीय 
प�रणामो ंया अनुमानो ंके बारे में गैर-सावर्जिनक जानकारी. 

इनसाइडर ट� ेिडंग Teradata, इसके ग्राहक, इसके �ावसाियक भागीदार, या अ� लोग िजनके साथ Teradata के �ापा�रक संबंध है या 
संबंध बनाने को लेकर िवचार कर रहे हैं के बारे में गैर-सावर्जिनक जानकारी की सामग्री होने के आधार पर प्रितभूितयो ंको खरीदने, बेचने 
या अ�था ट� ेिडंग करने की एक गैरकानूनी िक्रया है. इनसाइडर ट� ेिडंग हमारी संिहता का एक गंभीर उ�ंघन है, Teradata इनसाइडर 
ट� ेिडंग नीित (कॉप�रेट प्रबंधन नीित CMP 922 और CMP 922Q देखें) और रा� व संघीय प्रितभूित कानून के तहत इस ट� ेिडंग में 
शािमल में कोई भी ��� तुरंत नौकरी समा�� और संभािवत आपरािधक मुकदमो ंके िवषयाधीन हो सकता है. 

“िटिपंग” (अंदर की खबरें  बाहर देना) भी हमारी नीितयो,ं संिहता और प्रितभूित कानून का उ�ंघन है िजसके समान प�रणाम हो सकते हैं. 
िटिपंग तब होती है जब आप िकसी ��� को गैर-सावर्जिनक भौितक जानकारी प्रदान करते हैं, चाहे अनजाने में दें , और वह ��� उस 
जानकारी का उपयोग प्रितभूितयो ंको खरीदने, बेचने या अ�था ट� ैड करने के िलए करें  या िकसी अ� ��� को ऐसा करने के िलए िट� 
दें . Teradata, हमारे ग्राहक, हमारे �ावसाियक भागीदार, या अ� लोगो ंिजनके प�रवार के सद�ो,ं िमत्रो ंया अ� तीसरे पक्षो ंके साथ 
Teradata के �ावसाियक संबंध है या �ावसाियक संबंध बनाने पर िवचार कर रहा है आिद के बारे में िकसी भी गैर-सावर्जिनक सूचना 
को प्रकट न करने के िलए हमें सावधान रहना चािहए. 

Teradata इनसाइडर ट� ेिडंग नीित के अंतगर्त, ऐसे सहयोिगयो ंको प्रितबंिधत इनसाइडर के रूप में माना जाएगा और �चािलत रूप से 
िन��त समयाविध के दौरान ट� ेिडंग के िलए “�ैक-आउट” िकया जाएगा. आंत�रक जानकारी होने पर या प्रितबंिधत इनसाइडर की 
भूिमका में कायर् करने के दौरान यिद आपके पास प्रितभूितयो ंकी ट� ेिडंग को लेकर कोई प्र� या कोई िचंता है, तो Teradata इनसाइडर 
ट� ेिडंग नीित को देखें और यिद िफर भी कोई संदेह है तो इससे पहले िक आप ट� ेिडंग करें  आपको अिधक मागर्दशर्न के िलए कानून 
संगठन के संपकर्  करना चािहए. 

बाह्य कंपनी संचार  
हमारी प्रित�ा प्रभावी रूप से प्रबंिधत और सुरिक्षत है यह आ�� करने में मदद करने के िलए, मीिडया आउटलेट्स के साथ िकए जाने 
वाले ऐसे सभी संचार िजनमें Teradata शािमल हो या िजनसे Teradata संबंिधत हो, Teradata जनसंपकर् /संचार संगठन के मा�म से 
िकए जाने चािहए. उसी तरह, उप��ित-पत्र एवं सरकारी पूछताछ और िनरीक्षण अनुरोधो ंके िलए सभी प्रितिक्रयाएँ Teradata कानूनी 
संगठन के मा�म से संचािलत की जानी चािहए. सभी �वसाियक और िव�ीय प�रणामो ंका प्रकटीकरण केवल तभी िकया जाना चािहए 
जब वे Teradata नीितयो ं(CMP 110 देखें) के अंतगर्त और Teradata प्रकटीकरण सिमित द्वारा अिधकृत हो. इससे हमें यह सुिनि�त 
करने में सहायता िमलती है िक संचा�रत या तैयार की जाने वाली जानकारी Teradata नीितयो ंऔर प्रकटीकरण कानूनो,ं िनयमो,ं और 
कानूनी आव�कताओ ंके अनुसार सुसंगत, सही और अनुरूप है. 
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राजनीितक एवं परोपकाराथर् गितिविधयाँ  
Teradata सहयोिगयो ंको उनकी पसंद की सामुदाियक और राजनीितक गितिविधयो ंमें शािमल होने के िलए प्रो�ािहत िकया जाता है. 
हालांिक, जब तक िक Teradata कानून संगठन की ओर से पहले से �� मंज़ूरी न दी जाए, कोई भी राजनीितक संिल�ता आपके खुद 
के समय में, आपके खुद के संसाधनो ंका इ�ेमाल करके होनी चािहए, और ऐसा नही ंिदखाया जाना चािहए िक कंपनी के साथ जुड़ कर 
ऐसा िकया जा रहा है. 

Teradata जहाँ �वसाय करता है उनमें से बहुत-से �ानो ंपर राजनीितक योगदान और गितिविधयो ंको संचािलत करने वाले िनगमो ंके 
कानून और िनयम िभ� और जिटल हो सकते हैं. एक सामा� िनयम के रूप में िबना Teradata कानून संगठन की िल�खत अिग्रम 
अनुमित के हमें ऐसा कुछ नही ंकरना चािहए िजससे ऐसा लगे िक Teradata चुनाव के िलए िकसी प्र�ाशी, राजनीितक पाट� या 
राजनीितक पहल का समथर्न कर रहा है. िफर भी, राजनीितक गितिविधयो ंका �ीकायर् �र Teradata की कॉप�रेट राजनीितक गितिविध 
नीित (CMP 926 देखें) और इस पर मौजूद बाहरी ��ितयो ंसे जुड़े राजनीितक गितिविध नीित कथन द्वारा िनधार्�रत िकया जाएगा - 
https://www.teradata.com/About-Us/Corporate-Governance/Political-Activity-Policy-Statement.  

एक कंपनी के रूप में हमने कई पहलो ंऔर नीितयो ंको अपनाया है िजसमें हम परोपकारी सं�ाओ ंऔर उन समुदायो ंका सहयोग करते 
हैं िजनमें हम प्रचालन करते हैं. हमारी कंपनी का एक प्रोग्राम भी है (Teradata Cares) िजसकी बहुत-सी चीज़ो ंमें से एक है, हम सभी को 
कंपनी द्वारा प्रदान िकए गए समय में दान/सामुदाियक �यंसेवक सेवा के िलए प्रो�ाहन प्रदान करना. इस प्रकार के उदे्द�ो ंके िलए 
Teradata संसाधनो ंकी उपयोग की गई मात्रा प्रबंिधत, कायार्��त की जानी चािहए और इसे प्राथिमकता दी जानी चािहए. इससे हमें सही 
रा�े पर बने रहने और टकरावो ंसे बचने में सहायता िमलती है. अगर आपको इस बारे में कोई शंका है िक परोपकार के या िकसी 
सामुदाियक उदे्द� से आपके द्वारा कंपनी के संसाधनो ंका या कंपनी कायर्-समय का इ�ेमाल अनुमत या उपयु� है या नही,ं तो कृपया 
अपने मैनेजर से और/या पीपुल ऑग�नाइज़ेशन के प्रितिनिध से पहले से उसके बारे में बातचीत करें  या उनके मागर्दशर्न का पालन करें . 

 

हमारी प्रितबद्धताओ ंका स�ान करना 
Teradata समिपर्त ���यो ंकी एक वैि�क टीम है. हमने हमारे के्षत्र में सवर्शे्र� बनकर हमारे समपर्ण के मा�म से हमारे ग्राहको ंका 
�वसाय और साझेदारी अिजर्त की है. 

हमारी प्रित�ा की सुरक्षा करने के िलए, हमें उन समुदायो ंके कानूनो ंका पालन करना होगा िजनमें हम प्रचालन करते हैं, और उन 
समुदायो ंकी प्रथाओ ंऔर परंपराओ ंका स�ान करना होगा. साथ ही, हमें हमारी संिहता या नीितयो ंका उ�ंघन करने वाले िकसी भी 
आचरण में शािमल नही ंहोना चािहए—भले ही उस आचरण को �ानीय कानून अनुमित देते हो.ं  

�र�तखोरी एवं भ्र�ाचार के प्रित शू� सहनशीलता 
हम भ्र�� ाचार और अ� अनुिचत काय� से मु� �ापार करते हैं. Teradata और दुिनयाभर में सभी जगह मौजूद उसके सभी लोग और 
टीम भ्र�� ाचार-रोधी, �र�त-रोधी और काले धन को वैध बनाने से रोकने के कानूनो ंके अधीन हैं, िजसमें संयु� रा� अमे�रका का िवदेशी 
भ्र� �वहार अिधिनयम (FCPA), यू.के. �र�तखोरी अिधिनयम, चीनी �र�त-रोधी कानून, और अ� लागू कानून और अ� वैि�क 
आव�कताएँ शािमल हैं. इन कानूनो ंऔर Teradata नीितयो ंके अंतगर्त, हमें िकसी को िकसी भी प्रकार की �र�त या घूस ऑफ़र करना, 
देना, मांगना या प्रा� नही ंकरना चािहए, न ही हम हमारी ओर से िकसी तृतीय-पक्ष के एजेंट को ऐसा करने के िलए संल� कर सकते हैं. 

�र�त का अथर् है कोई अनुिचत �ापा�रक बढ़त हािसल करने के िलए कोई मू�वान व�ु देना, देने की पेशकश करना या देने का वचन 
देना। जरूरी नही ंिक �र�त नकद में हो. अनुिचत उपहार, मनोरंजन या संपि� या सेवाएँ खरीदने के िलए बढ़ा हुआ भुगतान भी �र�त के 
रूप में माना जा सकता है. घूस पुर�ार या �वसाय �व�ा को बढ़ावा देने के िलए पहले से भुगतान की गई रािश या भुगतान की जाने 
वाली रािश है. 
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FCPA और अ� भ्र�� ाचार-रोधी और �र�त-रोधी कानूनो ंके उ�ंघन के गंभीर प�रणाम होते हैं, िजनमें भुगतान प्रा� करने या प्रा� करने 
वाले ���यो ंया कंपनी पर जुमार्ना भी शािमल है, साथ ही साथ जेल की सजा भी सकती है. हालांिक FCPA गैर-अमे�रकी सरकारी 
अिधका�रयो ंके साथ �वहारो/ंसौदो ंपर िविश� रूप से लागू होता है, पर Teradata सभी �ापा�रक सौदो ंमें �र�तखोरी को िनिषद्ध 
करती है. अमे�रकी और िवदेशी सरकारी अिधका�रयो ंके साथ गितिविधयो ंपर जो �र�तखोरी-िवरोधी िनयम लागू होता है वही िनयम ग़ैर-
सरकारी ग्राहको ंऔर �ापा�रक साझेदारो ंके साथ िकए जाने वाले सौदो ंपर भी लागू होता है.  

भ्र�ाचार-िवरोधी और �र�तखोरी-िवरोधी कानूनो ंका अनुपालक बने रहने के िलए, िकसी सरकारी कमर्चारी को कोई भी मू�वान व�ु 
प्रदान करने से पहले िवशेष िनयमो ंका पालन िकया जाना चािहए. �ान दें  िक कुछ ग्राहक या Teradata साझेदार सरकारी िनकाय के 
संपूणर् या आंिशक �ािम� के अधीन हो सकते हैं. प�रणाम �रूप, उन �वसायो ंके िनदेशको,ं प्रबंधको,ं कमर्चा�रयो,ं ठेकेदारो ंऔर अ� 
प्रितिनिधयो ंको सरकारी अिधकारी समझा जा सकता है. ऐसी ��ितयो ंमें, आमतौर पर सामा� और उिचत �ापार मनोरंजन या उपहारो ं
की तब अनुमित होती है जब वे लागू समुदाय में प्रथागत और कानून के अनुसार होते हैं, बशत� वे Teradata की नीितयो ंका पालन करते 
हो.ं मौिद्रक सीमाओ,ं अनुमोदन-पूवर् शत�, और िवचार यो� अ� िबंदुओ ंके बारे में और जानकारी के िलए, कृपया Teradata की उपहार 
एवं मनोरंजन नीित (CMP 912) देखें, संिहता के नीचे िदए गए उस से�न को देखें, जो उपहारो ंएवं मनोरंजन के साथ अिधक खास तौर 
से संबंिधत है, या कदम उठाने से पहले Teradata कानूनी संगठन से परामशर् करें .  

यू.एस. से बाहर के कुछ देशो ंमें, िनचले �र के सरकारी अिधका�रयो ंको सुिवधाजनक भुगतान के िलए �ानीय कानून या �वसाय 
प्रथाओ ंके अंतगर्त अनुमित लेना आव�क हो सकता है. सुिवधाजनक भुगतान (कभी-कभी इ�ें "ग्रीस" भुगतान कहते हैं) वे छोटे-छोटे 
भुगतान होते हैं, जो नकद में िकए जाते हैं, िजनका मकसद पेपरवकर्  या अनुमित लेने जैसी दैिनक सरकारी प्रशासकीय प्रिक्रयाओ ंके 
काय� में तेजी लाना है. हालांिक, यह बताना मु��ल होता है कब सुिवधाजनक भुगतान अपनी सीमा पार करता है और �र�त का रूप ले 
लेता है. आपकी और कंपनी की सुरक्षा के िलए Teradata सभी प्रकार के सुिवधाजनक भुगतानो ंको प्रितबंिधत करता है. सुिवधाजनक 
भुगतान की सभी मांगो ंऔर साथ ही �र�त या घूसखोरी की मांगो ंके बारे में आपको Teradata कानूनी संगठन को तुरंत �रपोटर् करना 
चािहए. 

Teradata की वैि�क भ्र�ाचार-रोधी नीित (CMP 904) �र�तखोरी, भ्र�ाचार और कालाधनशोधन के प्रित शू� सहनशीलता �� करती 
है. Teradata के सभी लोगो ंको इस नीित का पालन करना अिनवायर् है. 

Teradata ने तृतीय पक्ष की जरूरी जाँच पड़ताल से संबंिधत िविभ� प्रकार की प्रिक्रयाएँ, टू� और िनयंत्रण अपनाए हैं. इनका उदे्द� भ्र� 
गितिविधयो ंमें शािमल होने वाले ज्ञात तृतीय पक्षो ंकी जाँच करना और उनसे लेन-देन करने से बचना है. ये साथ ही यह भी भरोसा िदलाने 
में मदद करती है िक उ� जो�खम या लाल �जांिकत तृतीय पक्षो ंके साथ लेन-देन के समय सभी लागू कानूनी आव�कताओ ंपालन 
िकया गया है और प्रित�ा के जो�खम को �ान में रखा गया है, यह सुिनि�त करने में मदद करने के िलए अित�र� और पारदश� 
सावधािनयाँ बरती गई हैं. Teradata के सभी लोगो ंको इन प्रिक्रयाओ ंऔर टू� का पालन करना अिनवायर् है.  

भ्र�� ाचार-िवरोधी मागर्दशर्न  
प्र�: गैर-अमे�रकी दूरसंचार कंपनी का अिधकारी या आंिशक तौर पर सरकार के �ािम� वाला एक अिधकारी यिद आपसे यह कहता है 
िक अगर Teradata िन� कायर् करेगा तो Teradata को लंिबत �ापार अवसरो ंमें लाभदायक प्र�ाव िमलेगा: अिधकारी के बेटे को 
िनयु�� देना; अिधकारी के भाई की कंपनी को उप-ठेका देना; अिधकारी के भतीजे/भतीजी के लाभ पहँुचाने वाले छात्रवृि� कोष को 
धमार्थ दान देना; या अ�था िकसी वैध �ापार यात्रा पर अिधकारी के साथ आने वाले उनके प�रवार के खच� को वहन करना. आपको �ा 
करना चािहए? 

उ�र: आपको अनुरोध अ�ीकार कर देना चािहए और तुरंत इसकी अपने प्रबंधक और Teradata कानूनी संगठन को �रपोटर् करना 
चािहए. आप और/या आपके प्रबंधक को तुरंत Teradata नैितकता और अनुपालन कायार्लय को इसकी �रपोटर् करना चािहए. संयु� 
रा� अमे�रका का िवदेशी भ्र� �वहार अिधिनयम (FCPA) वैि�क रूप से यू.एस. आधा�रत कंपिनयो ंऔर इसकी सहायक कंपिनयो ंपर 
लागू होता है जो गैर अमे�रकी रा� के �ािम� वाले उपक्रम के अिधका�रयो ंके साथ �वहार करते हैं जैसे िक इस प�रदृ� में दूरसंचार 
कंपनी या बैंक शािमल है. अिधका�रयो ंया उनके प�रवार के िलए िनजी �ाथर् के बदले ऐसे अिधका�रयो ंके साथ �ापा�रक लेन-देन में 
�ापार, अनुरोध या अनुकूल �वहार करने की पेशकश करना िनिषद्ध है, चाहे वह नकद हो, नकद समकक्ष हो या कोई व�ु हो (जैसे 
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नौकरी प्रदान करना, कोई उप-ठेका, कोई धमार्थर् छात्रवृि� या यात्रा जो उनके प�रवार के सद�ो ंको यहां लाभ देते हो)ं और तुरंत इसकी 
�रपोटर् की जानी चािहए. 

आयात और िनयार्त अनुपालन  
Teradata के िलए, एक उ� तकनीक वाली कंपनी के रूप में िव� बाजार में भाग लेने के िलए, हमें अंतरार्�� ीय �ापार और आव्रजन 
कानूनो ंएवं प्रितबंधो ंके बारे में िवशेष रूप से अवगत होना चािहए. संयु� रा� अमे�रका सिहत अिधकांश देशो ंसे माल और प्रौद्योिगकी 
का िनयार्त कड़ाई से िविनयिमत होता है. दूसरे देश में िकसी ��� से तकनीकी जानकारी का संचार करना (या िकसी नाग�रक या िकसी 
अ� देश के प्रितिनिध, यहां तक िक यिद वह ��� अ�ायी रूप से उसी देश में ��त है, िजस देश में आप हैं) कानून के तहत एक 
िनयार्त माना जा सकता है. �ा कोई उ�ाद या तकनीक िनयार्ितत मानी जा सकती है यह कई कारको ंपर िनभर्र करती है, िजसमें 
आइटम की प्रकृित, गंत� देश, और अिभपे्रत अंितम उपयोग और उपयोगकतार् शािमल है.  

िनयार्त संबंिधत गितिविध और ऐसी गितिविधयो ंको िनयंित्रत करने वाले कानून के बारे में अिधक जानकारी के िलए, कृपया हमारी िनयार्त 
अनुपालन नीित (CMP 919) देखें या कानूनी संगठन से संपकर्  करें . 

Teradata को सभी लागू आयात संबंिधत कानूनो ंऔर िविनयमो ंका पालन करना आव�क है. ये कानून आमतौर पर िकसी देश में कौन 
सी चीज़ें आयात हो सकती है, व�ुओ ंको कैसे िचिह्नत, वग�कृत और मू�ांकन करें  और उन व�ुओ ंपर कौन से शु� और कर देने होगें 
आिद को िनयंित्रत करते हैं. आयात और िनयार्त िनयमो ंदोनो ंका उ�ंघन करने के गंभीर अथर्दंड हो सकते हैं. यिद आप Teradata की 
आयात प्रिक्रया से जुड़े हुए हैं, तो आपको कंपनी की आयात अनुपालन नीित (CMP 917) को पढ़ना और समझना चािहए. आयात संबंधी 
िविनयमो ंके बारे में मागर्दशर्न के िलए, अपने संगठन के प्रािधकृत आयात अनुपालन संपकर्  या Teradata कानूनी संगठन से सलाह लें. 

Teradata हम सभी से अपेक्षा करता है िक हम सभी लागू आयात और िनयार्त िनयंत्रण कानूनो ंऔर िविनयमो ंका पालन करें . �र�त और 
भ्र�� ाचार के जो�खम को रोकने और घटाने के साथ-साथ �ापार प्रितबंधो ंऔर अनुमोदनो ंका पालन करने के िलए िडज़ाइन िकए गए 
तृतीय पक्ष तृतीय पक्ष की जरूरी जाँच पड़ताल से संबंिधत टू� और िनयंत्रणो ंसे हम इन कानूनो ंऔर प्रिक्रयाओ ंकी पूितर् करते हैं. हमें 
यह सुिनि�त करते हुए प्रभार िदया गया है िक हम ये समझते हैं िक हमारे ग्राहक कौन हैं, हमारे उ�ादो ंका उपयोग कौन करेगा और 
हमारे उ�ादो ंका अंितम गंत� �ा है.  

एक यू.एस. आधा�रत कंपनी होने के नाते हम कुछ खास देशो,ं ���यो ंया िनकायो ंके साथ �ापार करने प्रितबंधो ंके अधीन हैं. िनि�त 
अ� देशो,ं समूहो ंया ग्राहको ंकी बिह�ार, �ापा�रक प्रितबंध या अ� �ापा�रक प्रितबंध लागू करने के प्रयास से संबंिधत कारर्वाइयां 
संयु� रा� की �ापार नीितयो ंके साथ अनुपयु� होने पर हमें ऐसी कारर्वाइयां करने से भी िनषेध िकया जाता है (उदाहरण के िलए, 
इजरायल के साथ �ापार को प्रितबंिधत करने या प्रितबंिधत करने के िलए कुछ प्रयास). हम िकन-िकन ���यो ंके साथ �ापार नही ं
कर सकते हैं और कौन-कौनसी बिह�ार एवं घाटबंदी (�ापार िनषेध) गितिविधयां िनिषद्ध हैं इसके बारे में हम िव�ृत नीितयाँ (CMP 
903 और CMP 919) और िनयिमत रूप से अपडेट की जाने वाली सूिचयाँ (उदाहरण के िलए, अ�ीकृत पक्षो ंकी सूची) रखते हैं. आपके 
काम पर लागू हो सकने वाले �ापार और आिथर्क प्रितबंधो ंके बारे में यिद आपके मन में कोई प्र� हैं, तो कृपया कानूनी संगठन से संपकर्  
करें .  

उपहार और मनोरंजन 
उपहार का मू� व�ु, सेवाएँ, यात्रा, आवास, भोजन और मनोरंजन के रूप में कुछ भी हो सकता है, भले ही देने वाला उप��त न हो. 
उपहार देने वाले �वहार पूरी दुिनया में अलग-अलग होते हैं. �ापा�रक उपहार और मनोरंजन एक प्रकार का िश�ाचार है जो िक ग्राहको ं
और �ापा�रक भागीदारो ंके साथ अ�े कायर् संबंध बनाने के िलए प�रक��त िकया गया है. पर यिद उपहार अ�िधक हो,ं दािय� उ�� 
करते हो,ं या िकसी �ावसाियक िनणर्य को अनुिचत या भ्र� ढंग से प्रभािवत करने के इरादे से िदए जाएं तो वे अनुपयु� होते हैं. 

उपहार सामा� तौर पर तभी अनुमत होते हैं, जब वे: 

कम मू�वान हो ं
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कभी-कभार िदए जाएं 

खुले ढंग से प्रदान िकए गए हो ं 

अयािचत हो ं

नकद या नकद समकक्ष (जैसे कोई ऋण, �ॉक या िगफ़्ट सिटर्िफ़केट) नही ंहो ं 

ऐसे हो ंिजसे िकसी �तंत्र पे्रक्षक द्वारा उपयु� माना जाए (उदाहरण के िलए, हमें िकसी वय� यौन वृि� वाले �ान या सेवाएं या 
मनोरंजन न तो प्रदान करने चािहए और न उनका भुगतान करना चािहए)  

िजस के्षत्र में िदए गए हैं वहां के �ानीय कानूनो ंके अनुसार वैध हो ंऔर अ� कंपनी की नीितयो ंके साथ सुसंगत हो ं

Teradata नीितयो ं(CMP 912) के तहत उपहारो ंके िलए अिधकतम अनुम� सीमा USD $100 और मनोरंजन के िलए USD $200 है. 
िवभागनुसार, �ानीय या टीम नीितयो,ं िनयमो ंया �ानीय कानून अनुसार िनचली सीमाएँ लागू हो सकती हैं (उदाहरण के िलए, वे लोग जो 
सरकार से पूणर् �ािम� या आंिशक �ािम� वाले उपक्रम के सरकारी अिधका�रयो ंया प्रितिनिधयो ंके प्रबंधन या मनोरंजन में शािमल हैं). 
आप CMP 912 में बताए गए दृि�कोण का उपयोग करते हुए अलग-अलग अमाउंट के िलए अिग्रम रूप से प्रबंधन की �ीकृित का 
अनुरोध कर सकते हैं. 

यिद आपको िकसी ऐसे उपहार या मनोरंजन की पेशकश की जाए िजसकी अनुमित नही ंहै या जो Teradata नीितयो ंमें विणर्त रािशयो ंसे 
अिधक है, तो आपको िवनम्रता के साथ यह समझाना चािहए िक Teradata की नीितयां आपको उसे �ीकारने की अनुमित नही ंदेती हैं. 
यिद आप �यं को िकसी ऐसी ��ित में पाते हैं जहाँ उपहार को अ�ीकृत करने पर पेशकश करने वाले ��� को शिम�दा या अपमािनत 
महसूस होगा तो आप Teradata की ओर से उस उपहार को �ीकार कर सकते हैं और िफर अपने प्रबंधक को तुरंत इसकी �रपोटर् करें .  

आपको हमेशा अ� कंपिनयो ंकी नीितयो ंऔर आचार संिहता का स�ान करना चािहए. यिद कोई उपहार या मनोरंजन Teradata की 
नीित के तहत �ीकायर् है लेिकन प्रा�कतार् की नीित या कोड़ के अनुसार िनिषद्ध है, तो आपको उपहार की पेशकश नही ंकरना चािहए. 
अभी तक, याद रखने वाली सबसे मह�पूणर् बातें यह हैं िक आप ऐसी िकसी भी चीज़ की पेशकश नही ंकर सकते हैं, नही ंदे सकते हैं, 
मांग नही ंसकते हैं या प्रा� नही ंकर सकते हैं िजससे प्रा�कतार् की िन�क्ष �वसाियक िनणर्य लेने की क्षमता पर असर पड़े—या असर 
पड़ता िदखाई दे—और यह िक आपको यह सुिनि�त करना होगा िक उपहार एवं मनोरंजन प्रबंधन के समक्ष पारदश� हो ंऔर उपयु� 
कंपनी द�ावेज़ो ंमें उ�ें सही प्रकार से दशार्या व प्रकट िकया जाए. यिद आपको िकसी ग्राहक प्रितिनिध को कोई उपहार या मनोरंजन 
प्रदान करने के िलए अपने खुद के पैसो ंया अ� संसाधनो ंका उपयोग करना हो तो भी आपको इन आव�कताओ ंका अनुपालन करना 
ही होगा। 

सरकारी ग्राहक प्रितिनिधयो ंसे �वहार करते समय, आपको िवशेष सावधानी बरतनी चािहए. कानून कुछ सरकारी कमर्चा�रयो ं
को कोई भी मू� वाली व�ु, यहां तक िक मामूली लंच, कॉफी का एक कप या एक टोकन आइटम जैसे Teradata लोगो वाले भोजन 
या प्रचारक आइटम को प्रा� करने से रोकता है. 

पयार्वरण, �ा� और सुरक्षा अनुपालन 
एक सव��म कायर्�ान बनाने की हमारी वचनबद्धता को बनाए रखने के िलए, Teradata उन सभी समुदायो ंमें लागू होने वाले पयार्वरण, 
�ा� और सुरक्षा (EH&S) के कानून, िनयम और िविनयमो ंका पालन करता है, जहां हम �वसाय करते हैं. हमने सभी सहयोिगयो ंके 
िलए EH&S पु��का, EH&S नीितयाँ, EH&S मानक संचालन प्रिक्रयाएँ, अिनवायर् EH&S �रपोिट�ग आव�कताएँ और अिनवायर् EH&S 
प्रिशक्षण तैयार िकए हैं. इनसे संबंिधत जानकारी उपल� है (CMP 601 देखें); इनमें से अिधकतर जानकारी Teradata.com पर 
सावर्जिनक रूप से उपल� है.  
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सामािजक उ�रदािय� और मानवािधकार 
हमारी अग्रसिक्रय पयार्वरण ��रता, मानवािधकार और अ� संबंिधत प�रवेशीय, सामािजक और शासन पहल पहलें भी हैं जैसे: हमारे 
उ�ादो ंमें खतरनाक सामग्री की उप��ित से संबंिधत िविनयमो ंका अनुपालन; इले�� ॉिनक कचरे की �रसाय��ंग; जहां संभव हो वहां 
उ�जर्न घटाने के प्रयास; उ�ाद मानक; संघषर् खिनज मानवािधकार प्रितबद्धताएं; हमारी आपूितर्कतार् आचारसंिहता का आव�क 
अनुपालन; और िज़�ेदार �ावसाियक गठबंधन [रे�ॉ��िबल िबज़नेस अलाइंस, RBA] आचार संिहता के िसद्धांतो ंतथा संयु� रा��  
वैि�क समझौते (UN �ोबल कॉ�े�) के िसद्धांतो ंको हमारे �वसाय में स��िलत िकया जाना. इनसे और अ� कायर्क्रमो ंसे संबंिधत 
जानकारी https:// पर सावर्जिनक रूप से उपल� है. https://www.teradata.com/about-us/environmental-social-
governance.  

यिद आपको कोई प्र� पूछना हो या आपको िकसी असुरिक्षत ��ित का या EH&S कानूनो,ं िविनयमो,ं नीितयो,ं मानक प्रचालन 
कायर्िविधयो ंके संभािवत उ�ंघन का या ��रता, मानवािधकार और अ� संबंिधत प�रवेशीय, सामािजक और शासन संबंधी पहल की 
हमारी प्रितबद्धताओ ंके संभािवत उ�ंघन का पता चले, तो आपको तुरंत अपने प्रबंधक, इकाई प्रबंधक, कानूनी संगठन या नैितकता व 
अनुपालन कायार्लय को उसकी सूचना देनी चािहए.  

मानव अिधकार  
Teradata यूनाइटेड नेशंस �ोबल कॉ�ै� के दस िसद्धांतो ंका अनुसरण करता है, जो िक िन�िल�खत है. 

िसद्धांत 1: �वसायो ंको अंतररा�� ीय �र पर घोिषत मानव अिधकारो ंकी सुरक्षा का स�ान और समथर्न करना चािहए; और 

िसद्धांत 2: सुिनि�त करें  िक वे मानव अिधकारो ंके दुरुपयोग में शािमल नही ंहैं. 

श्रम 

िसद्धांत 3: �वसायो ंको सं�ा की �तंत्रता और सामूिहक सौदेबाजी के अिधकार की प्रभावी मा�ता को बनाए रखना चािहए; 

िसद्धांत 4: जबरन और अिनवायर् श्रम के सभी रूपो ंको समा� करना चािहए; 

िसद्धांत 5: बाल श्रम का प्रभावी उ�ूलन; और 

िसद्धांत 6: रोजगार और �वसाय के संबंध में भेदभाव को समा� करना चािहए. 

पयार्वरण 

िसद्धांत 7: �वसायो ंको पयार्वरणीय चुनौितयो ंके िलए एहितयाती दृि�कोण का समथर्न करना चािहए; 

िसद्धांत 8: अिधक से अिधक पयार्वरणीय िज�ेदारी को बढ़ावा देने की पहल करना चािहए; और 

िसद्धांत 9: पयार्वरण के अनुकूल प्रौद्योिगिकयो ंके िवकास और प्रसार को प्रो�ािहत करना चािहए. 

भ्र�� ाचार-िवरोधी 

िसद्धांत 10: �वसायो ंको भ्र�ाचार और �र�तखोरी सिहत सभी प्रकार के भ्र�ाचार के िवरूद्ध काम करना चािहए. 
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नवाचार का अनुसरण करना 
कंपनी के रूप में हमारी पहचान का मूल आधार नवाचार और िक्रया�यन में त�रता है. हम इन मूल िसद्धांतो ंको अपनी सबसे मह�पूणर् 
संपि�यो ंमें से एक – हमारी मािलकाना जानकारी – की सुरक्षा की आव�कता के साथ संतुिलत करते हैं. हम सभी को Teradata की 
�ािम�ाधीन जानकारी के प्रबंधन के िलए बनाए गए िनयमो ंके पालन में एक-दूसरे का सहयोग करना चािहए. एक ��� और एक 
कंपनी के रूप में हमारी भिव� की उपल��याँ हमारी संिचत संपि�याँ, ज्ञान और प्रिशक्षण के आधार पर िनिमर्त होती हैं. यह 
अ�ाव�क है िक हम Teradata के बौ�द्धक संपदा अिधकारो ंकी रक्षा करें . हमें दूसरो ंके बौ�द्धक संपदा अिधकारो ंको भी समझना 
होगा और उनका स�ान करना होगा, तथा उन अिधकारो ंका - जानबूझकर या अनजाने में - उ�ंघन नही ंकरना होगा। 

�ािम�ाधीन एवं गोपनीय जानकारी  
जानकारी एक मह�पूणर् Teradata पंूजी है. इसमें हमारी बौ�द्धक संपदा और अ� सुरिक्षत जानकारी जैसी िन� जानका�रयाँ शािमल है: 

�ावसाियक रह�, अ� गोपनीय जानकारी, पेटेंट, ट� ेडमाकर्  और कॉपीराइट;  

अनुसंधान और िवकास, िजसमें नई खोज, पेटेंट की अज� और इंजीिनय�रंग �रकॉड्र्स शािमल हैं; 

नेटवकर्  प्रबंधन जानकारी; 

�वसाय, माक� िटंग और सेवा योजनाएँ; 

ग्राहक और संभािवत ग्राहक की पहचान; 

कीमत-िनधार्रण और अ� कोटेशन, प्र�ाव और अनुबंध की शत�; 

िवलय और अिधग्रहण के प्र�ाशी; 

अप्रकािशत िव�ीय योजनाएँ, डेटा, �रपोट्र्स और अनुमान; 

Teradata प्रमािणत पेशेवर कायर्क्रम (TCPP) की परीक्षा/परीक्षण सामग्री; और 

िल�खत अप्रकटीकरण/गोपनीयता अनुबंध के अधीन� जानकारी. 

हालांिक हमारे पर�र जुड़े कायर्�ल में जानकारी साझा करना अिनवायर् है, लेिकन Teradata की जानकारी की रक्षा करना, इसे 
अनािधकृत लोगो ंके हाथ में जाने से बचाना, और यह सुिनि�त करना िक यह केवल वैध Teradata �ावसाियक उदे्द�ो ंके िलए उपयोग 
की जा रही है, यह हमारी िज़�ेदारी है. हम िजन कंपिनयो ंके साथ �वसाय करते हैं उनके �ािम� वाली जानकारी की सुरक्षा करना 
आव�क है, जैसे अनािधकृत प्रकटीकरण और उपयोग के िवरुद्ध हमारे ग्राहको ंऔर �ावसाियक भागीदारो ंकी. 

इसके अित�र�, हमारे कायर् के दौरान हम में से कुछ लोगो ंको सहयोिगयो,ं ग्राहको ंऔर �ावसाियक साझेदारो ंद्वारा Teradata को सौपंी 
गई ���गत जानकारी (जैसे, िनजता कानूनो ंके तहत संरिक्षत जानकारी) तक पहंुच िमल जाती है. यिद आपके कायर् में आपको इस 
प्रकार की जानकारी पर ए�ेस होती है, तो यह सुिनि�त करने के िलए िक यह सावधानी और स�ान तथा सभी कानूनी आव�कताओ ं
के अनुपालन में उपयोग िकया जा रहा है आपको सभी उिचत सावधािनयाँ बरतना आव�क है. यह केवल वैधािनक �ावसाियक उदे्द�ो ं
के िलए उपयोग िकया जाना चािहए, और केवल उ�ी ंलोगो ंको ए�ेस होनी चािहए िज�ें अपना कायर् करने के िलए इसे जानना 
आव�क है. हमें िबना उिचत अनुमित के यह जानकारी सहयोिगयो ंके साथ साझा नही ंकरनी चािहए या सीमा पार नही ंभेजनी चािहए. 
आपको िकसी भी गोपनीय और/या िनजी जानकारी वाले द�ावेज़ या ई-मेल पर Teradata गोपनीय जानकारी का लेबल लगाने की 
सावधानी बरतनी चािहए.  
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चंूिक गोपनीय जानकारी हमेशा िचिह्नत नही ंहोती, इसिलए यिद आप जानकारी की सुरक्षा के संबंध में अिनि�त हैं िक उपयोग या 
प्रकटीकरण उिचत है या नही,ं तो जानकारी प्रकट करने से पहले लागू Teradata नीितयो ं(जैसे CMP 1402 और CMP 204) की 
समीक्षा करें  और अपने प्रबंधक या Teradata कानूनी संगठन से पूछें . 

तृतीय बौ�द्धक संपदा  
Teradata अपने िवके्रताओ,ं आपूितर्कतार्ओ ंऔर प्रित�िधर्यो ंकी बौ�द्धक संपदा का स�ान करता है, और अपेक्षा करता है िक अ� 
तृतीय पक्ष भी Teradata की बौ�द्धक संपदा का स�ान करें गे. प्र�ेक Teradata सहयोगी को केवल सही तरीके से लाइसेंसीकृत 
सॉफ़्टवेयर या अ� बौ�द्धक संपदा उपयोग करनी चािहए. हमारे सहयोिगयो ंको Teradata Procurement या IT टीमो ंको जानकारी न 
होने या उनकी �ीकृित के िबना सॉफ़्टवेयर या अ� बौ�द्धक संपदा डाउनलोड नही ंकरनी चािहए. आपको इस बात से भी अवगत होना 
चािहए िक िकसी भी Teradata उ�ािदत सामग्री, जैसे Microsoft@ PowerPoint® या अ� प्र�ुितयो,ं में �ॉक फ़ोटोग्राफ़ी, संगीत, 
ओपन सोसर् कोड या पाठ उपयोग करना कंपनी को जो�खम में डाल सकता है. आपको सुिनि�त करना आव�क है िक Teradata  
या उसके िवके्रताओ ंके पास ऐसी कोई भी सामग्री प्र�ुितकरणो ंया अ� मीिडया में उपयोग िकए जाने से पहले उिचत लाइसेंस और 
क्षमता है. 

Teradata बौ�द्धक संपदा के संबंध में हम ओपन सोसर् कं�ूटर कोड उपयोग कर सकते हैं, जो अ�र आसानी से उपल� होता है. 
लेिकन, कुछ ओपन सोसर् कं�ूटर कोड की लाइसेंसीकरण शत� का मतलब हो सकता है िक संबंिधत (या िफर असंबंिधत) Teradata 
बौ�द्धक संपदा सावर्जिनक डोमेन में रखी जा सकती है. यिद ओपन सोसर् कं�ूटर कोड हमारे उ�ादो ंमें िविश� तरीको ंसे ए�ेड होता है 
या ऐसी ��ित से बचने के िलए िवशेष आव�कताओ ंके अनुसार उपयोग न होना एक िचंता का िवषय है.  

Teradata ने बौ�द्धक संपदा और मु� स्रोत िवषय-व�ु नीितयो,ं प�रपािटयो ंऔर कायर्िविधयो ंको अपनाया है और लागू िकया है. इस 
प्रकार की गितिविधयो ंसे जुड़े सहयोिगयो ंको इ�ें जानना और इनका पालन करना आव�क है. यिद आपके पास बौ�द्धक संपदा या 
ओपन सोसर् सामग्री के बारे में कोई प्र� है तो अपने प्रबंधक या Teradata कानून संगठन से संपकर्  करें . 

Teradata Certified Professional Programs 
हमारी कंपनी पेशेवर प्रमाणपत्र प्रा� करने के िलए हमें संसाधन प्रदान करती है. प्रमाणपत्र परीक्षा की तैयारी कर रहे लोगो ंको परीक्षा 
अ�यन सामग्री और/या परीक्षा देने से पहले TCPP सुरक्षा नीित पढ़ना और समझना आव�क है. प्रमाणपत्र परीक्षा सामग्री (प्र� और 
उ�र िवक� दोनो)ं Teradata की बौ�द्धक संपदा के भाग हैं और यह िकसी से भी िकसी भी प्रकार साझा या बताई नही ंजा सकती. हमारे 
�ािम� वाली सामग्री कॉपी, िवत�रत, पो�, प्रा�, डाउनलोड, खरीदने या बेचने वाले लोग या इकाइयाँ कानून, Teradata अिधकारो ंऔर 
Teradata नीितयो ंका उ�ंघन कर रहे हैं. सहयोिगयो ंको इस प्रकार की िकसी भी गितिविध में शािमल होने से बचना चािहए. यिद 
आपको इस प्रकार की िकसी भी जानकारी के बारे में पता चलता है, तो आपको इसकी �रपोटर् TCPP सुरक्षा से करनी चािहए 
(certification.teradata@teradata.com पर ई-मेल करें ). 

गोपनीयता और डेटा सुरक्षा  
Teradata ने ऐसे संगठन के रूप में उ�ृ� प्रित�ा बनाई है िजसने हमारे ग्राहको ंऔर Teradata के सहयोिगयो ंका िव�ास और स�ान 
अिजर्त िकया है. हमें डेटा, िजसमें ���गत जानकारी शािमल है, की गोपनीयता, अखंडता और उपल�ता की सुरक्षा करके उस िव�ास 
और स�ान को बनाए रखना चािहए. हम सभी को गोपनीयता डेटा प्रसं�रण और प्रबंधन के संबंिधत सभी प्रिक्रयाओ ंका अनुसरण 
करना आव�क है, जैसे िक: 

केवल अिधकृत ��� को वैध Teradata �ावसाियक प्रयोजनो ंके िलए और संबद्ध समयाविधयो ंके दौरान ए�ेस की अनुमित देना 
(उदा. जानने की आव�कता के आधार पर कानूनी और वैध अनुमित वाले Teradata सहयोगी और �ावसाियक साझेदार). 

पासवड्र्स और उन पासवड्र्स से ए�ेस की जाने वाली टे�ोलॉजी पर करीबी नज़र रखना. 
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प्री-टे��ंग या िफ़िशंग जैसे प्रयासो ंके मा�म से असुरिक्षत या अनिधकृत लोगो ंका डेटा, िनिध या अनुमोदनो ंपर ए�ेस मांगने पर त�ाल 
मददगार होने का िवरोध करना. 

हमारी डेटा प्रबंधन नीितयो ंऔर सूचना संरक्षण मानको ंके अनुसार और उनका अनुपालन करते हुए सावधानीपूवर्क बैकअप बनाए रखना.  

Teradata या उसके ग्राहको ंका गोपनीय डेटा अपने ���गत ईमेल/िडवाइस पर कभी नही ंभेजना. 

यिद आपको िकसी डेटा सुरक्षा से जुड़ी घटना, उ�ंघन या सेंध का पता चलता है भले ही वह िकतना छोटा �ो ंन हो, इसकी तुरंत �रपोटर् 
करने का आपका Teradata और हमारे ग्राहको ंके प्रित दािय� है तािक हम क्षित का समाधान कर सके या उसे सीिमत कर सके, लागू 
कानून, िनयमो ंया अनुबंधो ंकी आव�कतानुसार क्षितपूितर् या प्रकटीकरण कर सकें  और िजतनी ज�ी हो यथासंभव और पूरी तरह से 
अ� डेटा और गोपनीयता सुरक्षा कानूनो ंऔर िविनयमो ंका पालन करने के िलए कदम उठा सकें . डेटा सुरक्षा सेंध की उपेक्षा करने का 
कोई िवक� नही ंहै. 

हम सभी को हमारी वैि�क िनजता कथन को पढ़ना व समझना चािहए और उसका अनुपालन करना चािहए; यह नीित 
https://www.teradata.com/Privacy पर उपल� है. Teradata के सभी सहयोगी डेटा सुरक्षा के उ�तम मानको ंको बनाए रखने 
में मह�पूणर् भूिमका िनभाते हैं. यिद आप इस बात को लेकर संशय में हैं िक अपने कायर् के दौरान आपके संपकर्  में आने वाली ���गत 
जानकारी का उपयोग कैसे िकया जाए, तो Teradata का गोपनीयता कायार्लय आपकी सहायता के िलए मौजूद है. आप गोपनीयता 
कायार्लय का मागर्दशर्न भी यहां पा सकते हैं.  

आिटर्िफ़िशयल इंटेिलजेंस  

Teradata में हमारे काम में AI हम सभी के िलए जबरद� अवसर और दक्षताएं देता है. AI टूल और तकनीक—जनरेिटव AI सिहत—में 
हमारे काम करने के तरीके में क्रांितकारी बदलाव लाने, डेटा-संचािलत िनणर्य लेने और अपने ग्राहको ंको बेहतर सेवा देने की क्षमता है. 
हालांिक, बहुत अिधक क्षमता के साथ अित�र� िज़�ेदारी भी होती है. Teradata में, हम अपने काम और �ावसाियक प�रणामो ंकी 
गुणव�ा, उ�ादकता और समग्र मू� को बेहतर बनाने के िलए AI के िज़�ेदारी से इ�ेमाल को प्राथिमकता देते हैं.  

Teradata के प्र�ेक कमर्चारी को सही तरीके से, सावधानी से और िज़�ेदारी से काम करने के साथ-साथ Teradata में नए AI टूल का 
उपयोग करने से पहले प्रबंधक की मंजूरी लेने के िलए प्रो�ािहत िकया जाता है. आप हमारी �ीकायर् उपयोग नीित और AI का उपयोग 
करने के बारे में सामा� मागर्दशर्न यहां पढ़ सकते हैं. AI के सभी उपयोगो ंमें नीचे बताए गए प्रमुख जो�खमो ंका समाधान होना 
आव�क है: 

नैितक उपयोग 

डेटा गोपनीयता, शासन और प्रबंधन 

डेटा सुरक्षा 

सुरक्षा प्रिक्रयाएं 

�ािम� और कॉपीराइट 

सामग्री स�ापन 

तृतीय पक्ष जो�खम प्रबंधन 

पूवार्ग्रह 
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िकसी भी AI से संबंिधत आपके िकसी भी सवाल में आपकी सहायता के िलए कानूनी संगठन मौजूद है. 

 

हमारे उद्योग को बढ़ाकर सबसे आगे ले जाना 
Teradata में हम ग्राहक और बाजार के अनुसार काम करते हैं जो हमारा एक अ� मूल िसद्धांत है. हालांिक हम आक्रामक रूप से 
प्रित�धार् करते हैं, हम ऐसा िन�क्षता से और सही दृि�कोण के साथ करते हैं. हम उिचत प्रित�धार् के िनयमो ंऔर सव��म कायर्प्रथाओ ं
का पालन करते हैं. हम अपने सभी बाज़ार सेगमेंट में िव� �रीय और शे्रणी में सबसे बेहतर बनने के िलए जीतोड़ कोिशश करते हैं. साथ 
ही, हमें यह भी नही ंभूलना चािहए िक ���गत और कॉप�रेट स�िन�ा हमारे िमशन के आधार हैं.  

उिचत रूप से प्रित�धार्  
हम कहाँ संचालन करते हैं इस पर �ान िदए िबना टेराडाटा यो�ता, हमारे उ�ादो ंकी नवीनता और गुणव�ा, सेवाओ,ं लोगो ंऔर 
�ावसाियक भागीदारो ंके आधार पर सफल होने के िलए प्रितबद्ध है. हम प्रित�धार् की सुरक्षा और वैि�क �र पर मु� एंटरप्राइज़ के 
िलए उदे्दिशत कानून का अनुपालन करते हैं, िजसमें एकािधकार �ापार िवरोधी कानून या उिचत प्रित�धार् कानून शािमल है. 

उिचत प्रित�धार् कानून के अंतगर्त हो सकता है हम िकसी प्रित�ध� के साथ ऐसा अनुबंध न करें  िजससे प्रित�धार् प्रितबंिधत होती है. 
गैरकानूनी अनुबंध ज़रूरी नही ंिक ह�ाक्ष�रत अनुबंध हो.ं यह दो प्रित�िधर्यो ंके बीच एक मौ�खक समझ जैसी सरल चीज़ भी हो सकती 
है. प्रित�िधर्यो ंके बीच िकसी भी प्रकार का सम�य या सांठ गांठ गंभीर बात है और यह आपको और Teradata दोनो ंको जो�खम में 
डालता है. 

प्रित�िधर्यो ंके साथ बातचीत करते समय आपको इनमें से कोई भी मुद्दा उठाना, िवचार-िवमशर् या समाधान नही ंकरना चािहए: 

के्षत्र िवभाजन; 

ग्राहको ंका िवभाजन; 

ग्राहको ंसे एक िफ़� की हुई या िवशेष कीमत वसूलना; 

आपूितर्कतार्ओ ंको एक िफ़� की हुई या िवशेष कीमत का भुगतान करना; 

समान या एक जैसी छूटो,ं शत� या िबक्री की शत� का प्र�ाव देना; 

डाउन-�� ीम पुनिवर्के्रताओ ंके िलए एक िफ़� की हुई या िवशेष पुनिबर्क्री कीमत लेना आव�क करना; 

िकसी ग्राहक या आपूितर्कतार् िवशेष का बिह�ार करना; या 

कोई बोली िवशेष कौन जीतेगा इस पर सहमत होना. 

प्रित�ध� के साथ बात करने पर इनमें से कोई भी िवषय आने पर, आपको बातचीत तुरंत रोक देनी चािहए, अ�ीकृित िजतनी संभव हो 
उतनी �� करनी चािहए, और इस ��ित की �रपोटर् तुरंत Teradata कानूनी संगठन को करनी चािहए. 
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औद्योिगक संघो ंऔर ट� ेड शो में भाग लेना  
औद्योिगक स�ेलन, सभा और ट� ेड शो नेटविक� ग और �वसाय िवकास के बेहतरीन अवसर हो सकते हैं, लेिकन इससे कानूनी और 
नैितक चुनौितयाँ भी खड़ी हो सकती हैं. इन कायर्क्रमो ंमें भाग लेते समय अनुिचत सांठ गांठ का आभास मात्र होने देने से बचने के िलए 
सावधान रहें. इनमें से िकसी भी कायर्क्रम में यिद आपको प्रित�िधर्यो ंके बीच गैर-प्रित�ध� िवषयो ंके संबंध में िकसी भी औपचा�रक या 
अनौपचा�रक बातचीत के बारे में पता चलता है, तो क्षमा मांग कर वहाँ से हट जाएं और कानूनी संगठन से संपकर्  करें .  

ग्राहको ंके साथ उिचत रूप से �वहार  
Teradata अपने अिद्वतीय ग्राहक समपर्ण और सेवा के िलए जाना जाता है. यह प्रित�ा बनाए रखने के िलए हमें अपने ग्राहको ंके साथ 
उिचत रूप से �वहार करना आव�क है. 

उिचत प्रित�धार् कानून आमतौर पर Teradata को वह कंपिनयां चुनने देते हैं िजनके साथ हम �वसाय करते हैं. लेिकन यह िनणर्य 
�तंत्र रूप से िलए जाने चािहए और कभी भी प्रित�िधर्यो ंकी सहमित या सांठ गांठ में नही.ं 

ग्राहको ंके साथ उिचत �वहार के भाग के रूप में और प्रित�धार् कानून और उिचत �ापार �वहार कानूनो ंके उ�ंघन से बचने के 
िलए हम कभी भी यह नही ंकरते: 

अपने प्रित�ध� के उ�ादो ंया सेवाओ ंके बारे में झठूी, बेबुिनयाद या गलत बातें करना या उनके उ�ादो ंऔर सेवाओ ंका हमारे उ�ादो ं
और सेवाओ ंसे झठूी और बेबुिनयाद तुलना करना. 

ऐसा वचन देना या वादा करना िजसे पूरा करने की आपकी या Teradata की मंशा या क्षमता नही ंहै. 

एक-दूसरे से प्रित�धार् कर रहे ग्राहको ंको तुलना की जाने यो� व�ुएँ तुलना�क शत� पर मह�पूणर् रूप से िभ� मू�, एक ही समय 
पर, एक ही मात्रा में, एक ही के्षत्र में बेचना. प्रित�धार् कर रहे ग्राहको ंके िलए मू�ो ंमें मह�पूणर् रूप से िभ�ता, जो उ�ादो/ंसेवाओ,ं 
समय, के्षत्र, शत�, वॉ�ूम, पसंद में िन�क्ष अंतरो ंके आधार पर �ायोिचत नही ंहैं, उनमें गैरकानूनी, प्रित�धार्-िवरोधी मू� भेदभाव 
हो सकता है. 

यिद ग्राहको ंके साथ उिचत �वहार के बारे में आपका कोई प्र� है, तो कारर्वाई करने से पहले कानूनी संगठन से सलाह लें. 

बाज़ार की श�� का दुरूपयोग न करना 
उिचत प्रित�धार् कानून कंपिनयो ंको उनकी बाज़ार श�� के आधार पर ऐसी कारर्वाइयाँ करने से प्रितबंिधत करते हैं, जो नवीनता और 
प्रित�धार् को हतो�ािहत करती हो. बाज़ार की श�� का दुरूपयोग करने से बचने के िलए, हमें िन� कायर् नही ंकरना चािहए: 

प्रित�िधर्यो ंको बाज़ार से हटाने के उदे्द� से अपना माल और सेवाएँ लागत से कम मू� पर बेचना. 

िवशेष व�ुओ ंऔर सेवाओ ंकी खरीदारी अित�र� आइट� की खरीदारी के साथ आव�क बनाना.  

ग्राहको ंके साथ पार��रक सौदे करना, िजसमें यिद वे हमारे उ�ाद खरीदने का वादा करें  तो हम उनके उ�ाद खरीदने का वादा करते 
हैं, जब तक िक कानूनी संगठन द्वारा पूवर् अनुमत न हो.  

कानूनी संगठन की पूवर् अनुमित के िबना अन� डीिलंग (अन�ता) अनुबंध. 

http://www.integrity-helpline.com/tdhelp.jsp


उ�ंघन की �रपोटर् करने या सम�ा बताने के िलए 

Teradata नैितकता सहायता कें द्र पर जाएं या हमें 1-866-455-0993 पर कॉल करें  

 

�ावसाियक ज्ञान  
प्रित�ध� की गितिविधयो ंके बारे सटीक जानकारी प्रा� करना अिनवायर् हो और हो सकता है हमारे कायर् का िह�ा हो. हम यह 
जानकारी नैितक रूप से और वैध स्रोतो ंसे प्रा� करते हैं. इसमें सावर्जिनक रूप से उपल� द�ावेज़, समीक्षक, प्रकाशन और इंटरनेट 
शािमल है. 

हो सकता है िक शायद हम गैरकानूनी तरीको ंसे जानकारी प्रा� करके प्रित�ध� लाभ न पाएं. हमें कभी भी िकसी भी तरीके से गोपनीय 
�ावसाियक जानकारी या �ापार भेद नही ंचुराना चािहए-�र�त, जासूसी, झठेू दावो ंया अ� गैरकानूनी या अनैितक �वहार से. एक भाग 
में इसका अथर् है िक आप अ� लोगो ंसे न पूछें  और न ही उ�ें ऐसी कोई भी जानकारी साझा करने के िलए प्रो�ािहत करें  िजससे उनका 
अ� कंपनी के साथ गोपनीयता के अनुबंध का उ�ंघन होता हो. यिद कोई आपको िबना आपके आग्रह के गोपनीय जानकारी भेजता है, 
तो आपको तुरंत Teradata कानूनी संगठन को सूिचत करना चािहए.  

Teradata ईमानदारी और आक्रामकता से प्रित�धार् करता है, लेिकन कानूनी रूप से. यिद आप Teradata प्रित�ध� के पूवर् कमर्चारी हैं, 
तो Teradata में आपके कायर् के संबंध में अपने पुराने िनयो�ा की कोई भी गोपनीय जानकारी या �ापार भेद प्रकट या उपयोग न करें . 
यिद आपका कोई सहकम� या प्रबंधक इस प्रकार की जानकारी साझा करने के िलए कहता है, तब भी नही.ं 

 

नैितकता और अनुपालन संपकर्  और संसाधन 
Teradata नैितकता सहायता कें द्र 

टेलीफ़ोन द्वारा टोल फ़्री 24-घंटे-प्रित-िदन 866-455-0993 पर (संयु� रा� अमे�रका से बाहर के कॉलर AT&T Direct के मा�म से 
टोल फ़्री कॉल कर सकते हैं) या www.integrity-helpline.com/tdhelp.jsp पर ऑनलाइन. आप संिद� उ�ंघन सद्भावना से 
�रपोटर् कर सकते हैं, या नैितकता और अनुपालन िचंताएँ और प्र� उठा सकते हैं, आप ऐसा कई भाषाओ ंमें कर सकते हैं, यिद आप चाहें 
तो अज्ञात और गोपनीय रह कर, जहां ऐसा करना कानूनन प्रितबंिधत न हो, िबना प्रितशोध के डर के. 

Teradata नैितकता ईमेल इनबॉ� 

E&C@teradata.com पर ई-मेल द्वारा. आप संिद� उ�ंघन सद्भावना से �रपोटर् कर सकते हैं, नैितकता और अनुपालन िचंताएँ और 
प्र� उठा सकते हैं, यिद आप चाहें तो गोपनीय रह कर और िबना प्रितशोध के डर के. 

Teradata कानूनी संगठन  

मॉली ट� ीज़ (Molly Treese) को molly.treese@teradata.com पर ईमेल द्वारा, या आप Teradata कानून टीम के िकसी अ� सद� 
से संपकर्  कर सकते हैं. Teradata के कमर्चारी https://teradata.sharepoint.com/sites/LawHub/SitePages/The-Law-
Team.aspxपर ��त कानून कें द्र (लॉ हब) पर कानूनी टीम के संपक� की सूची देख सकते हैं.  

Teradata Certified Professional Program 

गैरकानूनी या संदेहा�द अ�यन सामग्री के बारे में प्र�, संिद� परीक्षण �वहार, प्रमाणपत्र शीषर्क प्र�ुितकरण और लोगो उपयोग के 
बारे में Teradata प्रमािणत पेशेवर कायर्क्रम से certification.teradata@teradata.com पर ईमेल द्वारा. 

Teradata आंत�रक ऑिडट  

िव�ीय अिनयिमतताओ ंसे संबंिधत िचंताओ ंके िलए, internalaudit.teradata@teradata.com पर ईमेल करें .  
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Teradata कॉप�रेट और IT सुरक्षा 

भौितक सुरक्षा या चोरी से संबंिधत मुद्दो ंके िलए, वैि�क Teradata कॉप�रेट सुरक्षा से Teradata.SAFE@teradata.com पर संपकर्  
करें .  

Teradata की वैि�क नीितयां  

Teradata कमर्चा�रयो ंके पास https://teradata.sharepoint.com/teams/policy पर ��त हमारी वैि�क नीितयां वेबसाइट की 
पहंुच है, जहां संिहता में संदिभर्त प्र�ेक नीित उपल� है. 

Teradata.com और अ� ऑनलाइन संसाधन 

Teradata.com Teradata की कॉप�रेट अिभशासन नीितयो ंऔर कायर्प्रथाओ ंके बारे में जानकारी देती है (Teradata.com/About-
Us/Corporate-Governance देखें), और Teradata की अ� कॉप�रेट सामािजक उ�रदािय� एवं ��रता नीितयो,ं कायर्प्रथाओ,ं और 
पहलो ंके बारे में जानकारी देती है ( Teradata.com/About-Us/Corporate-Social-Responsibility देखें). Teradata 
कमर्चा�रयो ंके पास https://teradata.sharepoint.com/sites/LawHub/SitePages/Ethics-&-Compliance.aspxपर 
उपल� हमारी नैितकता एवं अनुपालन शेयरपॉइंट साइट की भी पहंुच है, िजसमें संिहता में संदिभर्त प्र�ेक टॉिपक के बारे में संदभर् 
मागर्दिशर्काएं, प्रिशक्षण वीिडयो, और अ� जानकारी उपल� है. 

17095 Via Del Campo, San Diego, CA 92127    Teradata.com 

Teradata और Teradata लोगो संयु� रा� और िव�भर में Teradata Corporation और/या इसके सहयोिगयो ंके पंजीकृत ट� ेडमाकर्  हैं. जब नई तकनीक और पुज़� उपल� होते हैं तो 
Teradata लगातार उ�ाद बेहतर बनाता जाता है. इसिलए िबना पूवर् सूचना के िविनद�शो ंमें बदलाव का अिधकार Teradata के पास सुरिक्षत है. यहां विणर्त सभी सुिवधाएँ, फ़ं�न और संचालन हो 
सकता है दुिनया के सभी भागो ंमें िवपणन न िकए गए हो.ं अिधक जानकारी के िलए अपने Teradata प्रितिनिध या Teradata.com की मदद लें.  

© 2025 Teradata Corporation    सवार्िधकार सुरिक्षत.    U.S.A. में िनिमर्त.     
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