geben an, dass in
ihrem Unternehmen
K.l. schon produktiv
eingesetzt wird.

sagen, dass der
Einsatz auch in vielen
weiteren Bereichen des
Unternehmens sinnvoll

PROZENT ware.

HOHE
RENDITEN
ERWARTET

Laut der Studie
verspricht K.,

den Unternehmen
. Die groBten Renditen von K.l.-Investitionen
erhebliche werden erwartet durch:

Renditen fur ihre

Investitionen. -:I -:I
53% 47%

Umsatzsteigerungen Kosteneinsparungen

Branchen, die von DIE DREI WICHTIGSTEN BEREICHE,
in denen Umsatzsteigerungen
durch K.l. erwartet werden:

K.l. die gr6Bten Aus-
wirkungen erwarten:

59%

IT-, Technologie- Professional
& Telekommunika- Services
tionsunternehmen

o, _ Produktinnova- Lieferkette
tion/F&E & Betrieb
Servicedienst- Finanzdienstleis- 50 PROZENT 42 PR(-)ZENT
leistungen tungen

HINDERNISSE UBERWINDEN

Wahrend K.I. generell optimistisch eingeschatzt wird, erwarten 91% der Befragten
Hindernisse bei der Einfiihrung und beim ROI - wie fast immer bei neuen Technologien.

100
neit

NhERERETEnYE

Nur 28 % der Befragten
glauben, dass es im Unter-
nehmen genug ausgebildetes
Personal gibt, um K.I. zu kaufen,
einzufUhren und zu entwickeln.
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UNTERNEHMENSFUHRUNG

Derzeit Uberlassen die Unternehmen die K.I.-Strategie
ihren CIOs und CTOs. Kunftig wird es eine neue
Position geben: den ‘Chief A.l. Officer’ (CAIO).

(o)
e 43%

CTO

Verantwortlich fiir die K.l.-Strategie

Unternehmen,
62 die kiinftig einen
PROZENT CAIO etablieren
wollen.

KURZ- UND LANG- 95

FRISTIGE GEWINNE PROZENT
der Entscheider sagen, dass
K.I. bis 2030 Auswirkungen
auf die Arbeitsplatze haben
werden. 21 Prozent sagen, dass
K.l. bei den meisten Aufgaben

im Unternehmen den Menschen
ersetzen wird.

Trotz der potenziellen Einstiegsbarrieren

gehen die Unternehmen davon aus, dass K.I.

sich durchsetzen wird, und sie erwarten

sowohl kurz- als auch langfristige Gewinne

aus ihren Investitionen in die Technologie.

3% \2%
\

Unternehmen erwarten in den niachsten

99% ROI  Eree
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Unternehmen erwarten

187% RO e
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